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Abstract 
Aim: This study examined the Modeling relationships between teacher emotions, 

psychological capital and job-related affective well-being in teachers. 

 

Method: In this correlational study, 381 teachers (223 female and 158 male) who were 

selected through available sampling from 1 and 6 education districts of Tehran, 

responded the Psychological Capital Questionnaire (PCQ), the Teacher Emotion 

Inventory (TEI) and the Job-Related Affective Well-Being Scale (JAWS). Structural 

equation modeling was used to assess the mediating effects model of psychological 

capital on the relationship between teacher emotions with teachers’ job-related 

affective well-being. 

 

Results: Results showed that the partially mediated model of psychological capital on 

the relationship between teacher emotions with teachers’ job-related affective well-

being had a good fit to data. Furthermore, all of the regression weights in the 

hypothesized model were statistically significant and model' predictors accounted for 

54% and 49% of the variance in teachers’ positive and negative job-related affective 

well-being, respectively. 

 

Conclusion: In sum, the results of the present study consistent with the conceptual 

approaches of the control-value theory of achievement emotions and the broaden-and-

build theory of positive emotions showed that teachers' emotional experiences as a 

rich source of information by influencing or reinforcing the multiple components that 

shape their psychological capital were effective in shaping teachers' well-being and 

teachers' achievement-oriented efforts. 
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 مقاله پژوهشی

 عاطفی تیبهزیس و شناختیروان سرمایة هیجانات، بین روابط یابیمدل

 معلمان در شغل به وابسته

  ۲معزالدینی شیرین و *۱خدائی علی 
 alikhodaei@pnu.ac.irایران. ایمیل:  تهران، نور، پیام دانشگاه شناسی،روان گروه استادیار، . 1
 smoezzodini@yahoo.com  ایمیل:ایران.  کرج، اسلامی، آزاد دانشگاه عمومی، شناسیروان دکتری، دانشجوی . 2

 

 چکیده
شناختی و بهزيستی عاطفی وابسته به يابی روابط علّی بین هیجانات، سرماية روانمدلاين پژوهش با هدف  هدف:

 انجام شد.  شغل در معلمان

 

آموزش و پرورش شهر تهران  6و  1زن( از مناطق  223مرد و  158معلم ) 381در اين پژوهش همبستگی،  :روش

لوتانز، آولیو، آوی و نورمن، شناختی )گیری در دسترس انتخاب شدند و به پرسشنامة سرماية روانبا روش نمونه

ه شغل )ونکاتويک، فاکس، اسپکتور ( و مقیاس بهزيستی عاطفی وابسته ب2016، سیاهة هیجان معلم )چن، (2007

مندی نسبی از روش آماری ( پاسخ دادند. به منظور آزمون روابط ساختاری در مدل مفروضِ واسطه2000و کیلووای، 

 يابی معادله ساختاری، استفاده شد. مدل

 

انات معلم با شناختی در رابطة هیجمندی نسبی سرماية رواننتايج نشان داد که مدل مفروض واسطه ها:یافته

ها برازش مطلوبی داشت. علاوه بر اين، نتايج نشان داد که در بهزيستی عاطفی وابسته به شغل در معلمان با داده

و  54برای معلمان به ترتیب  های رگرسیونی از لحاظ آماری معنادار بودند و در اين مدلمفروض، تمامی وزن مدل

شناختی و منفی وابسته به شغل از طريق هیجانات معلم و سرمايه رواندرصد از پراکندگی نمرات عاطفه مثبت  49

 تبیین شد. 

 

های مفهومی نظريه کنترل ـ ارزش هیجانات پیشرفت در مجموع، نتايج پژوهش حاضر موافق با آموزه گیري:نتیجه

و نظرية بسط و ساخت هیجانات مثبت نشان داد که تجارب هیجانی معلمان به مثابة يک منبع اطلاعاتی غنی از 

دهی به وضعیت بهزيستی در شکلها آندهنده به سرماية روانی های چندگانة شکلمؤلفهطريق تهديد و يا تقويت در 

 شدند.گذار واقع تأثیرمدارانه معلمان، های پیشرفتمعلمان و تلاش

 

 معلم هیجانات شناختی،روان سرماية يابی،مدل تحلیل شغلی، بهزيستی ها:واژهکلید 
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 مقدمه 

های کُنشی سازة هیجانات دهد اگر چه تحلیل مشخصهشواهد نظری و تجربی نشان میمرور 

های پژوهشی محققان تربیتی قرار گرفت، اما در شرايط فعلی، معلم کمی ديرتر در فهرست اولويت

ای ترين عناصر مفهومی حیات حرفهدهی به اساسیاطلاع از اهمیت هیجانات معلمان در شکل

و  3ای، بالندگی و خودکارآمدی حرفه2ای، هويت حرفه1ایش پیشرفت حرفهها شامل انگیزآن

های ، سبب شده است که اين قلمرو مطالعاتی به يکی از زمینه4ایآفرينی حرفههمچنین، تحول

مندان تربیتی تبديل شود )آتماکا، ريزاگلو، تارکداگان و يايلی، فکری پرمخاطب در بین دغدغه

(، به کمک نظرية کنترل ـ 2006(. پکران )2020سیويرينس و زيجلاسترا، ؛ هانا، استدام، 2020

، در قلمروهای چندگانة 6ایو از طريق توسعة يک منطق مفهومی چرخه 5ارزش هیجانات پیشرفت

های مفهومی هیجانات پیشرفت اعمّ از ای و پسايندی، بر همبستهعناصر پیشايندی، واسطه

ان و معلمان تأکید کرد. در اين نظام مفهومی و در قاب ای، در يادگیرندگتحصیلی و حرفه

های پیشايندهای علّی مجاورِ هیجانات پیشرفت در بین معلمان و يادگیرندگان، بر نقش ارزيابی

گذاری برای های شناختی معطوف بر ارزشپذيری و ارزيابیناظر بر ادراک از کنترل 7شناختی

پسايندی بر مفاهیمی مانند تعهدمندی، رضامندی و  مدارانه و در قاب عناصرتحرکات پیشرفت

؛ ويسپال، کريسچمان، گرانستای و وواک، 2016شود )فرانزال و همکاران، بهزيستی تأکید می

مند به قلمرو مطالعاتی هیجانات دهد که غالب محققان علاقه(. مرور شواهد تجربی نشان می2018

نترل ـ ارزش هیجانات، خاستگاه مفهومی زيربنايی های مفهومی نظرية کمعلم، با تاسی به آموزه

؛ اُلسون، 1400اند )پیرحسینلو، فرزاد و شهرياری احمدی، ايدة پیشنهادی خود را توسعه داده

 (.2019مککنزی، میلز، پاتلنی، بیلاچی و کاريستا، 

کند که ای اشاره می( هیجانات معلمان به احساساتی درونی شده2016طبق ديدگاه چن )

آموزان، والدين و های ارجح ارتباط با دانششود و روشها محدود نمیط به قالب جسمانی آنفق

کند که اين هیجانات در دو گروه هیجانات ( تأکید می2016گیرد. چن )ديگر معلمان را نیز دربرمی

( هیجانات مثبت معلم شامل 2016شوند. طبق ديدگاه چن )مثبت و منفی از يکديگر تفکیک می

مرور شواهد تجربی  ت و عشق و هیجانات منفی معلم نیز شامل خشم، ناراحتی و ترس است.لذ

های آموزشی مختلف دهد که در تعدادی از مطالعات، بر رابطة هیجانات معلم و سازهنشان می

                                                           
1- professional achievement  
2- professional identity  
3- professional self-efficacy and 

thriving  
4- professional development  

5- control-value theory of 

achievement emotions  
6- cyclic   
7- cognitive appraisals  
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 معزالدینی شیرینعلی خدائی و  
(. محققان مختلف يادآوری کردند که 2015تأکید شده است )سیوسی، بارونسیلی و تاسیلی،  

ها در کلاس درس تأثیر بسزايی دارند راب و خشم معلمان بر عملکرد آنهیجانات لذت، اضط

(. بر اين اساس، شواهد نشان دادند که مفهومِ خود معلمان دربارة 2015)سیوسی و همکاران، 

ها با افزايش در هیجان لذت و کاهش در هیجان خشم معلمان و افزايش های آموزشی آنمهارت

واحد درسی با اضطراب کمتر در معلمان، رابطه داشتند )لابیک،  ها در يکدر سطح دانش فنی آن

های آموزشی، دانش ( دريافتند که مهارت2018(. لابیک و همکاران )2018هاگینائر و فرانزل، 

محتوای درس، مهارت مشاوره و راهنمايی، نوآوری و ابتکار و توانايی استفاده از رسانه، ضمن 

با هیجانات لذت، رابطة مثبت و با هیجانات اضطراب و خشم، دهی به مفهوم خود معلمان، شکل

( و فرانزل، گوئتز، 2013(، فرانزل و استفنز )2014رابطة منفی داشتند. نتايج مطالعات فرانزال )

مندی اشتیاق معلم با روابط ( نشان دادند که هیجان لذت با واسطه2009لاتیکی، پکران و ساتان )

آموز رابطه داشت. آموز و لذت و انگیزش دانشمندی دانشارکتآموز، مشمثبت معلم ـ دانش

( و هاگینار، هاسچیر و ولیت 2015علاوه بر اين، نتايج مطالعات بیکر، کلر، گوئتز، فرانزل و تاکسر )

( نشان داد که اشتیاق نسبت به تدريس با ادراک از کیفیت آموزش معلم و بهزيستی معلم 2015)

( 2015( و بیکر و همکاران )2015ين، نتايج مطالعات هاگینار و همکاران )رابطه داشت. علاوه بر ا

های انضباطی و مشکلات مديريت کلاس تجربه به شیوهنشان دادند که به ويژه در بین معلمان کم

هايی و رفتارهای های شناختی معلمان از چنین موقعیتشوند. با اين وجود، ارزيابیمربوط می

کنند )بیکر و گری میرات مخرب تجارب هیجانی منفی معلمان را واسطهای آنها، اثمقابله

( دريافتند که ادراک معلمان از بدرفتاری 2019) (. ايوانس، باترورث و لاو2015همکاران، 

های درونی معلمان از دهی به هیجانات منفی در معلمان موثرند و بازنمايیيادگیرندگان بر شکل

ها نیز تأثیرگذار است. در پژوهش ديگری، بیکر، گوئتز، مارگز و نچنین تجاربی بر بهزيستی آ

( دريافتند که هیجانات معلم بر رفتارهای آموزشی معلمان و هیجانات 2014رانیلاسی )

فردی ( پس از مطالعه اثرات وجه بین2015ها تأثیرگذارند. هاگینار و همکاران )يادگیرندگان آن

د که هیجانات لذت، اضطراب و خشم معلمان از نیمرخ انگیزشی آموز دريافتنروابط معلم ـ دانش

پذيرد. البته، هیجانات ديگری نیز مانند يادگیرندگان و ادراک از روابط با دانش آموزان تأثیر می

بینی، نیز در کفايتی و احساس ناامنی به ويژه در شرايط غیرقابل پیشغرور، شرم، خستگی، بی

 (.2015کسیر و فرانزل، اند )تامعلمان مطالعه شده

ارزش هیجانــات  _در ايــن پــژوهش، محققــان بــا تاســی از نظــام مفهــومی نظريــة کنتــرل  

در معلمان نه تنهـا بـر پیونـد علـّی هیجانـات معلمـان و بهزيسـتی عـاطفی وابسـته بـه شـغل            

هـای ايـن نظريـة زيربنـايی و همچنـین، موافـق       ها تأکید کـرده، بلکـه همسـو بـا آمـوزه     در آن
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کثیــری از شــواهد تجربــی دربــارة ضــرورت گــذار از روابــط علّــی ســاده، بــه منظــور  بــا گــروه 

ــم و بهزيســتی      ــات معل ــین هیجان ــی ب ــد علّ ــی )پیون ــد علّ ــن پیون ــی اي ــه درک چراي کمــک ب

کننـد  شـناختی را آزمـون مـی   ای سـازة سـرماية روان  عاطفی وابسته بـه شـغل(، نقـش واسـطه    

ــرات میــانجیگری،2021)وانــو و هــال،  ــی و   (. مــدل اث ــی اســت کــه فراينــد چراي مــدلی علّ

ــی را توضــیح مــی  ــار 2008دهــد )وو و زيمبــو، چگــونگی وقــوع يــک رابطــه علّ (. نخســتین ب

هــای پژوهشــی هــای مفهــومی تــلاش( بــر اســاس آمــوزه2007لوتــانز، آولیــو، آوی و نــورمن )

ــیزنتیمیهالی )  ــلیگمن و سـ ــرو روان2000سـ ــیط و   ( در قلمـ ــازة بسـ ــت، سـ ــی مثبـ شناسـ

شــناختی مثبــت و شــامل شــناختی را بــه مثابــة يــک کیفیــت روانســرماية روانچنــدوجهی 

ــاب  ــة ت ــار مولف ــی، خــوش2، خودکارآمــدی1آوریشــوندة چه ــد 3بین ــق  4و امی ــد. طب توســعه دادن

( و لوتــانز، آوی، 2007(، لوتــانز و يوســف )2015ديــدگاه لوتــانز، يوســف ـ مورگــان و آولیــو )  

ــی    ــة خودک2008) کــلاـ ـ اســمیت و ل ــايی و   ( مولف ــر توان ــرد ب ــاد ف ــانگر اعتم ــدی بی ارآم

انگیـز اسـت. مولفـة    تلاش مکفـی خويشـتن بـرای حصـول موفقیـت در انجـام تکـالیف چـالش        

هـای مثبـت فـرد بـرای حصـول موفقیـت در شـرايط فعلـی و         بینی نیـز بـر اسـنادگزينی   خوش

ــری هــدف    ــه پیگی ــد ب ــة امی ــن، مولف ــر اي ــلاوه ب ــت دارد. ع ــده دلال ــاآين ــا و در صــورت نی ز ه

کنـد.  آمیـز اشـاره مـی   هـا تـا نیـل بـه تجـارب موفقیـت      بازنگری در مسیرهای معطوف به هدف

ــاب   ــه ت ــت، وج ــوم       در نهاي ــود هج ــا وج ــراد ب ــه در آن اف ــت ک ــرايطی اس ــانگر ش آوری بی

ــة ناملايمــات و ســختی همــه ــالیف،   جانب ــت در انجــام تک ــرای حصــول موفقی ــان ب ــا، همچن ه

نـد. بـر ايـن اسـاس، مـرور شـواهد تجربـی نشـان         دهتلاشی هدفمندانه از خويشتن نشـان مـی  

دهد کـه يکـی از مهمتـرين عناصـر شـکل دهنـده بـه دغدغـة محققـان تربیتـی در قلمـرو            می

کننـد  شـود. محققـان تأکیـد مـی    قلمـداد مـی   5گـری معلـم، اطمینـان معلـم    ایمطالعاتی حرفـه 

ة کــه اطمینــان معلــم يــک خصیصــة حســاس و تعیــین کننــده بــرای بســط و تجهیــزِ ســرماي 

ــر نقــش تعیــین کننــدة اطمینــان   حرفــه ای معلمــان اســت. نتــايج مطالعــات ضــمن تأکیــد ب

ــه  ــرای بســط ســرماية حرف ــم ب ــیمعل ــادآور م ــه تحقــق خطــوط و  ای در معلمــان، ي شــوند ک

ــعه  ــترهای توس ــارت     بس ــش و مه ــول دان ــامل حص ــم ش ــرماية معل ــدی س ــامن ــرمايه  6ه )س

( و 9)ســـرمايه اجتمـــاعی 8انـــه(، مشـــارکت در شـــبکة اجتماعـــات يـــادگیری همیار 7انســـانی

                                                           
1- resilience  
2- self-efficacy  
3- optimism  
4- hope 
5- teacher confidence  

6- acquisition of knowledge and skills  
7- human capital  
8- participation in networks of 

collaborative learning communities  
9- social capital  
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 معزالدینی شیرینعلی خدائی و  
ــرين/   ــايی تم ــه   توان ــت حرف ــه عاملی ــمیم  1ایتجرب ــرمايه تص ــری)س ــین  2گی ــت. در هم ( اس

( نیــز بــا هــدف تعقیــب دغدغــة تعمیــق در تجــارب       2020راســتا، لیــو و کــانرينیوس )  

ــه ــادگیری حرف ــا   ي ــر نقــش بااهمیــت ســرماية انســانی، ســرماية اجتمــاعی ي ای در معلمــان ب

تبــاطی تســهیل کننــدة تحــول و ســرماية هیجــانی يــا توســعة روابــط  دسترســی بــه منــابع ار

هـای اخیـر، مـرور دقیـق دغدغـة محققـان       فـردی تأکیـد کردنـد. بـه طـور کلـی، در سـال       بین

دهـد کـه   ای در معلمـان نشـان مـی   شناسـی سـلامت حرفـه   منـد بـه قلمـرو روان   تربیتی علاقه

ای اء روانـی و بالنـدگی حرفـه   تحقق ايـدة توانمندسـازی روانـی معلمـان بـه منظـور تـامین بق ـ       

ــرماية روان آن ــه خصیصــه س ــا ب ــی ه ــوط م ــان مرب ــناختی در معلم ــکری و  ش ــه، ش ــود )وال ش

 (.2020؛ لیو و کانرينیوس، 2018؛ تانو، 1399اسدزاده، 

های آموزه يافتگیبر اساس آنچه گفته شد، تحلیل روشمند هیجانات معلمان با تأکید بر ترکیب

هندة هیجانات معلم از طريق شمول اهمّ قلمروهای مفهومی توضیح دمفهومی برآمده از مدل 

شايندی، ای معلمان، در سه رديف عناصر اطلاعاتی پیتمايزيافتگی در سطح کیفیت زندگی حرفه

من کمک مند و عناصر اطلاعاتی پسايندی و در قالب يک مدل مفروض، ضعناصر اطلاعاتی واسطه

زارة گای، در تصريح حضور شناسی سلامت حرفهتی روانبه بسط دانش نظری در قلمرو مطالعا

ست. امنتخب در مرز دانش موجود در اين قلمرو مطالعاتی، از نقش بس بااهمیتی برخوردار 

شناختی گری نسبی سرمايه روانکوشد مدل مفروض واسطهبنابراين، محقق در مطالعة حاضر می

ديگر، محقق  شغلی معلمان بیازمايد. به بیان معلمان را در رابطة بین هیجانات معلم و بهزيستی

نگیزش در اگانة شناخت، هیجان و در مطالعة حاضر با اطلاع از ضرورت شمول همزمان دوايرِ سه

 (. 1کند )شکل يک مدل پیشنهادی، بهزيستی شغلی معلمان را آزمون می

 
 

 

                                                                                   
 مدل مفروض پژوهش. ۱شکل 

 روش 

يابی معادلة های همبستگی است که در آن از روش آماری مدلپژوهش حاضر از نوع پژوهش

 223معلم ]  381نمونة آماری پژوهش حاضر شامل ، استفاده شد. 3يابی علّیساختاری يا مدل

                                                           
1- ability to exercise professional 

agency  

2- decisional capital  
3- causal modeling 

 سرمایه روانشناختی

 هیجانات معلم بهزیستی شغلی
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 شناسی کاربردی روان فصلنامه
 158( و 67تا  18)در دامنة سنی  39/10سال و انحراف استاندارد  53/32میانگین سنی زن با  

سال([ بود. در  62تا  19)در دامنة  76/8سال و انحراف استاندارد  83/31مرد با میانگین سنی 

مطالعة حاضر، نمونة آماری از بین معلمان زن و مرد ساکن شهر تهران بودند که با استفاده از 

 4/3معلم ) 13انتخاب شدند. در نمونة منتخب،  6و  1گیری در دسترس از مناطق نهروش نمو

 211درصد( دارای مدرک فوق ديپلم،  1/12معلم ) 74درصد( دارای مدرک تحصیلی ديپلم، 

( دارای مدرک کارشناسی ارشد 5/32معلم ) 124درصد( دارای مدرک کارشناسی،  4/55معلم )

رصد( دارای مدرک تحصیلی دکترا بودند. بر اساس منطق پیشنهادی د 5/5معلم ) 21و در نهايت، 

گیری شده ، در اين پژوهش به ازای هر پارامتر اندازه1به  12( و با رجوع به قاعدة 2005) 1کلاين

بینی مشارکت کننده انتخاب شدند. در اين بخش، محققان، با پیش 12در مدل پیشنهادی، تعداد 

درصد، به تعداد افراد  5ها، حدود گان در فرايند غربالگری دادهريزش احتمالی مشارکت کنند

ها حذف نشدند. در اين پژوهش، ها در مرحله غربالگری دادهافزوده شد که البته هیچ يک از آن

 استفاده شد.    AMOSو  SPSSهای آماری ها از بستهبرای تحلیل داده

 

 ابزارهاي سنجش

، فاکس، اسپکتر و وتکاتویک، JAWS) 2شغلمقیاس بهزیستی عاطفی وابسته به 

های هیجانی گیری الگوی پاسخ( به منظور اندازه2000وتکاتويک و همکاران )(. ۲000، کیلووي

ها مقیاس بهزيستی عاطفی وابسته به شغل را توسعه دادند. نسخة بلند افراد به تجارب کاری آن

های مقیاس بهزيستی گويه است. گويه 20گويه و نسخة کوتاه آن دارای  30اين مقیاس دارای 

کنند و هر يک در يک عاطفی وابسته به شغل، هیجانات و احساسات مختلفی را توصیف می

شوند. شرکت کنندگان تمام بندی میمقیاس عاطفة مثبت و يا يک مقیاس عاطفة منفی گروه

دهند. در ( پاسخ می5)( تا همیشه 1ای لیکرت از هرگز )ها را بر روی يک مقیاس پنج درجهمادّه

باشد. بیانگر تجربة بسیار زياد هیجان می 5دهندة عدم تجربة هیجان و عدد نشان 1اين طیف عدد 

( يادآور شدند که مقیاس بهزيستی عاطفی وابسته به شغل به سه 2005وتکاتويک و همکاران )

گويه از طريق  30( محاسبة يک نمرة کلی بر اساس حاصل جمع 1شود: گذاری میشیوه نمره

 15گوية منفی و  15های جداگانه برای ( محاسبة نمره2های منفی، گذاری معکوس هیجاننمره

های منفی و مثبت مرتبط گوية مثبت که استفاده از اين روش دو نمرة کلی جداگانه برای هیجان

                                                           
1- Kline 2- Job-Related Affective Well-Being 

Scale (JAWS) 
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 معزالدینی شیرینعلی خدائی و  
کیب ( محاسبة چهار نمره بر اساس سطوح متمايز تر3دهد و در نهايت، با شغل به دست می 

 ـبرانگیختگی پايین، لذت  –های لذت و برانگیختگی )لذت بالا مقوله برانگیختگی پايین، لذت بالا 

پايین ـ برانگیختگی بالا و لذت پايین ـ برانگیختگی پايین(. در مطالعة وتکاتويک و همکاران 

( ضرايب آلفای کرانباخ نمرة کلی مقیاس بهزيستی عاطفی وابسته به شغل و چهار 2000)

به  95/0تا  80/0اطفی وابسته به شغل بین زيرمقیاس لذت ـ برانگیختگی مقیاس بهزيستی ع

( مقادير همبستگی معنادار بین 2000دست آمد. علاوه بر اين، در مطالعة وتکاتويک و همکاران )

نمرة کلی مقیاس بهزيستی عاطفی وابسته به شغل و چهار زيرمقیاس لذت ـ برانگیختگی مقیاس 

و رضايتمندی شغلی  1طفة مثبت و منفیبهزيستی عاطفی وابسته به شغل با نمره کلی برنامة عا

از روايی سازة مقیاس بهزيستی عاطفی وابسته به شغل به طور تجربی حمايت کرد. در مطالعة 

بهزيستی عاطفی وابسته به شغل نشان  حاضر، نتايج تحلیل عاملی تايیدی نسخة فارسی مقیاس

های مشاهده شده ، با دادهگیری مشتمل بر دو بُعد هیجانات مثبت و منفیداد که مدل اندازه

(، نتايج مربوط 1394برازش مطلوبی داشتند. علاوه بر اين، در مطالعة نوری، شکری و شريفی )

به همبستگی بین بهزيستی عاطفی وابسته به شغل با باورهای خودکارآمدی معلم و تنیدگی 

بهزيستی عاطفی  یاسای در دفاع از روايی سازة نسخة فارسی مقشغلی معلمان، شواهد قانع کننده

وابسته به شغل، در نمونة معلمان ايرانی، فراهم کرد. در اين پژوهش، ضرايب همسانی درونی 

به دست  80/0و  79/0زيرمقیاس های عاطفه مثبت و منفی وابسته به شغل، به ترتیب برابر با 

 آمد.

( 2007اران )لوتانز و همک (.۲007)لوتانز و همکاران،  ۲شناختیپرسشنامة سرمایة روان

گیری سرماية روانی افراد توسعه دادند ا هدف اندازهشناختی را باولین بار پرسشنامة سرماية روان

ماده است و  24و آن را در بین دانشجويان و کارکنان ادارات هنجاريابی کردند. اين ابزار شامل 

( تا کاملاً موافق 1ف )ای از کاملاً مخالمشارکت کنندگان به هر گويه بر روی يک طیف شش درجه

دهند. بر اساس منطق نظری زيربنايی پرسشنامة سرماية روانی، اين ابزار از چهار ( پاسخ می6)

ماده را شامل  6بینی تشکیل شده است که هر وجه نیز آوری، امید و خوشبُعد خودکارآمدی، تاب

شود. بر اين گذاری میهای پرسشنامة سرماية روانی به طور مستقیم نمرهشود. تمام مادهمی

و برای گزينة کاملاً  6گذاری اين ابزار، همواره برای گزينة کاملاً موافقم از نمرة اساس، در نمره

شود. در تعدادی از مطالعات، محققان مختلف شواهدی را در استفاده می 1مخالفم نیز از گزينة 

اند )لوتانز و شناختی ارائه کردهدفاع از مختصات فنی روايی و پايايی پرسشنامة سرماية روان

                                                           
1- Positive and Negative Affect 

Schedule (PANAS) 

2- Psychological Capital 

Questionnaire (PCQ)  
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 شناسی کاربردی روان فصلنامه
(. در 1399؛ شکری، مهدويان مشهدی و خدايی، 2008؛ لوتانز و همکاران، 2007همکاران،  

سنجی پرسشنامة سرماية ( که با هدف تحلیل روان1399پژوهش شکری و همکاران )

افزار ر پاية نرمنتايج تحلیل عاملی تايیدی بشناختی در گروهی از معلمان زن و مرد انجام شد، روان

AMOS  ،شناختی پرسشنامة سرماية رواننسخة چهار عاملی نشان داد که در دو گروه جنسی

های خطا بینی، پس از ايجاد کواريانس بین باقیماندهآوری و خوششامل خودکارآمدی، امید، تاب

يیدی چندگروهی أنتايج تحلیل عاملی تبرازش مطلوبی داشت. ها ها، با دادهبرای برخی زوج ماده

 ها و گروهی ساختار عاملی، بارهای عاملی، مقادير خطا و واريانسبین نیز، تغییرناپذری

را در معلمان زن و مرد نشان داد. در شناختی پرسشنامة سرماية روانعاملی های بینکواريانس

بینی شآوری و خوهای خودکارآمدی، امید، تاباين پژوهش، ضرايب همسانی درونی زيرمقیاس

 به دست آمد.         90/0و  70/0، 86/0، 83/0، 87/0و نمرة کلی سرماية روانی به ترتیب برابر با 

( به منظور سنجش تجارب هیجانی 2016چن )(. ۲0۱6چن، ، TEI) ۱سیاهه هیجان معلم

بندی ( با هدف صورت2016مثبت و منفی در معلمان، فهرست هیجان معلم را توسعه داد. چن )

کلارک و  ،نظری زيربنايی فهرست هیجان معلم از برنامة عاطفة مثبت و منفی )واتسونمدل 

( و همچنین با مرور شواهد نظری و تجربی موجود در قلمرو مطالعاتی تجارب 1988تلگن، 

( استفاده 2009( و شولتز و زيمبیلاس )2011هیجانی در معلمان مانند نتايج مطالعات لی و يین )

 6)هرگز( تا  1ای از درجه 6های فهرست هیجان معلم بر روی يک طیف گويهکرد. معلمان به 

ی هیجانی مثبت )لذت و عشق( و طبقه 5ماده،  26دهند. اين فهرست با )همیشه( پاسخ می

مربوط  7تا  1های کند. در اين سیاهه گويهگیری میمنفی )شامل ناراحتی، خشم و ترس( را اندازه

 19تا  16مربوط به هیجان ناراحتی،  15تا  12مربوط به هیجان عشق،  11تا  8به هیجان لذت، 

( نتايج 2016مربوط به هیجان ترس هستند. در مطالعه چن ) 26تا  20مربوط به هیجان خشم و 

روايی سازة فهرست هیجان معلم با استفاده از روش آماری تحلیل عاملی تايیدی نشان داد ساختار 

( ضرايب 2016ها برازش مطلوبی داشت. در مطالعة چن )داده عاملی فهرست هیجان باپنج

، 73/0، 90/0های لذت، عشق، ناراحتی، خشم و ترس به ترتیب همسانی درونی برای مقیاس

سنجی ( ـ که با هدف تحلیل روان1397خدايی ) به دست آمد.  در مطالعة 86/0و  87/0، 86/0

لمان ايرانی انجام شد ـ، نتايج روش آماری نسخه فارسی سیاهة هیجان معلم در گروهی از مع

نشان داد که در نمونة معلمان  AMOSافزار تحلیل عاملی تايیدی سیاهة هیجان معلم بر پاية نرم

ايرانی ساختار پنج عاملی سیاهة هیجان معلم مشتمل بر پنچ زيرمقیاس لذت، عشق، ناراحتی، 

                                                           
1- Teacher Emotion Inventory (TEM) 
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 معزالدینی شیرینعلی خدائی و  
( نتايج مربوط به 1397مطالعة خدايی )ها برازش قابل قبولی داشت. در خشم و ترس با داده 

همبستگی بین وجوه سیاهة هیجان معلم با ابعاد خودکارآمدی معلم شامل پیشرفت کاری، بسط 

آموزان، والدين و همکاران و مقابلة با تنیدگی و توسعة مهارت در کار، تعامل اجتماعی با دانش

جان معلم حمايت کرد. در مطالعة شغلی، به طور تجربی از روايی سازة نسخة فارسی سیاهة هی

های لذت، عشق، ناراحتی، خشم و ترس به ترتیب ( ضرايب همسانی درونی مقیاس1397خدايی )

ضرايب همسانی درونی در اين پژوهش، به دست آمد.  77/0و  88/0، 82/0، 72/0، 77/0برابر با 

به  81/0و  89/0، 84/0، 79/0، 80/0های لذت، عشق، ناراحتی، خشم و ترس به ترتیب مقیاس

 دست آمد.

 

 ها  یافته

های توصیفی میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش شامل هیجانات معلم، اندازه 1جدول 

 دهد. شناختی بهزيستی عاطفی وابسته به شغل را در معلمان نشان میسرمايه روان

 
 متغیرهاي اصلی پژوهشهاي توصیفی میانگین و انحراف استاندارد . شاخص۱جدول 

 کشیدگی چولگی انحراف استاندارد میانگین  

 

 هیجانات معلم 

 

 25/0 72/0 35/4 86/38 لذت  

 -21/0 -02/0 87/3 82/13 عشق

 -85/0 -01/0 88/4 36/14 ناراحتی

 -71/0 -17/0 72/4 73/15 خشم

 -21/0 -21/0 39/6 04/27 ترس

 91/0 -33/0 74/4 42/30 خودکارآمدی

 

 سرمايه روانشناختی

 96/0 -06/1 88/4 74/28 امید

 80/0 -37/0 92/3 03/27 آوریتاب

 18/0 12/0 83/3 71/24 بینیخوش

ــته به         بهزيستی شغلی عاطفه مثبت وابسـ

 شغل

92/46 62/6 08/0- 10/0 

ته به        ــ عاطفه منفی وابسـ

 شغل

17/39 60/5 44/0 25/0 
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دهد که رابطة بین هیجانات ، نتايج همبستگی بین متغیرهای پژوهش نشان می2در جدول  

شناختی شامل خودکارآمدی، امید، مثبت معلم شامل لذت و عشق با ابعاد مختلف سرمايه روان

بینی و همچنین، عاطفة مثبت وابسته شغل، مثبت و معنادار با عاطفة منفی آوری و خوشتاب

منفی و معنادار بود. علاوه بر اين، رابطة بین هیجانات منفی شامل ناراحتی، خشم وابسته به شغل، 

شناختی و عاطفه مثبت وابسته به شغل، منفی و معنادار و با عاطفة و ترس با ابعاد سرمايه روان

شناختی با مثبت وابسته به شغل، منفی و معنادار بود. در نهايت، رابطة بین ابعاد سرماية روان

مثبت وابسته به شغل، مثبت و معنادار و با عاطفة منفی وابسته به شغل، منفی و معنادار  عاطفة

 بود.  

 
 . ماتریس همبستگی متغیرهاي پژوهش۲جدول 

01/0 P<        05/0 P< 

 

 ۱ ۲ 3 4 5 6 7 8 9 ۱0 ۱۱ 

 لذت 
1 

**

27/0 

0

9/0- 

**

14/0- 

**

17/0- 

**

38/0 

**

46/0 

**

33/0 

**

29/0 

**

20/0 

**

19/0- 

 عشق
 1 

*

13/0- 

*1

3/0- 

**

15/0- 

**

28/0 

**

22/0 

**

28/0 

**

21/0 

**

28/0 

**

22/0- 

 ناراحتی
  1 

**

66/0 

**

61/0 

**

21/0- 

**

24/0- 

**

18/0- 

**

17/0- 

**

18/0- 

**

21/0 

 خشم
   1 

**

60/0 

**

20/0 

**

26/0- 

**

30/0- 

**

22/0- 

**

21/0- 

**

25/0 

 ترس
    1 

**

16/0- 

**

14/0- 

**

17/0- 

**

20/0- 

**

19/0- 

**

30/0 

 یدخودکارآم
     1 

**

67/0 

**

53/0 

**

32/0 

**

28/0 

**

23/0- 

 امید
      1 

**

57/0 

**

51/0 

**

19/0 

**

15/0- 

 آوریتاب
       1 

**

46/0 

**

17/0- 

**

21/0- 

 بینیخوش

        

 

 

1 

**

16/0 

**

19/0- 

 عاطفه مثبت 
         

1 **

69/0 

 1           عاطفه منفی 
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يابی معادلة ساختاری، همسو ها به کمک روش آماری مدلپژوهش، قبل از تحلیل دادهدر اين  

متغیری های بهنجاری تک( مفروضه2016( و میرز، گامست و گارينو )2005با پیشنهاد کلاين )

، بهنجاری چندمتغیری ـ به کمک ضريب مرديا ـ، مک برآورد مقادير چولگی و کشیدگی ــ به ک

يید شدند. علاوه بر اين، در اين أـ آزمون و ت 1ز طريق روش فاصله ماهالانوبیسو مقادير پرت ـ ا

-پژوهش، نتايج مربوط به پراکندگی مشترک بین متغیرهای مشاهده شده نشان داد که مفروضه

خطی چندگانه رعايت شده است. در نهايت، در اين پژوهش، منظور مديريت های خطی بودن و هم

استفاده شد. علاوه بر اين، در اين پژوهش، برای برآورد  2بیشینة انتظار داده های گمشده از روش

 نیز استفاده شد. 3نمايیمدل از روش بیشینه درست

شناختی در مندی نسبی سرماية رواندر اين بخش، به منظور آزمون مدل مفروض واسطه

عادلة ميابی مدلرابطة هیجانات معلم با بهزيستی عاطفی وابسته به شغل در معلمان از روش 

مندی نسبی برای های برازش مدل مفروض واسطهساختاری استفاده شد. نتايج مربوط به شاخص

 (، سطحχ2( شامل شاخص مجذور خی )2016های پیشنهادی میرز و همکاران )هر يک از شاخص

(، شاخص برازش df/χ2) معناداری آزمون مجذور خی، شاخص مجذور خی بر درجه آزادی

 و (AGFI)، شاخص نیکويی برازش انطباقی (GFI)، شاخص نیکويی برازش (CFI)ای مقايسه

، 97/0، 07/2، 08/0، 42/76به ترتیب برابر با  (RMSEA)خطای ريشه مجذور میانگین تقريب 

ها برازندگی مطلوبی دهد مدل پیشنهادی با دادهبه دست آمد که نشان می 059/0و  93/0، 97/0

 داشت. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 شناختی در رابطة هیجانات مثبت با بهزیستی عاطفی وابسته به شغل. مدل مفروض سرمایه روان۲کل ش

                                                           
1- mahalanobis distance  
2- expectation maximization   

3- maximum likelihood  
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شناختی از طريق هیجانات معلم، و به درصد از پراکندگی نمرات سرماية روان 65، 2در شکل  

درصد از پراکندگی نمرات عواطف مثبت و منفی وابسته به شغل از طريق  49و  54ترتیب 

(. علاوه بر اين، 2شناختی  تبیین شدند )شکل مکنون هیجانات معلم و سرمايه روانمتغیرهای 

نتايج مطالعة حاضر نشان داد که اثر غیرمستقیم هیجانات مثبت معلم از طريق سرماية 

شناختی بر عاطفة مثبت وابسته به شغل و عاطفة منفی وابسته به شغل به ترتیب برابر با روان

شناختی بر عاطفة غیرمستقیم هیجانات مثبت معلم از طريق سرماية روانو اثر  -20/0و  28/0

به دست  18/0و  -22/0مثبت وابسته به شغل و عاطفة منفی وابسته به شغل به ترتیب برابر با 

 (.P<05/0آمد که از لحاظ آماری معنادار بود )

 

 گیريبحث و نتیجه

شناختی در رابطة هیجانات معلم با روانای سرماية پژوهش حاضر با هدف آزمون نقش واسطه

بهزيستی عاطفی وابسته به شغل در معلمان انجام شد. نتايج پژوهش حاضر نشان داد که مدل 

شناختی در رابطة بین هیجانات معلم با بهزيستی عاطفی مندی نسبی سرماية روانمفروض واسطه

های مفهومی ش حاضر همسو با آموزهها برازش مطلوبی داشت. نتايج پژوهوابسته به شغل با داده

ای نشان های پیشرفت حرفه( در موقعیت2006برآمده از نظرية کنترل ـ ارزش هیجانات )پکران، 

های کاری در بستر های انگیزانندة محیطداد که تجارب هیجانی معلمان در رويارويی با موقعیت

مانند باورهای خودکارآمدی، اسنادهای های روانی معلمان اطلاعاتی تمايزيافتگی در نیمرخ کیفیت

شود )لاوی ها سبب میآوری، تفاوت در بهزيستی عاطفی وابسته به شغل را در آنعلیّ، امید و تاب

(. بر اين اساس، در 1397؛ میرهاشمی روته و شکری، 2018؛ لابیک و همکاران، 2018و ايشت، 

يری توان تفسیری تجارب هیجانی پذتعداد زيادی از مطالعات محققان با هدف کمک به فهم

ها بر نقش باورهای خودکارآمدی معلمان به عنوان ای آنوری حرفهبینی کنشمعلمان در پیش

ای تأکید های پیشرفت حرفهها در موقعیتيکی از کیفیات روانی شکل دهندة به سرماية روانی آن

کنند که يکی ها يادآوری می. آن(2021؛ هوانو و وانو، 1400اند )واله، شکری و اسدزاده، کرده

ها با تمرکز ای آناز مهمترين معابر مفهومی توضیح دهندة اثر هیجانات معلم بر بهزيستی حرفه

بر ظرفیت تفسیری باورهای خودکارآمدی معلمان قابل درک است. در اين بخش، محققان تأکید 

های مواجهة تجوی شیوهکنند که خصیصة خودباوری معلم از طريق تشويق معلمان به جسمی

های رويارويی ناانطباقی، در افزايش عاطفة انطباقی با تجارب انگیزانندة کاری در مقايسه با رويه

فانتان،  _مثبت وابسته به شغل و کاهش عاطفة منفی وابسته به شغل، موثر واقع می شود )موريرا 

(. علاوه بر اين، 2018و گراس، ؛ تاکسر 2019گارسیا ـ سناران، کاندی ـ ريدريگیوز و گنزالز، 
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باوری و محققان دريافتند که باورهای خودکارآمدی معلمان از طريق تشويق معلمان به تلاش 

زا، در های کاری چالشهای انفعالی و گريزمحور، در موقعیتکوشی در مقايسه با شیوهسخت

(. علاوه بر اين، 2020جانو، شوند )ژانو، يو و ای معلمان منشا اثر واقع میبهبود بهزيستی حرفه

های علّی معلمان نیز به عنوان يکی ديگر از دهد که اسنادگزينینتايج برخی مطالعات نشان می

بینی وضعیت بهزيستی عاطفی وابسته به حرفه های مفهومی هیجانات معلمان در پیشهمبسته

(. در 2021وزنويو و وانو، ؛ پار، گلادستانی، ر2019آفرينند )اُلسون و همکاران، ها نقش میآن

دهند که تجارب هیجانی معلمان از طريق تحديد يا گستراندن اين بخش، نتايج مطالعات نشان می

های ای از ويژگیها به انتخاب ترکیب ويژهسرماية روانی در معلمان و متعاقب آن تشويق آن

شرفت آتی در معلمان، بر اسنادی و همچنین، وجود يا عدم وجود انتظار ناظر بر تحقق تجارب پی

آوری (. علاوه بر اين، بر اساس شواهد موجود، تاب2018گذارند )تانو، ها تأثیر میبهزيستی آن

های شکل دهنده به بدنة فکری/محتوايی سرماية روانی معلمان نیز به عنوان يکی ديگر از مؤلفه

ای جوه مختلف حیات حرفهها بر وهای مفهومی تجارب هیجانی آنو به عنوان يکی از همبسته

اند که (. در اين بخش، نتايج مطالعات مختلف نشان داده2017معلمان اثرگذار است )نالن و مولا، 

آوری، در رويارويی با تجارب انگیزانندة کاری پیش از آن که با معلمان برخوردار از ويژگی تاب

گری ضعف در خزانة نمايانیشو ب 2های منفیو خودگويی 1نگرهای غیرواقعرجوع به خودنگری

ای، از تعقیب رفتارهای های حرفهآوری ناظر بر تکالیف و يادگیریمهارتی خويش، با اخذ روی

؛ هانا و 2014کنند )جو، باوری پرهیز میای مانند تعهدگريزی و تلاشبازدارندة سلامت حرفه

 (.2020همکاران، 

 3ة نظريه ساخت و بسط هیجانات مثبتدر بخش ديگری، نتايج پژوهش حاضر همسو با دغدغ

ای و متعاقب آن تقويت (، از نقش تجارب هیجانی در خلق منابع مقابله2009)فردريکسون، 

های های بهزيستی در معلمان به طور تجربی حمايت کرد. در اين بخش، موافق با آموزهشاخص

بینی بهزيستی ر پیشبرآمده از نظرية ساخت و بسط هیجانات، نقش تبیینی تجارب هیجانی د

معلمان، با تأکید بر حلقة مفهومی پروسعت سرماية روانی قابل درک است. در اين بخش، با تأکید 

شود که هیجانات مثبت از طريق توسعة شبکة تعاملات بر مفروضة پرورش يا بسط، فرض می

قابله موقعیتی، فردی و متعاقب آن دسترس به تجارب حمايتی ديگران، از طريق تغذية منابع مبین

آفريند. به بیان ديگر، در اين نظام مفهومی و مفروض، تأکید در تغذية منابع مقابله فردی نقش می

ای با افزودن منابع مقابله موقعیتی بر منابع مقابلة فردی مندی منابع مقابلهشود که توسعهمی

                                                           
1- unrealistic self-views  
2- negative self-talks  

3- broaden-and-build theory of 

positive emotions  



  ۱69-۱89 ،۱40۲ پائیز ،3، شمارة ۱7دورة  

 

183 

 
 

 شناسی کاربردی روان فصلنامه
رويارويی با رخدادهای ضمن گسترانیدن خزانة مهارتی افراد و افزايش ضريب ايمنی افراد در  

؛ 2021کند )صدوقی و حجازی، ها ايفای نقش میبینی بهزيستی آنفشارزای پیرامونی، در پیش

(. علاوه بر اين، در فرضیة توانمندسازی نیز تأکید 2021؛ جیانو، مک و يانو، 2018وو و چن، 

مانی رويارويی با جس ای و مديريت انگیختگی هیجانی/شود که متعاقب بسط در منابع مقابلهمی

تر افزايش نشان های مواجهة انطباقیزا، خودباوری فرد در تعقیب شیوههای چالشموقعیت

دهد. بنابراين، بر اساس فرضیة توانمندسازی، از آنجا که هیجان منبعی عظیم اطلاعاتی برای می

های انگیزاننده، دهی بر خودباوری افراد است، مديريت سازگارانة تجارب هیجانی در موقعیتشکل

(. در اين بخش، 2016اس، والیت و وانو، کند )جیانو، وارباور فرد نسبت به خود را تغذيه می

شود که دو مدل مفروضِ پرورش يا بسط و توانمندسازی در رونمايی از توان تفسیری فرض می

آفرين ای يا تحصیلی نقشهای مختلف اعمّ از حرفهنظرية ساخت و بسط هیجانات در موقعیت

 (.2019؛ چن، 2014هستند )گلامبیک و دوران، 

ای اگر چه، نتايج اين پژوهش، اطلاعات ارزشمندی را درباره ويژگی کارکردی راهبردهای مقابله

های هدفی فراهم کرده است، اما گیریبینی پسايندهای هیجانی جهتدر بافت مطالعاتی پیش

، اولکند. ی نتايج آن را با محدوديت مواجه میپذيرهای اين پژوهش، تعمیمبرخی از محدوديت

های علیّ و معلولی بر اساس اين پژوهش دارای ماهیتی مقطعی است. بنابراين، طرح استنتاج

مند به اين قلمرو پژوهشی های آن بايد با احتیاط انجام شود. بر اين اساس، به محققان علاقهيافته

های به گیرینگر که در آن تمامی اندازهقیقاتی آيندهشود با استفاده از يک طرح تحپیشنهاد می

های شوند، روابط علیّ بین سازهعمل آمده از مفاهیم مختلف در فواصل زمانی متفاوت انجام می

شناختی چندگانه را در الگوی ساختاری مفروض بیازمايند. بنابراين، با هدف کسب اطلاع از روان

 های کارکردی مفاهیم منتخب در مدل مفروض، گیتغییرپذيری يا عدم تغییرپذيری ويژ

، نتايج اين پژوهش دومشود. آوری اطلاعات به کمک يک طرح تحقیق طولی پیشنهاد میجمع

همچون بسیاری از مطالعات ديگر به دلیل استفاده از ابزارهای خودگزارشی به جای مطالعة رفتار 

های مبتنی بر کسب تايید اجتماعی و یوهکنندگان را به استفاده از شواقعی ممکن است مشارکت

 اجتناب از بدنامی مربوط به عدم کفايت فردی ترغیب کند. به بیان ديگر، به منظور تايید 

، با سومهای بالینی استفاده نشد. های خودگزارشی از مشاهدة رفتاری و ديگر شاخصمقیاس

با توجه به فن آماری منتخب توجه به ترکیب مفهومی انتخاب شده در مدل پیشنهادی و همچنین 

که ظرفیت اطلاع دهندگی پژوهش  1های رقیببرای آزمون مدل مفروض، ضرورت آزمون مدل

                                                           
1- testing alternative models 
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  ة( انتخاب گزين2006شود. طبق ديدگاه وستون و گوری )دهند پیشنهاد میمیافزايش منتخب را  

مندی مدل واسطههای رقیب در استفاده از فن آماری معادلات ساختاری مانند مقايسة مدل

 پذير است.، يک انتخاب توجیه2مندی کاملدر برابر مدل واسطه 1نسبی

های مفهومی نظريه کنترل ـ ارزش هیجانات در مجموع، نتايج پژوهش حاضر موافق با آموزه

ثابة پیشرفت و نظرية بسط و ساخت هیجانات مثبت نشان داد که تجارب هیجانی معلمان به م

دهنده به سرماية های چندگانة شکلنی از طريق تهديد و يا تقويت در مؤلفهيک منبع اطلاعاتی غ

مدارانة معلمان، های پیشرفتدهی به وضعیت بهزيستی معلمان و تلاشها در شکلروانی آن

های ترين کاربردهای برآمده از يافتهشود. بر اساس آنچه گفته شد، يکی از مهمتأثیرگذار واقع می

-روانیهای مهلمان، بر توسعة برناای معأکید بر تامین دغدغة سلامت حرفهاين پژوهش، با ت

 آموزشی مبتنی بر ارتقای سرماية روانی معلمان، مبتنی است.   

 

 موازین اخلاقی  

، در اين پژوهش موازين اخلاقی شامل کسب رضايت کتبی از مشارکت کنندگان، حسن رفتار

ودن پژوهش لاعات و آگاهی آزمودنی ها از دو سو کور بورود و خروج آزادانه، محرمانه بودن اط

 طور کامل رعايت شد.هب
 

 مشارکت نویسندگان

ده است که توسط نويسندگان مقاله تهیه ش استاين مقاله برگرفته از يک کار تحقیقی مستقل 

سازی و اصلاحات شناسی، ويراستاری، نهايیسازی، روشو نويسندة اول مسئولیت طراحی، مفهوم

ها، اجرای آوری منابع، گردآوری دادهمقاله بر عهده داشته و نويسندة دوم مسئول جمع

 دار بوده است.هها عهدهها و تحلیل آماری دادپرسشنامه
 

 تعارض منافع  

 نويسندگان مقاله حمايت مالی و تعارض منافع ندارند.

 

 سپاسگزاري

دانی کر و قدرای پژوهش ياری نمودند تشدر اجرتهران که ما را  6و 1وسیله از معلمان مناطق بدين

 شود.می

                                                           
1- fully mediated model 2- partially mediated model 
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