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Abstract 
Aim: This study aimed to present a model of challenges in raising preschool 

children with hearing loss from the perspective of mothers and professionals 

based on the grounded theory. Method: The sample of this study was 15 

mothers of children with hearing loss aged 4 to 6 years from the association 

of parents of children with hearing loss in Tehran and 5 professionals in the 

field of deaf and hard of hearing children who were selected in 2021 using 

purposive sampling method. The challenges of raising children with hearing 

loss were collected through in-depth semi-structured interviews to achieve 

theoretical saturation and analyzed by theoretical coding (open, axial and 

selective coding). Results: Based on the results of the research, open codes 

around 290 concepts, central codes including 51 concepts and selective codes 

in fourteen concepts including systemic and religious challenges, couple 

challenges, relationship challenges, various topics, unfavorable parent-child, 

thoughts and feelings. Experiences of blame, anxiety about the future, 

isolationism, emotional and behavioral problems, emotional response to the 

child, problems in communication skills and independence, child neglect, 

transformation and constructiveness, growing parenting skills were identified 

and discovered. Conclusion: Parents face special challenges in raising their 

children with hearing loss, so it is important to pay special attention to the 

challenges ahead in raising a child with hearing loss. 
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 مقاله پژوهشی
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 چکیده

 دگاهیدبستانی از دشنوای پیشهای پرورش کودکان کمارائه مدل چالشپژوهش با هدف  نای هدف:

مادر کودک  15نمونه این پژوهش  :روش شده است.انجام  ادیبنداده هیو متخصصان بر اساس نظر مادران

متخصص حوزه کودکان ناشنوا و  5و  شهر تهرانشنوا کودکان کم نیساله از انجمن والد 6تا  4شنوا کم

پرورش  یهاچالش انتخاب شدند. گیری هدفمندبا استفاده از روش نمونه 1400که در سال بودند شنوا کم

با آوری و به اشباع نظری جمع دنیرس تا قیعم افتهیساختار مهیمصاحبه ن قیشنوا از طرکودکان کم

حاصل از پژوهش،  جینتا بر اساس ها:یافته .شد لی( تحلی)کدگذاری باز، محوری و انتخاب کدگذاری نظری

مفهوم شامل  14ر د یو کدهای انتخاب مفهوم 51 کدهای محوری شاملمفهوم،  290 کدهای باز حول

افکار  ،کودک -تعامل نامطلوب والد ،رابطه محور هایچالش ،نیزوج هایچالش ی،نینظام والد هایچالش

دهی پاسخ ی،و رفتار یجانیمشکلات ه ی،انزواطلب، ندهیاز آ ینگران ،تجربه سرزنش ی،و احساسات منف

تحول مثبت  ،و غفلت از کودک مسامحه، و استقلال یارتباط هایتدر مهار یدشوار ،به کودک یجانیه

در پرورش  نیوالد :گیرینتیجه .و استخراج شدند ییشناسا ،بالنده یفرزندپرور هایمهارت ،و سازنده

 روشیهای پبه چالش ژهیتوجه و ،نیبنابرا .مواجه هستند یخاص یخود با چالش ها یفرزندان کم شنوا

 .دارد ییبسزا تیشنوا اهمفرزند کم پرورش در

 

 شنواکم بنیاد،داده چالش، پرورش، ها:کلیدواژه
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 شناسی کاربردی روان فصلنامه
 مقدمه 

 نیترعیاز شا یکیو  یگفتار یدر درک صداها ییعنوان کاهش توانابهشنوایی یا کم 1شنواییافت 

. بر اساس رویکرد فیزیولوژیکی به کسی (2020 و مست، تیز -دمانیاست )ز یحس یهابیآس

 90 بل یا بیشتر دارد ناشنوا و به کسی که افت شنوایی او کمتر ازدسی 90یی که افت شنوا

حتی با  تواندینم کسی کهگویند. بر اساس رویکرد آموزشی به شنوا میسخت است بلیدس

پردازش و درک کند  آمیزیبه نحو موفقیترا  شنوایی، اطلاعات زبانیاستفاده از وسایل کمک

شنوایی شود در حالی که اگر بتواند این اطلاعات را با استفاده از وسایل کمکناشنوا گفته می

در واقع، در بیشتر (. 2018، ، کافمن و پولن)هالاهانگویند شنوا میپردازش و درک کند سخت

شنوا و در بیشتر کشورهای اروپایی از آسیب کشورهای آمریکایی از اصطلاحات ناشنوا و سخت

های آموزشی بیشتر از اصطلاح آسیب شنوایی و آموزش شود. در ایران در حوزهشنوایی استفاده می

ناسی، اصطلاح ناشنوا و ششود در حالی که در حوزه شنواییبه روش ارتباط کلی استفاده می

تر است. تصور بر این است که اصطلاح های شفاهی رایجشنوا با تاکید بر آموزش با روشکم

شنوایی تاکید بیشتری بر استفاده از باقیمانده شنوایی دارد و والدین تمایل بیشتری به استفاده کم

محل آسیب به انتقالی )مشکل (. انواع افت شنوایی بر اساس 1400دهند )عاشوری، از آن نشان می

عصبی )مشکل در گوش داخلی، در انتقال صدا از گوش خارجی و میانی به گوش داخلی(، حسی

های مویی یا حلزون شنوایی(، آمیخته )ترکیبی از دو نوع قبل(، و مرکزی )مشکل در مراکز سلول

؛ 2018کاران، شود )هالاهان و همشنوایی در مغز یا عصب شنوایی در قشر مخ( تقسیم می

گذارد و شنوا بر بهداشت روانی خانواده تأثیر میطور کلی، وجود کودک کم(. به1400عاشوری، 

)روی،  سازدیم روروبهی ارتباطی سایر اعضای خانواده را با مشکل ندهایفراها و تقسیم نقش

ها آنرفتار با  ن،یوالد در تعامل باهایی مانند اغلب با چالش شنواکم کودکان جه،ینت در(. 2018

 (. 2021و هولت، یباودر وستون،ی)داونپورت، ه شوندیروبرو م با سایر افراد ارتباط و برقراری

آموز تواند باعث افزایش شایستگی و خودمختاری کودک یا دانشساختار حمایتی خانواده می

شنوا کمفرزند  یهای دارادر خانواده یادیز (، با این حال، مشکلات1400عباسی،  شود )حجازی و

مواجهه با مشکلات خاص  ،شنواکم تعامل با فرزند درباره یکاف عدم اطلاعات که شامل دارد وجود

 یاجتماع در تحول ریفرزند، تأخ یازهاین به خبه عدم پاس احساس گناه نسبت ،رشدیهر دوره 

 افتیجامعه و فقدان در نابسامانی مربوط به مشکلات ،ی، مشکلات رفتارشنواکمکودک  یجانیه

مشکلات به همراه  یرفتار مشکلات (.1398نعمتی، )شود می یکاف یهای اجتماعحمایت

                                                           
1.  Hearing loss 
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 و همکاران علی آقازیارتی 
 هایو مهارت یهای زبانمهارت یریادگیدر  ریتأخ ،یمنابع ماد ،یارتباطهای مهارت ،تحصیلی 

 یدارا نیکه والد هستندتحصیلی -یرفتار -یهای اجتماعمهم در حوزه عوامل گریاز د ارتباطی

 (.2021، رومن و شنک دز،یوی)د سازندمیمواجه ی را با معضلات شنواکمفرزند 

 درواده خاننقش خانواده است.  و هم برای سایر اعضایکودک  مشکلی برای هم یشنوایکم

شنوا دارند، که کودکان کم یهایوجود، خانوادهمهم است. بااین اریشنوا بسکودک کم از تیحما

 ندیایگیری کنار بسترس تصمیماکه مجبورند با  یویژه زمانبه ،یابندمی یشانیاغلب خود را در پر

شنوا در کم با توجه به اینکه والدین کودکان .(2021و هاتزوپولوس،  پروتیس ن،یلگی)گومنلر. ا

شوند، هدف اصلی در این رو میوبههای بسیار زیادی رتعامل نسبت به اعضای خانواده با چالش

هی از این موقعیت، ایجاد و حفظ روابط و تعامل مناسب در محیط خانه است. به همین دلیل، آگا

شنوا، باعث تغییر مطلوب در کودکان کم دین، بخصوص مادرانالهای وها و افزایش مهارتچالش

هبود تعامل و تنظیم هیجان مادر ها و رفتارهای متناسب با مشکلات و همچنین بها، ارزشنگرش

در خصوص  نیکه والدرا هایی الشچتوان دهند میها نشان میپژوهش شود.و فرزندش می

د یا کاهش داد کر و اجتماعی برطرف یعاطف تیحما با اندتجربه کردهشنوا پرورش کودک کم

 (.2020)گیز، 

عدم شناخت  نشان داده است که (2020ومپرا ) فویبن ،اینکس ،اوپوکو این رابطه، مطالعهدر 

 تواندشنوا میفرزند کم شیوه تربیت بهترین ارائه در والدین ظاهری ناتوانی ها و مشکلات وچالش

در پژوهشی به بررسی  (2021و همکاران ) دیویدز. بگذارد تأثیر جامعه در کودکان این حضور بر

اند که آموزش و آگاهی پرداختند و نشان دادهشنوا کودک کمتعامل والد و شده های تجربهچالش

در پژوهش  (2019) مونوز و نلسون کر،یوشود. شنوا میکم 1کودک -والدین باعث بهبود تعامل والد

و آگاه هستند شنوا ها و مشکلات در رابطه با کودک کمبه چالشکه  ینیوالداند خود نشان داده

به ابراز  مؤثرتری طوربهتوانند بهتر می دارندخودآگاهی  یلات دروناز حا یعاطف همچنین از لحاظ

. کمک کنند شنواکم کودک یمنف یهای رفتاربه کاهش واکنشهیجان با کودک خود پرداخته و 

که  ( نشان داد2019) تیمان و اسمسرا ،یکوشالناگار، ماتور، ناپول س،یمطالعه همفرهمچنین 

پرورش فرزند را کاهش  یمنف توانست تاثیرشنوا کم فرزندقوی از اعضای خانواده  یاجتماع تیحما

 تیبا حما نیبا والد سهیدر مقا بودندبرخوردار  شترییب یاجتماع تیحما از که ینیو والد دهد

 یو نوروز یعاشور ،یارتیآقاز. کنند تیریمد خود را هایچالش به نحو بهتری توانستند اندک

شنوا پرورش فرزند کم لیکه کشف و تحل دندیرس جهینت نیبه ا یمطالعه مقدمات کی ( در1400)

 تیفیو ک یزندگ ازها آن تیبر نحوه رضا نیکودکان از سوی والداین و نحوه تعامل و پرورش 

                                                           
1.  Parent-child interaction 
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 شناسی کاربردی روان فصلنامه
آن است که مشکلات  انگری( ب1398) ینعمت هاییافتهدارد.  رییچشمگ ریتأث ندهیشان در آزندگی 

بر بافت  ییشنواکم تاثیر انگریب یو مشکلات اجتماع یرفتارهای چالشمستقل،  یچندگانه زندگ

( در پژوهش 1398علاوه بر این، عاشوری و غفوریان )کودک است.  یاجتماع طیو مح یزندگ یکل

با  نیارتباط والد مرخیمنجر به بهبود ن یفرزندپرورهای آموزش مهارتاند که خود نشان داده

 .ودشمی شنواکودک کم

ها و دغدغه اهمیت شناخت مشکلات، هاو مرور پیشینه پژوهششده با توجه به مباحث مطرح

 .خاصی برخوردار است اهمیتاز ها آنشنوا و همچنین آموزش های کودکان کمتجربیات خانواده

د لی که به بهبوبا توجه به رابطه پویا و دوسویه بین فرزندپروری و رفتار کودک، پرداختن به عوام

های پرورش یک کودک این رابطه بیانجامد و توانمندی والدین را برای مقابله با مشکلات و چالش

کننده در برابر بروز شنوا ارتقا بخشد ضروری است. از سوی دیگر، نقش پیشگیرانه و محافظتکم

شنوا دکان کمپژوهشی در حیطه کوهای حوزهترین این مشکلات نیز دارد و یکی از ضروری

عنوان یک عامل، مشکلات رفتاری، تواند بهکه فرزندپروری می آنجا شود. بنابراین، ازسوب میمح

ک پژوهش کیفی در بین والدین ینجام ا ؛شنوا را تبیین کندهیجانی و تعاملی در مادر و کودک کم

برطرف کند و   بسیاری از خلأهای پژوهشی و آموزشی در این حوزه را تواندمی شنواکودکان کم

ان منجر به شناخت و درک واقعی مشکلات شخصی، خانوادگی و اجتماعی در پرورش این کودک

شنوای های پرورش کودکان کمارائه مدل چالش هدف باحاضر پژوهش  رو،ازاینشود. 

 انجام شد. و متخصصان نیوالد دگاهیدبستانی از دپیش

 

 پژوهش روش

های به دنبال ارائه مدل چالش 1ادیبنداده هیو روش نظر یفیک کردیرو پژوهش با استفاده از نیا

 هیروش، نظر نیاست. در ا و متخصصان مادران دگاهیدبستانی از دشنوای پیشپرورش کودکان کم

دارد و  ینقش مهم هینظر جادیها در اداده قیعم لیو تحل ریشود. تفسمی داریها پدداده درون از

شود  یای منتهنظریه نییتواند به تبمراحل، پژوهش می قیکردن دق یط و در صورت عبور

است که با استفاده از  ندىی، فرآروش نایحاصل از اجراى  هینظر (.2015 ن،یتراوس کوربشا)

ها آن انیها و برقرارى رابطه مها، مضمونمقوله صیبه تشخ ها،داده های منظم گردآورىشیوه

  .(1997 ن،یکورب تراوس وشا)شود عرضه می ندیفرآ کی نییای براى تبو نظریه پرداخته

                                                           
1. Grounded theory 
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ساله  6تا  4 شنوایساله دارای فرزند کم 40تا  30مادر  15 شامل یجامعه آمار ،پژوهش نیدر ا 

 1400شنوا در سال متخصص حوزه کودکان ناشنوا و کم 5و  شنوااز انجمن والدین کودکان کم

برای  ورود هایملاکانتخاب شدند. گیری هدفمند و داوطلبانه استفاده از روش نمونه باشد که می

افت شنوایی حسی عصبی و مادرزادی ، داشتن فرزند دارای تحصیلات دیپلم و بالاترمادران شامل 

های این بل به دلیل هماهنگی علت افت شنوایی و انسجام بیشتر چالشدسی 70تا  40به میزان 

شد. به دلیل این که لازم بود متخصصان با می سالگی تفاده از سمعک از حداقل دواسگروه، و 

آشنا ها آنشنوا و والدین های پرورش فرزند کممراحل رشد و تحول کودک، فرزندپروری و چالش

 شیگرابا های روانشناسی تحصیلات کارشناسی ارشد و بالاتر در رشته باشند متخصصانی با

بیش انتخاب شدند که  کودک و نوجوان ینیو بال یتیترب ،ییکودکان استثناش و آموز شناسیروان

 تیفعال یگواه ایمدرک کار کرده بودند و ها آنهای و خانواده شنواسال در حوزه کودکان کم 3از 

مصرف  شامل عدم تمایل به ادامه پژوهش، های خروجملاک داشتند. ودکانار با کدر حوزه ک

 د،یمشخص گرد قیتحق ندیحجم نمونه در فرا بود. کرونا یماریابتلا به ب و یپزشکروان یداروها

است. پس  مورد مطالعه افراد تعداد از تراشباع شدن اطلاعات مهم یفیک هایدر پژوهش رایز

 آوریکنندگان جمعکه از شرکت یاطلاعات تاادامه دهد  یتا زمان دیاطلاعات را با آوریمحقق جمع

دیگر به اشباع عبارتاضافه نشود، به یبه اطلاعات قبل یدیشده و اطلاعات جد یتکرار کند،یم

در  کنندگانشرکت یشناختتیجمع یهاشاخص .(1393و همکاران،  جیبرسند )شورم ینظر

 است.  آمده 1جدول 
 

 شنوا و متخصصانمادران کودکان کمشناختی های جمعیتویژگی .1جدول 

 هاویژگی هاشاخص 

 15 کنندهمشارکت تعداد مادران

 (سال 40 حداکثر سال، 30 حداقل) سال 32  سن میانگین 

 متأهل 11 و مطلقه 3بیوه، 1 تأهل وضعیت 

 لیسانسفوق نفر 3لیسانس، نفر 8 دیپلم، نفر 4 تحصیلات میزان 

 دارخانه نفر 6 و شاغل نفر 9 اشتغال وضعیت 

 ندارد نفر 11 دارد نفر 4 فامیلی سابقه 

 دختر 9 و پسر 6 کودک جنسیت 

 5 کنندهمشارکت تعداد متخصصان

 (سال 52 حداکثر سال، 29 حداقل) سال 37 سن میانگین 

 دکتری نفر 2 و لیسانسفوق نفر 3 تحصیلات میزان 

 (سال 10 حداکثر سال، 3 حداقل) سال 5/4 فعالیت سابقه میانگین 
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با دو شیوه حضوری و ساختاریافته  مهیاز مصاحبه ن هاداده یگردآور پژوهش و یجهت اجرا 

 مندیفراوان و بهره هاییبود که بعد از مطالعه و بررس ایگونهبه کار روند. شد استفاده تلفنی

تا حد اشباع  ها راپژوهشگران مصاحبه یی طراحی گردید.های مصاحبه نهاازنظر مشاوران، سؤال

اندازه به یموضوع اصل اتیتا درباره جزئ شدیندگان اجازه داده مشوبه مصاحبهها ادامه دادند و داده

 60تا  45 از دهیپاسخبه  لیتما بر اساسخود نظر دهند. مدت هر مصاحبه  هایشناخت و تجربه

چه » مانند یبا طرح سؤالات . مصاحبهدیمصاحبه انجام و ضبط گرد 20بود. درمجموع  قهیدق

در  یریها چه تأثچالش نیا»، «د؟یکنیخود تجربه م یشنواهایی هنگام پرورش فرزند کمچالش

 یابی( چگونه ارزیدبستانی )آمادگپیش بهنگرش فرزند خود را نسبت » ،«؟داردشما  یزندگ

ازنظر شما » و« ست؟یمطلوب چ یفرزندپرور برایترین عوامل به نظر شما مهم»، «؟کنیدمی

 یبا چه مسائل یو آموزش یاجتماع یروان ،یشناخت ،یهای جسمشنوا در حوزهکودکان کم نیوالد

 انجام شد. «؟اندمواجه

  و تجزیه یدقت و درست شیشده و باهدف افزاانجام هایوتحلیل مصاحبهمنظور تجزیهبه 

شد.  پتای واژه به واژه جداگانه، طوربه مصاحبه هر سپس و ضبط هامصاحبه یتمام ها،تحلیل

ساعت اول با  24مرتبط با آن را بلافاصله در  هایادداشتیشده و پژوهشگران، هر مصاحبه ضبط

. تمام کردندیم ادداشتیرا  درسییکه به ذهن م یمیدقت و سطر به سطر مطالعه کرده و مفاه

ز، ها طی سه مرحله کدگذاری باها باهمین روش کدگذاری شد. درواقع، کدگذاری دادهمصاحبه

در مرحله کدگذاری باز، متن هر مصاحبه  ت.کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی صورت گرف

کنندگان صورت کدهایی بر اساس کلمات شرکتچندین بار مرور و جملات اصلی آن استخراج و به

کننده( ایجاد شد. سپس کدهایی که )کدهای زنده( و یا کلمات مفهومی پژوهشگر )کدهای دلالت

ای که در جریان مرحله های اولیهمفهومی مشابه بود، در کنار یکدیگر قرار گرفت. مقولهبه لحاظ 

ند. شد سهیمقا نظر شباهت و تفاوتدر مرحله کدگذاری محوری از  کدگذاری باز پدید آمد

گرفتند.  قرار «طبقه»با عنوان  یکه نقاط اشتراک داشتند، ادغام و حول محور مشترکیی هامقوله

 طبقات بود، پژوهشگر با حیو تصح ییادغام نها ندیکه مرحله فرا یسپس در کدگذاری انتخاب

 ریز طبقات وبین و متون، به کشف ارتباط  ادآورهایها، از مصاحبه حاصلبر طبقات  شتریب تمرکز

که  شناسیرواننفر از متخصصان پنج را  هایافته ییایو پا ییروا ن،یطبقات پرداخت. علاوه بر ا

 .کردند دییرا داشتند، تأها آنهای شنوا و خانوادهتجربه کار با کودکان کم
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 و همکاران علی آقازیارتی 
 هایافته 

 290، مرحله کدگذاری انیها و پابندی دادهوتحلیل و طبقهپژوهش پس از انجام تجزیه نیدر ا

 . است شدهمشخص 2که در جدول به دست آمد  یکد انتخاب 14و  کد محوری 51، کد باز

 

 هامستخرج از داده ینشیکدهای باز، محوری و گز .2جدول 

گذاری کد مقوله مرکزی

 انتخابی

گذاری محوریکد های اولیه(گذاری باز )مقولهکد   

 پرویفرزند

شنواکودک کم  

های چالش

 نظام والدینی
 پذیرش کودک

نظر از مشکل عنوان عضوی از خانواده/ پذیرش کودک صرفپذیرش کودک به

های کودک/ داشتن پذیرش همراه با تردید/ عدم آگاهی دقیق از نیاز شنوایی/

بینانه/ دوست نداشتن کودک به خاطر واقعمنطقی و غیرانتظارات غیر

 شنوایی/ ارزش قائل نشدن برای کودک/ حمایت انسانی از کودککم

 سلامت و رشد کودک  

-کودک/ نگرانیشناختی های مرتبط با سلامت روان و بهزیستی رواننگرانی

های مرتبط با سوءاستفاده از کودک/ های مرتبط با ایمنی کودک/ نگرانی

نبخشی/ نگرانی از تواهای شنوایی و هزینههای مرتبط با وسیله کمکنگرانی

ریزی دقیق برای به حداقل رساندن عدم هماهنگی بین نظر متخصصان/ برنامه

های زبانی و کسب مهارت خرابی سمعک و استفاده بهینه/ نگرانی نسبت به

 ارتباطی

  

 ادراک تجارب جدید

های کودک/ برخورد با تجربه خاص والدگری/ ضرورت شناسایی نیاز

اصطلاحات جدید در حوزه مشکل شنوایی کودک/ افزایش آگاهی و اطلاعات 

ها/ های کودک باهمشیردر خصوص مشکل شنوایی کودک/ آگاهی از تفاوت

 والدین/ ایجاد محدودیت در زندگی اجتماعیهای اطلاعاتی نیاز

پروریاسترس فرزند  

ها/ به چالش کشیدن سبک زندگی/ دشواری پرورش کودک نسبت به همشیر

های اطلاعاتی/ مادر بودن نه یک مربی خستگی ناشی از ضرورت کسب نیاز

های فرزند/ استرس ناشی از یا درمانگر/ استرس ناشی از عدم پاسخ به نیاز

-پذیرش سمعک توسط کودک یا آسیب به آن/ استرس ناشی از هزینه عدم

 نبخشی/ استرس ناشی از عدم درک اجتماعی مشکل فرزندتواهای گزاف 

کفایتی والدینبی  

پرورش کودک/  درروشعدم آگاهی مادر از چگونگی رفتار با کودک/ تردید 

کودک/ آشفتگی های خود در تربیت شک و تردید مادر نسبت به توانمندی

پروری مناسب/ عدم ناشی از فقدان اطلاعات کافی/ عدم انتخاب سبک فرزند

اختصاص زمان برای کودک و فراغت/ عدم تلاش برای الگو بودن برای فرزند/ 

های مختلف/ عدم عدم آشنایی با چگونگی تغییر و مدیریت رفتار در موقعیت

نگرانی از عملکرد خود در آشنایی با نحوه ابراز حمایت هیجانی از کودک/ 

مقابل کودک/ ارجاع مسئولیت تربیت کودک به دیگران/ عدم استفاده صحیح 

های مدیریت ی مادر و عدم آشنایی با راهبردمهار طلبهای انضباطی/ از روش

 رفتار

  
های ناکارآمد رفتار

 والدین

تنبیه ی مانند مهارگرهای پروری/ وجود رفتارهای فرزندعدم آگاهی از سبک

های رفتاری و دشوار نمایی و دخالت/ استفاده افراطی از تکنیکبدنی، قدرت

به کودک و مشکل  ازحدشیبتوجهی یا توجه جلوه دادن تربیت کودک/ بی

گیری افراطی / داشتن انتظارات افراطی برای ی یا سختریگسهلشنوایی/ 

قربانی کردن همسر موفقیت در آینده/ تبعیض رفتاری و ابزاری بین فرزندان/ 
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منطقی/ عدم تلاش برای برآوردن نیازهای زدگی غیرو سایر فرزندان/ کمال 

 کودک

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

های چالش

 زوجین

 نقش و وظایف زوجین

عدم آگاهی از نقش و وظیفه خود/ مشورت نکردن زوجین باهمدیگر/ عدم 

ها به همدیگر/ غرور خواستهبخشی/ تحمیل توجه به جایگاه همدیگر و آرامش

 و خودخواهی

 سلامت روان مادر

شناختی مادر و بار روانی زیاد/ های روانعدم آرامش شخصی مادر/ پریشانی

ی در مادر/ بیخود تخرهای عدم ثبات هیجانی و سرد بودن مادر/ وجود باور

بدبینی افراطی و نگرش منفی مادر نسبت به آینده کودک/ تحلیل قوای 

جسمی و روانی مادر/ ادراک منفی و بدبینی نسبت به خود و دیگران/ مشکلات 

خواب، اضطراب و افسردگی/ ترس، خجالت و شرمساری/ ضرورت توجه به 

 های مادر و تأمین آننیاز

 مشارکت پدر

خیالی توجهی و بیعملکرد ضعیف و نقش کمرنگ پدر در پرورش کودک/ بی

های مالی کودک از جانب متخصصان/ عدم تأمین هزینهپدر/ ارتباط ناکافی با 

گویانه پدر/ عدم برقراری تعادل بین نقش والدینی های پاسخپدر/ فقدان رفتار

 و همسری

نظر در پرورش اختلاف

 کودک

اشتباه دانستن روش تربیتی همسر/ عدم هماهنگی با پدر در تربیت فرزند/ 

نفی نظرات والدین توسط یکدیگر/  بروز اختلافات والدین در حضور فرزند/

 شنواییعدم هماهنگی در انتخاب روش ارتباطی، نوع مدرسه و وسیله کمک

 مشکلات زناشویی/ مشاجرات خانوادگی/ جدایی و طلاق عاطفی و حقوقی احتمال وقوع بحران

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

 

های چالش

 رابطه محور

 

مشکلات ارتباطی مادر 

 با کودک

های در ارتباط برقرار کردن با کودک/ محدود بودن مکالمات به پاسخ مشکل

 مشکل در برقراری رابطه دوستانه با کودک«/ خیر»و « بله»

مشکلات ارتباطی بین 

 فرزندان

ها/ بروز حس حسادت نسبت به عدم درک و پذیرش کودک توسط همشیر

 ها/ مشکل در برقراری ارتباط مؤثرهمشیر

 -والد فاصله عاطفی

 فرزندی

بین والدین و کودک/ دلبستگی حس منفی نسبت به والدین/ تعاملات اندک

ایمن بین والدین و کودک/ عدم تعلق و وابستگی کودک به مادر/ تأثیرات نا

 مشکل شنوایی بر رابطه والدین و کودک

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

تعامل 

-نامطلوب والد

 کودک

-تعامل نامطلوب پدر

 کودک

محلی/ عدم تمایل به هزینه کردن برای سمعک یا خدمات و بی نداشتن دوست

 علاقگی کودک به پدرتوانبخشی/ تعامل نامطلوب کودک با پدر/ بی

  

-تعامل نامطلوب مادر

 کودک

زود عصبانی شدن از دست کودک/ خسته شدن از دست کودک/ تنفر 

شنوی/ زدن بر سر کودک برای حرف ودادغیجی نسبت به کودک/ گاهگاه

 امیدی/ کتک زدن برای اصلاحکتک زدن کودک به دلیل نا

 پیوند والدینی ضعیف
فرزند/  -عدم آگاهی از ارتباط مناسب با کودک/عدم تعادل در رابطه والد

 ای با کودکجویانه و مقابلهفرزند/ رفتارهای تلافی -کیفیت ضعیف رابطه والد

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

افکار و 

احساسات 

 منفی

 افکار و ادراک منفی

بدبخت بودن من/ عدم علاقه دیگران به فرزند/ روی گرداندن خدا از من/ در 

جهنم بودن/ فرسودگی عاطفی و جسمی به دلیل زندگی با این کودک/ زندگی 

ی/ ادراک منفی خود انتقادپذیر و ترسناک/ وجود افکار در وضعیتی آسیب

 ن از خودوالدی

 احساسات منفی  

آرزوها/  ختنیفرورامیدی شدید و احساس حقارت/ احساس گناه دائمی/ نا

احساس عدم صلاحیت/ احساس غرق شدن در بدبختی/ احساس شرمندگی/ 

 کفایتی والدگریاحساس بی
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پرویفرزند   

شنواکودک کم  
گریسرزنشخود تجربه سرزنش  

عنوان خوب نبودن/ تنفر از ها بهمصیبتپس دادن تاوان گناهان شخصی/ 

خود و همسرم و مقصر دانستن خود/ قربانی کردن فرزندم با دست خودم/ 

عنوان عدم رضایت از نقش والدگری خودم/ تلقی کردن ناشنوایی کودک به

-عامل بدبختی و سرزنش خود/ عدم رضایت از وضعیت فرزند/ وجود نگرانی

 کهایی فراتر از مشکل شنوایی کود

 های همسرسرزنش  

از چشم من/ مقصر دانستن من در ناشنوایی فرزندمان/  زیچهمهدیدن 

های اقوام/ سرزنش من با عبارت بلد نکوهش من به دلیل شنوا بودن بچه

 نبودن راه و رسم زندگی/ نارضایتی از وضع موجود

های اطرافیانسرزنش    

مرتکب گناه شدن و نتیجه های فعلی از دید دکتر/ ازدواج فامیلی و مصیبت

نام فرزندم در کلاس موسیقی به دلیل سمعک و سرزنش من/ آن/ عدم ثبت

تصور نادرست/ پایین بودن هوش کودک به دلیل رابطه گفتار و هوش/ 

 برچسب کر و لال بودن

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

نگرانی از 

 آینده

 

نگرانی نسبت به 

 مدرسه رفتن

مدرسه استثنایی/ نگرانی از عدم موفقیت تحصیلی/ نگرانی از تحصیل در 

نگرانی از مدت دریافت آموزش ویژه/ نگرانی از تنها ماندن در مدرسه/ نگرانی 

 یابیاز وابستگی کودک/ نگرانی از خجالتی بودن و دوست

نگرانی از ورود کودک 

 به اجتماع

جامعه شدن/ نگرانی عدم توانایی کودک در دفاع از حق خود/ نگرانی از سربار 

نسبت به شرایط اجتماعی فعلی و برآمدن از عهده کارهای شخصی/ نگرانی 

 از قربانی شدن توسط همسالان

  
نگرانی از بلوغ و دوران 

 نوجوانی

عدم برقراری ارتباط مناسب با دیگران و تنهایی/ نگرانی از مبهم بودن آینده 

آینده/ نگرانی از مورد تمسخر  فرزندم/ به هم ریختن به دلیل نگرانی نسبت به

های مرتبط با مسائل بلوغ ها قرار گرفتن/ نگرانیسایر نوجوانان یا همکلاسی

های مرتبط با ها/ نگرانیو جنسی ویژه سنین نوجوانی و نحوه برخورد با آن

 یابیهای مرتبط با مشکلات هویتاستقلال کودک/ نگرانی

  

نگرانی از سرنوشت 

کودک پس از مرگ 

 والدین

 ردستیزشنوا/ نگرانی از از فرزند کم تیحماعدمنگرانی از مرگ والدین و 

بقیه شدن پس از مرگ والدین/ نگرانی نسبت به طول عمر والدین و ارائه 

 شنوای نبودن فرزند کمکسچیه موردعلاقهخدمات/ نگرانی از دوست 

پرویفرزند  

شنواکودک کم  
 انزواطلبی

دیدگاه و افکار 

والدین نادرست  

مخفی کردن سمعک کودک از دید اقوام/ فکر به مسخره شدن کودک و 

های دیگران/ ترس از آگاهی محدود کردن او/ درگیری ذهنی نسبت به حرف

همسرم از مشکل شنوایی فرزندم/ تهدید پیشرفت و موقعیت  کارصاحب

 اعضای خانواده

  

ها ونگرش  

های اجتماعی واکنش

 نامناسب

دوستان به دلیل مسخره شدن/ ترحم اطرافیان و ناراحتی من/  بازی نکردن با

آور بودن نگاه تمسخر توسط اقوام به دلیل سنگینی گوش کودک/ عذاب

 اطرافیان به کودک

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

مشکلات 

هیجانی و 

 رفتاری

 

مشکلات رفتاری و 

 هیجانی شخصی

تنهایی بازی کردن و طرد عدم تمایل به بودن در جمع و بازی باهمسالان/ 

شدن/ تنهایی و ناتوانی در برقراری تعامل/ اضطراب و افسردگی/ خجالت و 

 یافتگیسازش نانظمی و تحرکی، بیکمرویی/ پر

  
درگیری و تنش 

 کودک با مادر

های تهاجمی و پرخاشگری جیغ زدن بر سر والدین/ لجبازی با والدین/ رفتار

 کودک از والدین شنوینسبت به والدین/ عدم حرف

  
درگیری و تنش 

هاکودک باهمشیر  

های تهاجمی و جدل باهمدیگر/ عدم پذیرش همدیگر/ رفتارودعوا و بحث

 هاپرخاشگری نسبت به همدیگر/ طرد شدن از جانب همشیر
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پرویفرزند   

شنواکودک کم  

دهی پاسخ

هیجانی به 

 کودک

-حمایتواکنش غیر

گرایانه والدین به 

کودکهیجانات   

ن با عدم توانایی والدین در ابراز احساسات خود به کودک/ عدم همدلی کرد

 وکودک/ عدم توانایی در اعتبار بخشیدن به احساسات کودک/ عدم تشویق 

 حمایت از ابراز هیجان کودک/ عدم مشارکت در تجارب هیجانی کودک

 

 

 

 

واکنش منفی والدین 

 به هیجان کودک

هیجانات کودک/ اصلاح اشتباهات فرزند و عدم اجازه به دهی محدود به پاسخ

دیده گرفتن هیجانات کودک/ کودک برای تجربه کردن هیجانات منفی/ نا

پریشانی مادر از بروز هیجان منفی و رفتار ناشی از آن در محیط توسط 

دیده گرفتن هیجانات کودک/ پاسخ اجتنابی به هیجانات منفی کودک/ نا

 کودک

نادرست  هایباور

نسبت به هیجانات 

 کودک

مادر و پیش گرفتن راه خود/ عدم تجربه  توجهجلبهیجان کودک راهی برای 

 هیجان منفی توسط کودک/ عدم توانایی درک هیجانات دیگران

تکانشگری هیجانی 

 والدین

ها/ عدم عدم تناسب نوع، شدت و تداوم هیجانات مادر با رویدادها و چالش

 مانند گریه شدید/ عدم توانایی تحمل شکست کودککنترل هیجانات 

ی دهنظممدیریت و 

 هیجانی

عدم توانایی مادر در فهم هیجان، تعدیل تجربه و ابراز هیجان/ مقصر دانستن 

 کودک/ سرکوب هیجان کودک

  
سازی هیجانات ارزندهنا

 کودک

گرفتن هیجانات کودک/ حقیر شمردن احساسات کودک/ تنبیه  کمدست

 اهمیت بودن هیجانات به کودککردن ابراز هیجانی کودک/ القای دیدگاه بی

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

دشواری در 

های مهارت

ارتباطی و 

 استقلال

دشواری در یادگیری 

های اجتماعی مهارت

 هیجانی

های مهارت اجتماعی/ مشکل در یادگیریهای کسب مهارت در دشواری

ایجاد و حفظ  در یابی/ دشواریبرقراری ارتباط و دوست در سازشی/ دشواری

ی/ مشکل در همدلی کردن/ مهارت ضعیف در مقابله با فرد انیمروابط 

 هاهیجان

دشواری در یادگیری 

های زبانی و مهارت

 گفتاری

 یادگیری زبان گفتاری/ دشواری در یادگیری زبان اشاره/ دشواری در دشواری

 کاربرد اجتماعی زبان در

دشواری در یادگیری 

های زندگیمهارت  

ضعیف/ تفکر خلاق ضعیف/  حل مسئلهگیری/ مهارت مهارت کم در تصمیم

 تفکر انتقادی ضعیف

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

مسامحه و 

غفلت از 

 کودک

مسامحه و غفلت 

 فیزیکی

کافی به کودک/ رهاسازی کودک به نظارت و رسیدگی ناسرپرستی نامناسب/ 

مدت طولانی/ عدم پذیرش کودک/ عدم امنیت کودک/ دادن سرپرستی 

 کودک به دیگران

  
مسامحه و غفلت 

 هیجانی

های روانی ی(/ امتناع یا تأخیر در مراقبتمثلت سازسپر بلا قرار دادن کودک )

مضایقه کردن محبت و  از کودک/ سرزنش کودک به دلیل مشکل شنوایی/

مهربانی/ ایجاد احساس حقارت در کودک/ منزوی کردن کودک و ممانعت از 

 ارتباط با دوستان و اعضای خانواده

  
مسامحه و غفلت 

 آموزشی و اقتصادی

نام کودک های آموزشی ویژه کودک/ قصور و غفلت برای ثبتعدم توجه به نیاز

نیازهای مالی کودک/  تأمینهای آموزشی و توانبخشی/ عدم در دوره

 کودک آینده دانستن اهمیتکم
  

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

تحول مثبت و 

 سازنده
 عوامل فردی

 ضرورت تغییر ساختار ذهنی در پرورش فرزند/ بیشتر شدن صبر و حوصله

نسبت به قبل/ توانمند بودن فرزندم در کمک به خانواده و جامعه/ مهربان 

تر شدن نسبت به قبل/ غنی باخدا بودن فرزندم و علاقه او به من/ بهبود رابطه

کنترلی/ بردباری تر شدن و بهبود خودزندگی/ ایجاد روحیه پرسشگری/ شجاع

 یدهمانسازو پشتکار بیشتر/ یادگیری مهارت مدیریت زمان و 

 عوامل خانوادگی  
حمایت بیشتر از طرف فرزندان/ حمایت بیشتر از سوی همسر/ حمایت بیشتر 

از سوی اطرافیان/ کاهش مشاجرات خانوادگی نسبت به قبل/ فاجعه و مصیبت 



 ... شنوایکم کودکان پرورش هایچالش مدل ارائه                                             

144 

 

 و همکاران علی آقازیارتی 
 

  

انتخابی و مقوله  دهچهار درها طبقه ریعوامل و ز، 2حاصل از کدها در جدول  جیبر اساس نتا

ها در کنندهمشارکت هایگفته هایی ازنمونه کهبررسی قرار گرفتند  مورد یی وشناسامقوله  51

 ادامه آمده است:

 

 ینینظام والد هایچالش

کنندگان انتظار نداشتند شرکتیک از هیچتقریباً  شدههای انجامدر مصاحبه :کودک رشیپذ

اند آورده ایبه دن شنواکمکودک  کیها آنکه  تیواقع نیا رشیداشته باشند و پذشنوا کم فرزند

تحصیلات  با اینکه»بیان داشت:  6کننده کد طور نمونه مادر مشارکت. بهدشوار بود شانیبرا

بهتر بتوانم  دیکه من با کنندمیفکر  شنوایی شده، اطرافیانام دچار کمدانشگاهی دارم و بچه

 «. گونه باشدکه فرزندم این هرگز انتظارش را نداشتم رایاما سخت است ز رم،یپسرم را بپذ طیشرا

شنوا بود. مادر ، سلامت و رشد کودک کمهای مادراندغدغه یکی از :سلامت و رشد کودک

 رایکند، ز تصادفنگران هستم. او ممکن است  شهیمن هم» بیان کرد: 3کننده کد مشارکت

ای برای شنوا زمینهشنوا در خانواده/ پرورش فرزند کمنبودن وجود فرزند کم

 رشد و تغییر شخصیت والدین

پرویفرزند  

شنواکودک کم  

های مهارت

فرزندپروری 

 بالنده

 
 شناخت کودک

های کودک مانند های کودک/ شناسایی نیازاهمیت دادن به علایق و نیاز

منظور شناخت بیشتر او/ تعلق، ارزشمندی و شایستگی/ همراهی با فرزند به

 درک شرایط سنی کودک

  

 نقش مراقب  
رسیدگی به تغذیه/ رسیدگی به مسائل بهداشتی مراقبت جسمانی از کودک/ 

 های تحصیلی و پزشکی کودکو درمانی/ پرداخت هزینه

 نقش منبع عاطفی  
مثبت/ همدلی با  خود پندارهقرار دادن/ عشق ورزیدن/ رشد  رشیموردپذ

 عنوان والد و نسبت به فرزندکودک/ شفقت نسبت به خود به

 ارتباط مؤثر و دوستانه  

-های مثبت به فرزند/ انعطافوقت و انرژی کافی/ ارائه بازخورد صرف توجه،

های فرزند/ ابراز احساسات پذیری در تعامل با فرزند/ گوش دادن به صحبت

 نسبت به کودک/ پذیرش احساسات کودک/ بازی و سرگرمی

  
پذیری و مسئولیت

 نظارت

ها/ رفتار مسئولانه نسبت به کودک/ محافظت از کودک در مقابل آسیب

نگری برای آینده /از خانههای داخل و خارج مشارکت دادن فرزند در فعالیت

های مناسب به کودک/ فراهم نمودن زمینه اوقات فراغت فرزند/ القای ارزش

مستقیم بر عملکرد متناسب با علایق برای کودک/ نظارت مستقیم و غیر

 کودک

  
-مربی بودن و هدایت

 گری

های زندگی، اجتماعی و ی فرزند/ آموختن مهارتتلاش برای الگو شدن برا

ها/ راهنمایی و آگاهی دادن/ افزایش ها و آیینارزش دهندهانتقالهیجانی/ 

های گرایی و ارائه شاخصدهی/ عملنظمقدرت تشخیص کودک/ آموزش خود

 های مثبت و سازندهعملکردی به کودک/ سوق دادن کودک به انجام فعالیت
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در «. درخ ده یبوق بزند و او نشنود و تصادف نیتواند بشنود و صحبت کند. ممکن است ماشنمی 

به امکانات  یکوچک اغلب با مشکل دسترس یشهرها»این رابطه، متخصص کد د بیان داشت که 

 یخدمات درمان به چندین دیبااین کودکان مواجه هستند و و نیروهای متخصص  یتوانبخش

سنجی و گفتاردرمانی، شنواییبه خدمات  یدسترس یبرا یمراجعه کنند. زمان و مسافت طولان

 «.این کودکان استهای دغدغه از معضلات وها آنو هماهنگی بین  شناسیروان

خبر  یشنوایکم مادران از یاز کمبود اطلاعات و درک کاف متخصصان  :دیادراک تجارب جد

در مورد  یاطلاعات خاصبسیاری از مادران » داشت: در این رابطه، متخصص کد ب اظهاردادند. 

 های فرزندمشکلات و دغدغهتجربه  تا خواهندندارند و اطلاعات میفرزندشان  شنواییکم یچگونگ

به اطلاعات مربوط به  یدسترساما  دنکمک کن نهیدر این زمها آنو به  یابدکاهش ها آن

 چیمن ه» بیان کردند: 10و  13کننده کد همچنین مادر شرکت« ی بسیار ناچیز است.شنوایکم

هیچ مرکز و یا جایی  ام؛ ونکرده افتیدر مورد نحوه مراقبت از فرزندم در یرسم یبرنامه آموزش

 «.جود نداشتبرای اینکه بتوانم در خصوص آموزش نحوه برخورد با فرزندم یاد بگیریم و

 فرسوده کننده ها و فشارهای روانی والدگری برای مادران بسیاراسترس پروری:استرس فرزند

 یهای اول زندگسالدر »بیان داشتند  14و  2های کد کنندهاست. برای مثال، مادر مشارکت

این کردم و میوآمد رفت شیآزما یو خانه برا مارستانیب نیبار ب ینای چندهفته مفرزند

گاهی آنقد دچار استرس  ؛ کهشدموآمدها دچار استرس شدید بابت تشخیص و درمان میرفت

  «.شدمبخش میشدم مجبور به مصرف قرص آراممی

شنوا و عدم آشنایی با کم رفتار با کودک یمادر از چگونگ یعدم آگاه :نیوالد یتیکفایب

شنوا است. برای مثال، متخصص های رایج والدین کودکان کمهای فرزند پروری از نگرانیسبک

شنوا از والدین در خصوص مدیریت رفتار و نحوه رفتار با کودک کم»کننده الف گفت مشارکت

ها اند و مادران نیز به دلیل مشکلات و دغدغهطرف هیچ نهاد یا سیستم حمایتی آموزش ندیده

 «.کنندبرای یادگیری هیچ اقدامی نمی

هایی را خود چالش شنوایکم فرزنددر ارتباط با بسیاری والدین  :نیناکارآمد والد هایرفتار

بیان  7کننده کد ی شدند. یکی از مادران شرکتسردرگم و سوءتفاهمکردند و گاهی دچار  تجربه

توانم نمی رایز .کندرا درک نمیهم مکنم و او درک نمیهای پسرم را بسیاری از رفتاری» داشت:

 «و نکات تربیتی و رفتاری را به او توضیح دهم. برقرار کنم با او ارتباط
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 نیزوج هایچالش 

کند. های زوجین را مختل میشنوا در خانواده بسیاری از نقشفرزند کم :نیزوج فینقش و وظا

کنه نمی همسرم درباره رفتار دخترم با من مشورت» گفت: 1کننده کد برای مثال، مادر مشارکت

 «.کنهعنوان پدر خوب که هر چیزی بخواد باید براش بخره عمل میو همیشه به

 شنوا بهمشکلات کودک کمخود به خاطر  اتیتجرب به مادران بسیاری از :سلامت روان مادر

 9کننده کد برای مثال، مادر مشارکت. کردندو مشکلات روحی خود اشاره می یتعارض خانوادگ

 و ضربه بزرگ بود کیهرروز فقط شنوایی فرزندم رو متوجه شدم از روزی که کم»گفتند  15و 

 «.کردممی بدبختی و ناامیدی افسردگی، همیشه استرس داشتم و همیشه احساس دلسردی،

کنم چون شوهرم می هیگر یگاه»اظهار داشت  11کننده کد مادر شرکت :مشارکت پدر

کس . هیچکندهای درمان فرزندم نمیتأمین خرج تلاش برای مشارکت در تربیت و گونههیچ

. خودم برم کارکنمتوانم او را رها کنم تا نمی نی، بنابراحتی همسرم کندفرزند من را درک نمی

 «.شومکنم دچار سردرد میفکر می زهایچ نیاز ا یبه بعض یوقت

نوع  ،یارتباطدر انتخاب روش بین والدین  یعدم هماهنگ :نظر در پرورش کودکاختلاف

بحث است. برای مثال، مادر  شنوا خود قابلدر خصوص فرزند کم مدرسه و نوع سمعک

پدرش کاش دبستانی بفرستم. گذارد دخترم را به پیشهمسرم نمی»گفت  5کننده کد مشارکت

 «.گیرددبستانی برود چیزهای جدیدی یاد میکرد. اگر به پیشقبول می

 مشاجراتیی، مشکلات زناشوشنوا در خانواده منجر به وجود کودک کمها: احتمال وقوع بحران

از »بیان داشتند  9و  3کننده کد مادر مشارکت شود. برای مثال،می و طلاق ییجدای، خانوادگ

آمد و هر مرحله از بزرگ شدن او در خانواده ما مشاجرات و دعواها  ایبه دنشنوا که فرزند کموقتی

 .«است شده شتریبیر فرزندانم بین من و همسرم و سا

 

 رابطه محور هایچالش

وقت نتونستم هیچ»اظهار داشت  14کد کننده مادر مشارکت: مادر با کودک یمشکلات ارتباط

خوای. با اینکه دوستش دارم ولی یو مر زیفلان چ پرسمیفقط ازش م صمیمی بشم، بچم با

نم چطور با دوینم وقتیچمن ه» گفت 1کننده کد مادر مشارکت«. براش شعر نخوندم وقتچیه

 «.محدود هست« نه ای اره» یهاما به پاسخ یهاصحبتبیشتر اون ارتباط برقرار کنم، 

شنوا در خانواده سایر اعضای خانواده را تحت وجود کودک کم: فرزندان نیب یمشکلات ارتباط

دارم  گهیتا بچه د 2من »بیان داشت  6کننده کد دهد. یکی از مادران مشارکتخود قرار می ریتأث
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 طمونیفرق کرده و شرا یلیبا قبل خ میزندگ کارکنمیچ دیبا دونمی واقعاً الان سردرگمم ونم یول 

 نیاز من دوستش دار شتریآرش رو ب گهیو م کنهیم یبچه اولم همش حسود ر شدهتسخت

 «نکردام و واقعاً کلافه کنندیم دعواباهم  همش هامبچه

های عاطفی و هیجانی فاصله جادیاشنوایی در فرزند باعث کمی: فرزند -والد یفاصله عاطف

کنم بچم از من احساس می»اظهار داشت  10کد شود. مادر مشارکت کنند بین والد و فرزند می

 هست نمونیب یمانع هی شهیو هم مینکرد یباهم باز وقتچیو دوستم نداره ه ادیخوشش نم

 «دونم چیکارکنمنمی

 

 کودک-تعامل نامطلوب والد

و کودک  برخی از مادران در خصوص تعامل نامطلوب بین پدر: کودک-تعامل نامطلوب پدر

شوهرم »گونه بیان کردند که این 9و  2کننده کد برای مثال، مادر مشارکت ند.شنوا اشاره کردکم

... و  خرهیبراش م یزیزور چبه ای کنهی نم یوقت باهاش باز... هیچذارهیمحل نمبچه نیاصلاً به ا

 «.مامان... من بابا رو دوست ندارم گهیم یعل

شنننوا نیز در بسننیاری از موارد در خصننوص   مادران کودک کم: کودک-تعامل نامطلوب مادر

کد  کننده ند. برای مثال، مادر مشارکتشنوا مواردی را بیان کردتعامل نامطلوب خود با فرزند کم

 .«کنم دوستش ندارمو احساس می شممی متنفر ازش واقعاً هاوقت یبعض»اظهار داشت  7

ضور کودک کم وندهایپو  : ارتباطفیضع  ینیوالد وندیپ سیار    ی والدین با ح   تررنگکمشنوا ب

شت     طوریشود به می صوص اظهار دا صص کد ج در این خ گروه از کودکان   نیا نیوالد»که متخ

از طرفی  . «درنیبگ ادی راها آن کنندینم یو اکثراً هم سنننع دانندیتعامل با کودک رو نم هایراه

شتند      شاره دا ضعیف ا شارکت مادران نیز به این پیوند  بیان   15کننده کد . در این رابطه، مادر م

 «بشه یکه تلاف کنمیرفتار م یباهاش جور کنهی به حرفم گوش نم یوقتبچم »کرد 

 

 یافکار و احساسات منف

شنوا در خانواده همراه با افکار و احساسات منفی  به دنیا آمدن فرزند کمی: افکار و ادراک منف

 یمن آدم بدبخت»بیان کردند  13و  6کننده کد در سطح گسترده همراه است. مادر مشارکت

اصولاً مادران »همچنین متخصص کد د اظهار داشت «. جوری کردهستم... چون خدا بچه منو این

چون من بهش  گنی... مثلاً مکننیناه دارن و از خودشون انتقاد مکودک ناتوان احساس گ یدارا

 «.و سرش شکست نیمحل ندادم خورد زم



 ... شنوایکم کودکان پرورش هایچالش مدل ارائه                                             

148 

 

 و همکاران علی آقازیارتی 
شنوا مادران در خصوص احساسات منفی در والدین دارای کودکان کمی: احساسات منف 

 آرزوهای هامبچه یبرا یول دمینرس ییجاخودم که به»بیان کردند  14و  5کننده کد مشارکت

مادران احساس  نیا»همچنین متخصص کد ه اظهار داشت «. رفت داشتم... که اونم بر باد یادیز

 «دباشن یمادر خوب توانندینم وقتچیکه ه کنندیم

 

 تجربه سرزنش

شنوا در بسیاری موارد تجربه های فرزندپروری کودکان کمدر بررسی چالشگری: سرزنشخود

و  3و  1کننده کد مادران مشارکتسرزنش و خود سرزنشی در بین مادران دیده شد. برای مثال، 

 یمن مقصر حال بد خودم و اعضا»، «بچه شدم نیا یمن خودم باعث بدبخت»داشتند  انیب 15

 «.مهست امخانواده

شوهرم من رو مقصر »اظهار داشتند  4و  12کننده کد مادران مشارکت: همسر هایسرزنش

 نیچون برادرت هم ناشنواست ا گهیو م کنهیش منشوهرم همش من رو سرز»، «دونهیم

 «.جوری شدهاینبچه

همه بهم میگن اون موقع »بیان داشتند  9و  13کننده کد مادر مشارکت: انیاطراف هایسرزنش

همچنین متخصص کد ج اظهار «. یکردیمکه با فامیل ازدواج کردی باید فکر این روزات رو هم 

 «گردد.یم یکودک باعث مشکلات هوش ییمشکل شنوا کنندیاز افراد فکر م یلیخ»داشت 

 

 ندهیاز آ ینگران

نگرانی از آینده، دغدغه بسیاری از مادران بود. مادران زندگی : نسبت به مدرسه رفتن ینگران

خانوادگی خود را شکننده می دیدند و نگران اتفاقات پیش رو بخصوص در خصوص مدرسه رفتن 

کننده شنوا خود و نحوه برخورد و پذیرش دیگران بودند. برای مثال، مادران مشارکتکودک کم

ساعت  5 -4کنم تحمل یچطور دونمی ... نممیا-هم وابستهبه  یلیما خ»بیان داشتند  8و  12کد 

آموزش  افتیزمان درمدت»کننده کد ب اظهار داشت همچنین متخصص مشارکت. «بره مدرسه

 «تهس شنواکودکان کم نیوالد یاصل هایاز استرس یکی ژهیو

 کنندگان،شده توسط شرکتهای اشارهیکی دیگر از نگرانی نگرانی از ورود کودک به اجتماع:

 7و  10کنندگان کد برای مثال، مشارکت بود.اجتماع  شنوا بهورود کودک کمنگرانی در خصوص 

 «.کنارش باشم تاکسی حقش رو نخوره دیبا شهیمن هم»بیان داشتند 
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به  شنواکمبخش مهمی از تجارب مادران دارای کودک  ی:از بلوغ و دوران نوجوان ینگران 

بیان  11و  9و  1کننده کد مانند مادران مشارکتشود؛ مربوط می از بلوغ و دوران نوجوانینگرانی 

 «.کنه و به کجا برسه کاریچ خوادیم دونمی ... نم ترسمبچم می ندهیاز آ یلیخ»داشتند 

های مادران دارای کودک یکی دیگر از نگرانی :نیاز سرنوشت کودک پس از مرگ والد ینگران

و  3کننده کد مشارکت مادرانکه طوریبود بهاز سرنوشت کودک پس از مرگ  ینگران شنواکم

اگه من نباشم »، «کنم؟ یبچه نگهدار نای از که اممگه من تا چند سال زنده»داشتند  بیان 14

 «.نشه یکس ردستیکاش بچم ز، کنهیاز بچه من مراقبت نم یکس

 

 یانزواطلب

 بیان داشتند دربارهکنندگان یکی از مضامین که مشارکت :نیو افکار نادرست والد دگاهید

بیان  4و  5و  13کننده کد طور مانند مادران مشارکتدیدگاه و افکار نادرست خویش بود. به

 «.کننیم یدر مورد من و بچم چه فکر گرانیهمش ذهنم مشغوله که د»داشتند 

شده توسط  اشاره مواردیکی دیگر از  :مناسبنا یاجتماع هایواکنش ها ونگرش

طور به .شنوا بودکم نامناسب نسبت به کودک یاجتماع هایها و واکنشنگرش کنندگان،شرکت

واقعاً معذب  گرانینگاه د ینیسنگ ریز»اذعان داشتند  12و  9کننده کد مانند مادران مشارکت

 «.دنبو ترحم سر از بچم به هاشونکاش محبت»، «شمیم

 

 یو رفتار یجانیمشکلات ه

کنندگان مشکلات هیجانی و رفتاری ی از مشارکتاریبس ی:شخص یجانیو ه یمشکلات رفتار

طور مانند مادران به دانستندیمشنوای خود مشکلات در رابطه با کودکان کم نیتریاصلرا یکی از 

، «هخجالتی و روکم یلیبچه من نسب به همسالاش خ»بیان داشتند  15و  6و  7کننده کد مشارکت

 ها رفتارها مواقع یبعض»، «کننینم یکنه باهاش باز یبا دوستاش باز رهیهر موقع م»

 «زهیرمی هم بهجارو ... همه سکنندهکلافه

بود. شنوا با مادر ی از مشکلات درگیری و تنش کودک کمکی :و تنش کودک با مادر یریدرگ

 ادیم گمیبهش م یهر چ راًیاخ»اذعان داشتند  11و  3 کننده کدکه مادران مشارکتطوریبه

لجباز شده انگار دوست داره برعکس حرف من  یلیخ»، «زنهیم غیج ای...  رهیگیدستم رو گاز م

 «.عمل کنه
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ها و تنش شنوا درگیریهای مادران کودک کماز دغدغه: رهایو تنش کودک با همش یریدرگ 

بیان  6و  1کننده کد طور مانند مادران مشارکتکودک با سایر همشیرها در خانواده بود. به

تنهاشون بزارم  قهیاگه دو دق»، «کنن یقشنگ باهم باز تونننمی هامبچه وقتچیه»داشتند 

 «.یوست ندارم تو خواهرم باشمن د گهیم میبچه اولم به مر زننیرو م گهیهمد

 

 به کودک یجانیدهی هپاسخ

یکی از مضامینی که : کودک جاناتیبه ه نیوالد انهگرایتحمایریواکنش غ

کنندگان بیان داشتند واکنش غیر حمایت گرایانه والدین به هیجانات کودک بود مشارکت

 کنندمی یمخف اخود ر جاناتیه نیوالد»کننده کد د اظهار داشت که متخصص مشارکتطوریبه

 10کننده کد همچنین مادران مشارکت«. نشان دهندبه کودک  توانندینم را شان... مثلاً محبت

 «.کنهیم هیگر یچ یبرا فهممیواقعاً نم کنهیم هیگر یوقت»بیان داشتند  13و 

کنندگان در خصوص کودک مشارکت در مصاحبه با: کودک جانیبه ه نیوالد یواکنش منف

شود. در این رابطه، مادران های کودک دیده میهای منفی والدین به هیجانشنوا واکنشکم

، «شمیو واقعاً کلافه م زمیریمن بهم م کنهیم هیگر یوقت»بیان داشتند  8و  4کننده کد مشارکت

 «.زدن برداره ادیتا دست از فر کنمینم توجهی بهش هاوقت یلیخ»

کنندگان به آن اشاره ی از موارد که مشارکتکی :کودک جاناتینادرست نسبت به ه هایباور

کننده شنوا بود. برای مثال، مادران مشارکتکم کودک جاناتینادرست نسبت به ه هایباورداشتند 

کنم میخواد با گریه کردن و قشقرق راه انداختن من رو احساس می»بیان داشتند  11و  7کد 

 «.بچه من نمیتونه بفهمه من چه احساسی دارم»، «تسلیم خودش بکنه

و  15کننده کد : در خصوص تکانشگری هیجانی مادران مشارکتنیوالد یجانیه یتکانشگر

بچم موفق  نمیمن واقعاً تحمل ندارم بب رهیگیم مهیگر لیموقعا بدون دل یبعض»بیان داشتند  2

 «.شهیو ناراحت م شهینم

دهی هیجان مادران کودکان ی دیگر از موارد در خصوص پاسخکی ی:جانیو نظم دهی ه تیریمد

بیان  12و  4کننده کد که مادران مشارکتطوریشنوا مدیریت و نظم دهی هیجانی بود. بهکم

گندم  هایرفتار»، «زدنه غیبچه همش در حال ج نیبفهمم چرا ا تونمیمن واقعاً نم»داشتند 

 «.شهیشدن و از کوره دررفتن من م یمقصر عصبان

بسیاری از هیجانات کودکان  دیرسیم به نظرها در مصاحبه: کودک جاناتیه سازیارزندهنا

بیان  5و  2کننده کد که مادران مشارکتطوریشود بهشنوا مورد غفلت و نادیده گرفته میکم
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من »«خودش بکنه میمن رو تسل تونهیبهش توجه کنم تا فکر کنه م یلیخ دیبه نظرم نبا»داشتند  

 «.بچه چشه نیا نمیدارم که وقت ندارم بباونقدر خودم مشکل

 

 و استقلال یارتباط هایدر مهارت یدشوار

 هایمهارت یریادگیدر  یدشواری: جانیه یاجتماع هایمهارت یریادگیدر  یدشوار

شنوا به آن اشاره کردند های بود که بسیاری از مادران کودک کمی ازجمله چالشجانیه یاجتماع

نتونه باکسی دوست  دیبچه من شا»بیان داشتند  8و  11کننده کد که مادران مشارکتطوریبه

 «.بشه

شنوا های مادران کودک کمیکی از چالشی: و گفتار یزبان هایمهارت یریادگیدر  یدشوار

 13کننده کد که مادر مشارکتطوریی بود بهو گفتار یزبان هایمهارت یریادگیدر  یدشوار

 یعنی حرف بزنهچون درست نمیتونه بشنونه و درست  بچم هیکار سخت یادگرفتن»اظهار داشتند 

 «.؟کامل اینارو رهیبگ ادی تونهیم میواقعاً مر

های که مادران بسیاری ترین دغدغهی از مهمکی ی:زندگ هایمهارت یریادگیدر  یدشوار

های زندگی شنوا خود بیان کردند در خصوص یادگیری مهارتدرباره آن در خصوص فرزند کم

بیان داشتند  11و  7 کننده کدمادران مشارکتبرای مثال،  شنوا و دشواری آن بود.کودک کم

 «.بکنه حل رو مشکلاتش نتونه بشه تربزرگ ینگرانم وقت»

 

 مسامحه و غفلت از کودک

 مادران به فعالیت فیزیکی کودک هایچالشاز  یابخش عمده ی:کیزیمسامحه و غفلت ف

 نقدریا»بیان داشتند  2و  10کننده کد بطور مانند مادران مشارکتربوط می شدندشنوا مکم

 «.خونه مادرم زارمیروز م 4 ایکه بچه رو هفته ختهیرهمبه میزندگ

های برخی ی چالش دیگری بود که در گفتهجانیمسامحه و غفلت ه ی:جانیمسامحه و غفلت ه

کاهش استرس خود و  یمادران برا»در این رابطه، متخصص کد الف اظهار داشت  نمایان شد.

کننده کد همچنین مادران مشارکت« ددهنیم لیحل تعارض بر ضد پدر، با کودک ائتلاف تشک

که اون مقصر همه  کنممی سرزنش رو بچم ناراحتم که هاوقت یلیخ»بیان داشتند  1و  3

از ته قلبم دوستش  کهنیبهش نشون بدم با ا واقعاً برام سخته که محبتم رو»، «ماست هاییبدبخت

 «.دارم
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دارای  کهمادران  انیها مشترک در ماز ویژگی یکی ی:و اقتصاد یو غفلت آموزش مسامحه 

که مادران طوری. بهاست یو اقتصاد یشنوا هستند، مسامحه و غفلت آموزشفرزند کم

پول  یدرمان هاینهیهز یبرا یسخت بهشوهرم »بیان داشتند  4و  8و  14کننده کد مشارکت

همه این گمیبا خودم م»، «نبردمش یتوانبخش یبرا ییمن تا حالا جا»، «کنهیخرج م

 «هم داره؟ ایدهیکنیم آخه فاخرجپول

 

 تحول مثبت و سازنده

کنندگان به آن اشاره اظهارات شرکت در صورت غیرمستقیمکه به یاز موارد یکی ی:عوامل فرد

شنوا بود صورت عوامل فردی و خانوادگی در خصوص کودک کممثبت و سازنده به شد تحول

نسبت به  دبای شنواکودکان کم نیوالد»کننده کد ه اظهار داشت طور مانند متخصص مشارکتبه

و  6کننده کد از طرفی برخی از مادران مشارکت«. خود منعطف باشند یتغییر ساختارهای ذهن

 «.صبورتر شدم یلیمن نسبت به قبل خ»بیان داشتند  11و  15

کننده کودک  در خصنننوص عوامل خانوادگی نیز برخی از مادران مشنننارکتی: عوامل خانوادگ

بیان داشننتند  12و  1کننده کد طور مانند مادران مشننارکتشنننوا به آن اشنناره داشننتند به کم

همچنین «. کننیبهم کمک م یلخی امخانواده»، «هوامو داره شننتریشننوهرم نسننبت به قبل ب »

 «.ستیو فاجعه ن بتیمص کیکودک  ییمشکل شنوا»متخصص کد ج اظهار داشت 

 

 بالنده یفرزندپرور هایمهارت

های مادران و نظرات متخصصین در خصوص ها و دغدغه: با توجه به چالششناخت کودک

 شناخت شد.ها نمایان های فرزند پروری از گفتهشنوا برخی از مهارتفرزندپروری کودکان کم

 یآگاه»داشتند کننده کد د اظهار که متخصص مشارکتطوریها بود بهخود یکی از این مهارت

 «.انتظارات ضرورت دارد سازیکودک در جهت متناسب یاز مراحل رشد نیوالد افتنی

شنوا نقش بسیار حائز رسد مراقب کودک کمهای فرزندپروری به نظر میدر مهارت: نقش مراقب

دادن به مسائل  تیاهم»کننده کد ب بیان داشتند که متخصص مشارکتطوریاهمیتی دارد. به

 یدر جهت بهبود نقش والدگر نیوالد فوظای ازجمله شنواکودک کم یو آموزش یدرمان ،یجسمان

 «.استخود 
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شنوا بسیار مؤثر های عاطفی والدین در فرزند پروری کودکان کمویژگیی: عاطفنقش منبع  

 نسبت بودن تربا مهربان نیوالد»کننده کد ه اظهار داشتند که متخصص مشارکتطوریاست به

 «.کنند فایخود را بهتر ا ینقش والدگر توانندمی خود به

شنوا از سوی والدین به پیشبرد ارتباط مؤثر و دوستانه با کودک کم: مؤثر و دوستانه ارتباط

 والدگری»کند. در این رابطه، متخصص کد الف بیان داشت فرزندپروری مطلوب بسیار کمک می

  و کودک به دادن گوش تفریح، و بازی قالب در کودک به زمان اختصاص مستلزم موفق

 «.است پذیریانعطاف

پذیری و نظارت های ذکرشده برای فرزند پروری مسئولیتاز مؤلفه: و نظارت یرپذیتیمسئول

کننده کد د در اظهارت خود بیان داشت از سوی والدین است. در این رابطه، متخصص مشارکت

 هایمؤلفه گریمناسب از د هاینگری و آموزش مهارتکودک، آینده تیو تعهد به ترب تیمسئول

 .دباشیموفق م فرزندپروری

گری که مضمون دیگر حاصل از بررسی حاضر مربی بودن و هدایت گری:تیبودن و هدا یمرب

 نیوالد»کننده مطرح شد. برای مثال، متخصص کد ج بیان داشتند توسط متخصصین مشارکت

مثبت سوق  هایکودک باشند و او را به سمت رفتار یبرا ایستهیشا یکنند خود الگو یسع دیبا

 «.دهند

 

 گیرینتیجهبحث و 

 دگاهیدبستانی از دشنوای پیشهای پرورش کودکان کمهدف پژوهش حاضر ارائه مدل چالش

کدهای مفهوم،  290 حاصل از پژوهش، کدهای باز حول جینتا بر اساس بود.و متخصصان  مادران

-چالش ی،نینظام والد هایچالشمفهوم شامل  14ر د یو کدهای انتخاب مفهوم 51 محوری شامل

تجربه  ی،افکار و احساسات منف ،کودک-تعامل نامطلوب والد ،رابطه محور هایچالش ،نیزوج های

 ،به کودک یجانیدهی هپاسخ ی،و رفتار یجانیمشکلات ه ی،انزواطلب، ندهیاز آ ینگران ،سرزنش

 ،تحول مثبت و سازنده ،و غفلت از کودک مسامحه، و استقلال یارتباط هایدر مهارت یدشوار

  .و استخراج شدند ییشناسا ،بالنده یفرزندپرور هایمهارت
و اغلب مجبورند خودشان بفهمند که اند مواجه ایروزمره یهابا چالش شنواکمکودکان  نیوالد

روزانه فرزند  یازهایدر کنار آمدن با ن مشکل لیبه دل نیاز والد یاریکنند. بس تیریچگونه مد

در  مطلوباصلی در این موقعیت حفظ تعامل  هدف. شونددچار مشکلاتی میخود  شنوایکم

( 2019کاگولادا و کولر )(. 2016و برند، دیموست، تاراش، حداد ت،یز-دمنی)ز خانه است محیط
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 برای جیتدرشنوایی فرزند است که والدین بهپذیرش کامل کم تنها پس از نشان داده است که 

نیازهای ویژه و  حل کنند های او راشتا چال کنندیمو تلاش  شوندیفرزندشان ارزش قائل م

 بود نیزوج هایچالش ،مطالعه نیرو در ا شیهای پچالش یکی از ند.سازفرزندشان را برآورده 

شنوای خود فرزند کمنظر در پرورش اختلافو  فینقش و وظا در ارتباط با بسیاری از مادرانکه 

آموزش و بایدها و  و پرورششنوا در ارتباط با بسیاری از والدین کودکان کمدچار مشکل بودند. 

هایی به چشم ویژه در خانوادهاند. این وضعیت بهمشکل شنوای خود دچارنبایدها به فرزند کم

 است.  شنوای خودکه مادر بسیار بیشتر از پدر درگیر مسائل فرزند کم خوردمی

 و نولدزی)ر کندذشده توسط والدین گاه اشکالاتی ایجاد میهای اتخاناهماهنگی بین تصمیم

 ها، اتخاذ تصمیم درست و مسئولیت کارهادیگر در بیشتر خانوادهاز سوی  (.2019، ورفل

و کاپلس  یل لون،ید نگ،یچ(. نتایج پژوهش 2016)مری،  شودطورکلی به مادر سپرده میبه

کافی از سوی همسر خود  که مادر به حدهایی در خانواده( حاکی از این بود که 2018)

. شنوا عملکرد بهتری دارندگیرند، تعادل بیشتری برقرار است و فرزندان کمموردحمایت قرار می

های کمک به تجارب ترین چالشاز اصلی یکیعنوان را به ی و رابطه محورمشکلات ارتباط مادران

 (.2014، همکارانو  تیز-دمنیاند )زهکرد فیو توص ییشناسا یشنوایکودک با کم یفرزندپرور

مرتبط با  یو مشکلات ارتباط شنوایی کودکانکم یدگیچیپهای خود ( در پژوهش2016توران )

 ییها پس از شناساسال یگذارد. مادران ممکن است حتمی ریتأث یخانوادگ یآن بر زندگ

 .ندرا تجربه کن یادیز مشکلات عاطفی و ارتباطیفرزندان خود  یشنوایکم

 است. کودک-شنوا تعامل نامطلوب والدرو در پرورش فرزند کم شیهای پاز چالش گرید یکی

دوره  نیا رایاست، ز یاساس هیهای اولدر سال شنواکم و فرزندان نیوالد نیمؤثر ب تعامل مطلوب و

ممکن است قادر به انجام  نی، والدتعامل مطلوببدون  است. یو عاطف یزبان ،یشامل رشد حرکت

رشد خود  یبرا یاتیبه منابع ح یکودکان از دسترس ن،ینباشند و بنابرا ی والدینی خودهانقش

از  یاریتجربه مشترک بسی افکار و احساسات منف(. 2019س،یادرو  سیمحروم هستند )بادز

 کودک یکودکان دارا یهای داراشود خانوادهباعث میاحساسات منفی  افکار و .مادران بود

 یاجتماع ییمنجر به جدا یها و ادراکات منفنگرش نیاغلب احساس طرد شدن کنند. چن شنواکم

 تی(، محرومیدر خانه )مانند پنهان شدن و بدرفتار دفاعرقابلیغ طیرها شدن، شرا ،یو ننگ ادب

و  یآزار جسمو  یجنس ،یدر برابر احساسات روان یریپذبیو آس یخصوص میاز استقلال و حر

(. 2015ی،کمرو  نار دمنی)فر شودشنوا میدر کودکان کم زیآمضیتبع یرفتارها ریسا نیهمچن

فرزندشان و سرزنش از  یناتوان یبراشنوا دارند، خود سرزنشگری کمکودکان  یی کههاخانواده
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با  نیبر رفتارها و تعاملات والد تجربه سرزنش نیو ا کنندمیرا تجربه  سوی همسر و اطرافیان 

 (.2020و همکاران، )اوپوکو گذاردمی ریتأث و اطرافیان فرزندانشان

 شتریفرزندشان بود. ب ندهیدر مورد آ ی، نگرانشنواکممادران با کودکان  اتیاز تجرب یبخش مهم

نگرانی نسبت در مورد آینده هاینگران یهارمجموعهیفرزندان خود هستند. ز ندهیمادران نگران آ

از  ینگران ،یاز بلوغ و دوران نوجوان یاز ورود کودک به اجتماع، نگران یبه مدرسه رفتن، نگران

 (1398) زادهقاسمپژوهش پناغنده، حسن زاده و  بود. نیسرنوشت کودک پس از مرگ والد

 ندهیدر مورد آ یکه نگران دادنشان آسیب شنوایی کودکان  نیزا در والددرزمینه عوامل استرس

. است نیوالد نیا یزا براترین عوامل استرسعنوان مهمکودکان و اختلال در عملکرد خانواده به

فکر  نینگران ا شتریبمادران نشان داده است که ( 1400آقازیارتی و همکاران ) مطالعههمچنین 

در  یدینقش کل نیوالد. کندمراقبت میها آن شنواکمپس از مرگ از فرزند  یهستند که چه کس

دارند. بر  شنواییکم یتر داراکودکان کوچک یبرا ژهیوفرزندشان، به یجتماعا یایدن یدهشکل

درک  یبرا یاتینشانگر ح کی اجتماعیهای ها و واکنش، نگرشنیو افکار والد دگاهیاساس، د نیا

( 2020و همکاران،  است )شوکلا شنواییکم یکودکان دارا یو عاطف یاجتماع تیوضع یچگونگ

از اجتماع والدین طرد و ننگ  دهد که( در این رابطه نشان می2018) نلانیو کو انیراپژوهش 

 کند.گیری میشنوا را دچار انزواطلبی و کنارهدارای فرزند کم

از  گرید یکی به کودک یجانیدهی هپاسخی و و رفتار یجانیدر مطالعه حاضر مشکلات ه

پژوهش  .سازدبه خود مشغول می مداوم طورشنوا را بهکم والدین کودکانهایی است که چالش

خودآگاه  یاز حالات درون یکه ازلحاظ عاطف ینیوالدنشان داد که  (2021رایت و همکاران )

کنند.  شنوای خود را مدیریتمشکلات هیجانی و رفتاری فرزند کم توانندهستند، بهتر می

در نحوه  ینقش مهم شنواو فرزند کم در مورد عواطف خود نیوالد افکار و احساسات ب،یترتنیابه

و همکاران،  نیکند )تامبلمی فایکودک ا-کودک در طول تعامل والد هیجاناتبه ها آن ییپاسخگو

مسامحه و و  و استقلال یارتباط هایدر مهارت یپژوهش حاضر دشوار جیبر اساس نتا(. 2020

شنوا از دیدگاه مادران و های پیش رو در پرورش فرزند کماز چالش یکی دیگر غفلت از کودک

پرورش  یفرزندان خود را تا بزرگسال رودیهستند و انتظار م یمراقبان اصل نیوالدمتخصصان بود. 

 هایدر مهارت یدشوار( نشان داد که والدین به دلیل 2021) همکارانو داونپورت  پژوهشدهند. 

همچنین پژوهش  کنند. فایابه خوبی خود را  نی، نتوانستند نقش والدشنواکمفرزندان با  یارتباط

ارتباط  یدر معرض خطر عدم برقرارشنوا کودکان کم نیدهد که والدنشان می (2018) رکسید

ها، تعامل مؤثر، ارزش یهای ارتباطاز مهارتشنوا کمبا فرزندان خود هستند، درنتیجه کودکان 

ی زندگ هایمهارت یریادگعدم ی ؛ وشوندمحروم میمحروم  ندهیآاستقلال کافی در و  مطلوب
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( 2020) ندیل و انیاشمول. از سوی دیگر پژوهش داشته باشدها آن یبرا یناگوار بعواق تواندمی 

مادران  یو شناخت یعاطف ،یکیزیف یخستگباعث ، شنوا در خانوادهوجود کودکان کم نشان داد

و  ییراهنماشوند. شنوا غافل میشود که گاهی مادران از برطرف کردن نیازهای کودک کممی

 خودکودک  یتا رفتارها سازدیرا قادر مها آنشنوا کودکان کم نیوالد یآموزش رفتارمداخلات 

به  یدهشکل یبرا رفتار تیریو مد ییحال از اصول رفتارگرادرعین .کنند یریگیو پ ییرا شناسا

مثبت، مانند  تیشامل تقو ی موثرهایاستفاده کنند. استراتژ و سازنده مثبت و تحول راتییتغ

گوس،  اک،یرنی)سو شودمی یاجتماع یرفتارها شیافزا یملموس برا یهاکنندهتیو تقو دیتمج

نگاه توان با توجه به نتایج پژوهش می . در مجموع،(2021ی، نسکیاسکارز و کایچا ،ینسکیاسکارز

داشت. راه حل  دبستانیپیش شنوایکم کودکان پرورش هایتری به چالشتخصصی و جامع

هایی مانند فرزندپروری توانند برنامهنخست این است که متخصصان با آگاهی از این موضوع می

های ها و دورهتوانند کارگاهبالنده را برای گروه هدف طراحی کنند. علاوه بر این، متخصصان می

موزشی مفیدی را برگزار نمایند. در این راستا، والدین آگاه بر اساس نیازهای خود به نحوی فعال آ

کمتر یا برطرف خواهد شد. بدون ها آنهای ها مشارکت خواهند کرد و چالشو پویا در برنامه

های که مبتنی بر نیازسنجی هستند کارآمد و اثربخش حلتردید، عملیاتی ساختن چنین راه

 را تضمین خواهند کرد.ها آنشنوای هد بود و سلامت روان و بهزیستی والدین و فرزندان کمخوا

مادران دارای فرزند از  یتعداد کمی پژوهش حاضر این بود که در آن فقط هاتیمحدودازجمله 

ها به صورت تلفنی داشتند. انجام برخی از مصاحبهو متخصصان شرکت شنوای شهر تهران کم

های آتی هم از پدران و شود در پژوهشرو پیشنهاد میدیگر پژوهش حاضر بود. ازاینمحدودیت 

شامل کاربردی  شنهادهاییپ انتخاب استفاده شود. کنندگان از شهرهای مختلفهم از مشارکت

شود. میشنوا کمکودکان  نیوالد آموزش خانواده برای یهافرزندپروری و دوره یهااجرای برنامه

بررسی زمینه  در ییهاشود پژوهشمی شنهادیدر کشور پ اندک وجه به مطالعاتبا ت نیهمچن

 .ردیصورت گهایشان و اعضای خانوادهها آنسلامت روان و  شنواناشنوا و کم های کودکانچالش

 

 اخلاقی نیمواز

از دانشگاه  IR.UI.REC.1400.060 به شماره کد اخلاق پس از دریافتپژوهش حاضر  در

 افراد یخصوص میمحرمانه ماندن و حر ،یپژوهش ازجمله رازدار اخلاقی؛ اصول اقدام شد اصفهان

 کنندگان نداشت.شرکت یبرا یاحتمال بیگونه آسشد و شرکت در پژوهش هیچ تیرعا
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 یسپاسگزار 

س نیبد صان و انجمن والدین کودکان کم   و  مادراناز  لهیو ص پژوهش   نیکه در انجام ا شنوا متخ

 .دگردیم ینمودند، تشکر و قدردان یاری

 

 مشارکت نویسندگان

ضر برگرفته از پا  شته   سنده ینو یدکتر نامهانیمقاله حا سی  رواناول در ر و آموزش کودکان   شنا

اول و   دهسنننینوبود.  6/4/1400به تاریخ  1642067اسننتثنایی دانشننگاه اصننفهان با کد ثبت   

 فهیهمکار وظ سندگان یمقاله و نو هیاول هها و نوشتار نسخ  داده یگردآور فهیوظ مسئول نویسنده  

مقاله و   یمقاله، نظارت بر صننحت انجام پژوهش، بازنگر شیرایابزارها، و دیتائ نظارت بر پژوهش،

 بر عهده داشتند. را پژوهش یاعتبارسنج

 

 تعارض منافع

 و تعارض منافع ندارد. یمال یمقاله حام نیا سندگان،یبنا بر اظهار نو
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