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Abstract 

Interventions are targeted strategies to change behavior that affect the causal 

or background factors of that behavior. The successful implementation of 

some interventions has conducted much research to develop various 

interventions. The development of interventions and educational packages 

based on theoretical and empirical evidence, besides stakeholders’ 

participation in this planning procedure, increases the acceptance of these 

interventions in the target community and the chances of their expansion and 

continuation. For this reason, employing the evidence and theory, and the 

participation of stakeholders and target group members in the development of 

an intervention is very important. Considering the importance of this issue and 

also the lack of information about a comprehensive framework for developing 

interventions and educational packages, intervention mapping as a systematic 

and step-by-step framework based on theory and evidence for the 

development of interventions is introduced and a case study is also provided. 

The steps of this approach include a logic model of the problem, specifying 

program outcomes and objectives, choosing theory and evidence-based 

methods, program production, program implementing plan, program 

evaluating the designed intervention and the consequences of its 

implementation to investigate the efficacy and effectiveness of the 

intervention, which is a recurrent and repetitive protocol to accumulate 

experimental and research evidence bases to ensure the acceptance and 

continuation of the interventions, develop multi-level interventions and guides 

their implementation strategies. 

Key words: Intervention evaluation, Intervention implementation, 

Intervention development, Theory and evidence-based method, Intervention 

mapping. 
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 چکیده
آن رفتار تاثیر  یانهیزم ای یعلّ عوامل بر که هستند رفتار رییتغ یبرا هدفمند ییراهبردها مداخلات،

 را به سمت توسعه یاریبس یهاپژوهش ،مداخلات یبرخ یاجرا زیآمتیموفق جینتامشاهده . گذارندمی

 ینظر شواهد بر یمبتن ،یآموزش یهابسته و مداخلات توسعه اگر. هدایت نموده است گوناگون مداخلات

 جامعه در مداخلات نیا رشیپذ کند، ریدرگ یزیربرنامه ندیفرآ در را هدف جامعه یاعضا و بوده یتجرب و

استفاده از  بیو ترت یچگونگ ،لیدل نیهم به .شودیم شتریب هاآن تداوم و گسترش شانس زین و هدف

حائز  یامسئله مداخله، کی توسعه ندیفرآ در هدف جامعه یاعضاو  نفعانیذو مشارکت  هیشواهد، نظر

 یچارچوب از وجود مداخلات دهندگانتوسعه اغلب اطلاع عدم زیموضوع و ن تیتوجه به اهم بااست.  تیاهم

 یمداخله، چارچوب ینگاراز نقشه با استفادهمقاله  نیدر ا ،یآموزش یهاو بسته مداخلات توسعه یجامع برا

 زین نمونهمداخله  کی و شده یمعرفتوسعه مداخلات  یو شواهد برا هیبر نظر یمبتن گامبهگام و مندنظام

 کردن مشخص ،یافتن مدل منطقی مساله :از عبارتندبه ترتیب  کردیرو نیا گامشش  .است دهیارائه گرد

طرح  مداخله، تولید برنامه شواهد، و هینظر یمداخله بر مبنا یهاانتخاب روش مداخله،اهداف پیامدها و 

 ییکارا یمنظور بررسآن به  یاجرا یطراحی شده و پیامدها خلهارزیابی مدا مداخله، یاجراسازی و پیاده

 یو پژوهش یشواهد تجرب هیانباشت پا یبرا تکرارشونده و یبازگشت در فرآیندیکه  ،ی مداخلهو اثربخش

و  پرداخته یتوسعه مداخلات چندسطح به مداخلات، یاجرا تداوم و رشیپذ از نانیاطممنظور حصول به

  کند.یم تیآن را هدا ییاجرا یراهبردها

 

 

، سازی مداخله، توسعه مداخله، روش مبتنی بر نظریه و شواهدارزیابی مداخله، پیاده :هاواژهکلید
 نگاری مداخله.نقشه
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 مقدمه

هستند  مشکل یا بهبود یک وضعیتیک حل  منظوربهرفتار  تغییر برای 2یهای، راهبرد1مداخلات

 گلستانه) های متعددی از آن تاکنون توسعه داده شده استشده و نمونه اجرا هدفمند یصورتکه به

 3توسعه ندیفرآ (.1399زاده، ذبیح و یتآبادی، نجاشکری، صالحی فدردی، فتح؛ 1398 ،بهزادی و

 به سازد؛ نهیشیبرا  هاآن 4تداوم زیو ن یاثرگذارباشد که شانس  یاگونه به دیبا مداخلات نیا

بوروخ،  گلان،یب ،ی)فلاباشد  زین 6یاثربخش یدارا دیبا 5ییکارا بر علاوه مداخله کی گر،ید عبارت

 هدررفتصورت، خطر نیرایدر غچرا که  ؛(2005کاسترو، گوتفردسون، کلام و همکاران، 

 رناگل،یرابرتز، د ،یچیلئود، موجود دارد )مک وبیدر خلال مداخلات مع 7یپژوهش یهاهیسرما

 (.2015 ،هاوه ؛2014و همکاران،  سیدیوآنیچالمرز، 

عدم وجود منطق  لیبه دل یتا حدممکن است موجود  مداخلات برخی ازمحدود اندک و اثرات 

 توسعه .باشد آن توسعه ینامناسب برا یهامداخله و استفاده از روش یک انتخاب یبرا حیصر

 9گزارش نیز و مداخله 8یطراح یبرا یقو یبا منطق مندنظام کردیرو کی ازمندین ییمداخلات اجرا

دارای کارایی و  زمانی ،یک مداخلهسازی و پیاده توسعه. توسعه مداخله است دفرآین حیصر

 و شکری) شدهبررسی کامل  صورتبهابتدا ادبیات نظری مسئله د بود که بخشی خواهاثر

و  10کارشناسان، ذینفعان و شده باشدآوری جمعو بادقت  یدرستبهها داده ،(1398ار، پورشهری

 تر،یفرناندز، رو) دنباش داشته مشارکتریزی این مداخله برنامه دفرآیندر  11اعضای جامعه هدف

 ،مداخلهیک  توسعهبرای  دردسترس استفاده از منابع اطلاعاتی معمولاً(. 2019، کوکو  مارکهام

 و دشوار است.  زیبرانگچالش ،رشته آن با مرتبطحتی برای متخصصان 

 و 13رفتار رییتغ چرخه ،12یامرحلهشش مدل جمله از یمتنوع اریبس یراهبردها امروز، به تا

 با هرکدام که اندشده شنهادیپ مداخلات توسعه یبرا 14یاچندمرحله یسازنهیبه راهبرد

. (2019 همکاران، و ترنر روسو، دانکن، سوارن، کروت، ن،یاوکات) هستند مواجه ییهاتیمحدود

 یبرخ و بوده یرمنطقیغ یحدود تا هاگام یتوال رفتار، رییتغ چرخه راهبرد دربه عنوان نمونه، 

 قاتیتحق یشورا یراهنما در ؛(2017 ندگرن،یل و انولزی)هستند  کنندهجیگ رفته، بکار اصصلاحات

در مورد روش توسعه مداخله ارائه  یکم اتیجزئ و شده انیب یکل مرحله سه تنها ا،یتانیبر یپزشک

                                                           
1 . intervention 
2 . strategy 
3 . development 
4 . consistency 
5 . efficacy 
6 . effectiveness 
7 . research waste 

8 . design 
9 . report 
1 0. stakeholders 
1 1. focus group 
1 2. 6SQuID model 
1 3 . behaviour change wheel 
1 4. multiphase optimization strategy 
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 مداخله اجراکنندگان و کنندگانافتیدر به یکم توجه یامرحله شش مدل در واست  دهیگرد

 (.2019 همکاران، و نی)اوکات است شده

 ،1مداخله ینگارنقشه از یکل یریارائه تصو با تاتلاش شده است  حاضر یمرور پژوهش در

در  مداخله نگارینقشه .بیان گرددمداخلات  توسعهبرای و نظریه  شواهد بر یمبتن یچارچوب

که است  آن اجرای 2و راهبردهایمت سلات در حوزه خلامدا توسعه برای ورالعملیتدس حقیقت،

و  مربوط به آن مداخله بالینیهای کارآزماییاجرای ، مداخلهیک  توسعهتواند فاصله بین می

برای توان می را نگاری مداخلهنقشههمچنین، . کاربست آن در دنیای واقعی را کاهش دهد

آن توسط جامعه هدف  3پذیرش منظوربه یک مداخله سازیپیادههای راهبردریزی و توسعه برنامه

 فرناندز، کوک و پارسل تر،یبارتولومئو، مارکهام، رو) نمود استفاده برنامهآن  تداومو  گسترش و نیز

های که پیروی از گام است راهنمای مفیدی برای هر مرحله از مداخله ،نگاری مداخلهنقشه .(2016

از مراحل اولیه تشخیص یک  ایترسیم نقشه و نیز مستندسازی تصمیمات در هر مرحلهآن باعث 

 ر،ینتایمک پ،ید گ،یارک (.2005، و کروتر نیگر) گرددمی برای انجام یک مداخلهنیاز یا مشکل 

اجرای یک ، لهمداخ آن توسعه شامل راانجام یک مداخله  یندآفر (2019) کروینازارت و پت ،یچیم

 تاًینها و نتایج ارشزگ، اجراپیش اینارزیابی ، آن قابلیت اجرایی برای سنجش 4اجراپیش

 گردداز شش مرحله تشکیل می معمولاًمداخله  ینگارنقشه د.ندانمیاصلی  مداخله سازیپیاده

 مربوط به انتهاییدو مرحله  داده وکیل شمداخله را تیک بدنه اصلی ، چهار مرحله ابتدایی که

نقشه ، و کاربست مداخله در دنیای واقعی مرحله اجرا رسیدن بهبا . است مداخلهآن اجرا و ارزیابی 

 آن مداخله سازیپیاده دانشو  (ابتداییچهار مرحله )از ترکیب نقشه مداخله  (قشه کاربست)ن اجرا

به شرح زیر  شش مرحلهاین . (2019، همکارانفرناندز و ) شودمی حاصل (انتهاییدو مرحله )

 :است

عوامل جمعیت در معرض خطر،  ،درک دقیق از مشکل: منطقی مساله مدل افتنی . 1

 ارزیابی منابع موجودایجادکننده مشکل،  رفتاری و محیطی

اری عوامل رفتتغییر در  هدف از معین نمودن :مداخلهاهداف  پیامدها و مشخص کردن . 2

 ، مشخص کردن اهداف عملکردی برنامه مداخله ایجادکننده مشکلو محیطی 

: (هاروشو  راهبردهاانتخاب ) و شواهد نظریه مبنای های مداخله برروش انتخاب . 3

 .هستند اثرگذار ایجادکننده مشکلکه بر عوامل یی بردهاانتخاب راهشناسایی و 

 خلهمدامنسجم  بستهیک  طراحیسازی راهبردها برای یکپارچهبرنامه مداخله:  دیتول . 4

                                                           
1. intervention mapping 
2. strategy 

3. acceptance 
4. pilot 
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برنامه  شاجرایی برای تسهیل پذیر تدوین راهبردهای :مداخله یاجرا و یسازادهیپ طرح . 5

 تداوم آنو ی مداخله ، اجرامداخله توسط جامعه هدف

  .ی و اثربخشیبررسی کارای منظوربهی آن طراحی شده و پیامدهای اجرا خلهمدا ارزیابی . 6

 
 نگاری مداخلهنقشه بازگشتی و تکرارشونده های: گام1شکل 

نگاری مداخله، مسیری بازگشتی از شناسایی یک مشکل تا حل یا کاهش آن مشکل را نقشه

مطابق شکل . هرکدام از این شش مرحله (2016)بارتولومئو و همکاران، کند تعریف و توصیف می

 وظایف گام

 منطقی مساله مدل افتنی: 1گام 

 ریزی مشارکتیهمکاری با کارگروه برنامه

 منطقی مساله مدلنیازسنجی جهت ایجاد 

 توصیف زمینه مداخله

 بیان اهداف برنامه

: تعیین پیامدها و اهداف 2گام 

 برنامه

 بیان پیامدهای موردانتظار

 تعیین اهداف عملکردی مرتبط با پیامدهای رفتاری و محیطی

 های مرتبط با پیامدهای رفتاری و محیطیکنندهانتخاب تعیین

 ایجاد ماتریس اهداف تغییر

 : طراحی برنامه3گام 

 ها و توالی برنامهمایه مولفهطراحی درون

 های تغییرانتخاب روش

 های تغییرانتخاب یا طراحی کاربردهای عملی برای روش

 : تولید برنامه4گام 

 برنامه یدهسازمانتصحیح ساخت و 

 ها برای مواد برنامهسازی طرحآماده

 هاها، مواد و پروتکلطرح اولیه پیام

 آزمونپیش

 : طراحی نحوه اجرای برنامه5گام 

 شناسایی کاربران بالقوه برنامه

 بیان پیامدها و اهداف عملکردی برای استفاده از برنامه

 های اهداف تغییر برای استفاده از برنامهایجاد ماتریس

 سازی مداخلاتپیادهطراحی 

 : ارزیابی برنامه6گام 

 نگارش سوالات اثربخش و فرآیند ارزیابی

 ها و معیارهای ارزیابیایجاد شاخص

 تعیین طرح ارزیابی

 تکمیل طرح ارزیابی

 سازیپیاده
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ای برای انجام است که تکمیل این وظایف در هر مرحله، پایه 1شامل چندین تکلیف یا وظیفه 1

 2ای را برای توسعه، اجرا و ارزیابیتکمیل هر شش مرحله، نقشه تاًینهاکند و دی ایجاد میمرحله بع

  .(2016)بارتولومئو و همکاران، کند یک مداخله ایجاد می

 نگاری مداخلهنقشه معرفی

 هایبرنامه توسعه برای جامعی چارچوب وجود عدم به واکنشی توانمی را مداخله نگارینقشه

 یافتهشکل توسعه عنوانبه را آن، مداخله نگارینقشهپیشنهاددهندگان . دانست سلامت یارتقا

سازی پیاده درباره زیادی جزئیات (2005) و کروتر نیگرزیرا  دانستندمی 3پروسید-الگوی پرسید

 مرحله 7در این الگو که شامل  .ه بودندنداد ارائه آن در شواهد و نظریه از استفاده و عملی این الگو

 درک روشنی ازشود مداخله است، تلاش میارزشیابی  و طراحی، اجرابرای  مستمر متوالی و

ارتباط  عوامل رفتاری که از آن دسته حاصل شده و علتافراد جامعه  تمایلات و مشکلات نیازها،

 در بیشتری جزئیات مداخله، نگارینقشهدر مقابل،  گردد.بررسی  سلامت دارند نیز تنگاتنگی با

 ارائه سلامت ارتقای برنامه توسعه برای رفتاری علوم از شواهد و هانظریه از استفاده نحوه مورد

  .(2016، و همکاران بارتولومئو) دهدمی

 بهترینرا به  داخلاتم تا کند کمک سلامت مروجان به که است آن مداخله نگارینقشه هدف

که  است یهنظر و پژوهش، ریزیبرنامه، پروتکل این در کلیدی کلمات. دهند انجام ممکن شکل

مبتنی بر  ، راهکارهاییهاریزی فعالیتبرای طرح هاییروش، مداخله ریزیبرنامه برای واژگانی

 فراهم ری و محیطیعوامل رفتا تغییر هایی برایروش و عوامل تاثیرگذار شناسایی برای نظریه

 نیز و هدف معیتج با موجود مداخلات انطباق در تواندمی مداخله نگارینقشه، بعلاوه. کندمی

 مداخله محتوای در تواندمی که رفتار تغییرهای روش ای ازطبقه و نموده کمک جدید شرایط

 : شودمی مشخص دیدگاه سه با مداخله نگارینقشه. نماید فراهم را شود استفاده

 هایمحیط و افراد از تابعی صورتبه رفتار آن، یمبنابر  که اجتماعی شناختیبوم رویکرد( 1)

، اجتماعیهای شبکه، )خانواده کنندمی زندگی آن در که سازمانی و اجتماعی، فیزیکی

، گوتلیب، پانه کوک ؛2009)هاوه، باند و باتلر،  شودمی دیده جوامع( و اجتماعات، هاسازمان

 (. 2012، و اسمرسنیک

 و نهزمی بودن مناسب، مقبولیت، بودن مرتبط از اطمینان برای ذینفعان کلیه مشارکت( 2)

 اجرا قابلیت ، وفرهنگ

 شواهد وها نظریه از استفاده( 3)

                                                           
1 . task 
2. evaluation 

3. PRECEDE-PROCEED 
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 سیستم آن درون عوامل و بوده سیستم در رویدادوقوع یک یا چند  منزلهبه، انجام یک مداخله

 کاهش یا نموده تقویت رانظر مورد محیطی تغییرات یا خاص رفتارهای بر مداخله تأثیر توانندمی

 شناختیبوم سطح هر در( آفریناننقش یا گیرندگانتصمیم) عوامل، مداخله نگارینقشه در. دهند

 کنترل منظوربهها( گروه یا افراد) عوامل روی بر مختلف سطوح در مداخلات شده و شناسایی

 از پیچیده ایشبکه شودمی پدیدار که تصویریدر نتیجه، . شوندمی متمرکز یمحیطهای جنبه

 ارتقایهای برنامه کلیه ارزیابی و اجرا، طراحی .است مداخله برای غنی ایزمینه نیز و علیت

 مشارکتاین  (.2006، دوران و والرشتاین) باشد ذینفعان همه مشارکت براساس باید سلامت

 همچنین و آورده ارمغان به مداخله یک در را بیشتری تخصص و دانش، هامهارت تواندمی گسترده

 محلی دانش شناختنرسمیت از طریق به را آن ارزیابی نیز و مداخله خارجی اعتبار تواندمی

 .(2016)بارتولومئو و همکاران،  بخشد بهبود جامعه اعضای

. است محور متفاوتنظریهو  محورمسئله کاربردیِ رفتاری علوم در شواهد وها نظریه از استفاده

 اعتبارسنجی با هدف صرفاً و کاربردی محیطی در یک نظریه آزمایش به محورنظریه رفتاری علوم

 یشناختروان رویکرد از استفاده با محورمسئله رفتاری موعل کهدرحالی ؛دارد نظریه اشاره

 چندین باید اگرچه. هستند متمرکز عملی رفتاری مسئله یک کاهش یا تغییر بر، اینظریهچند

 موفقیت معیارهای و بوده مسئلهحل بر اصلی تمرکز ولی ؛مورد توجه قرار گیرد نظری دیدگاه

، سوال طرح شکلبه  مداخلهنگاری نقشه اصلی هسته. شودمی تعریف مشکل کاهش براساس

 شده در موردیافتسوابق  بررسی، است شده شناخته قبلاً آنچه مورد در فکری طوفان ایجاد

کاری  لیست یک تهیه و جدیدهای داده ارزیابی، اضافیهای سازه برایها نظریه بررسی، موضوع

 مفید بسیار توانندمیها نظریه کاربردی، دیدگاه از (.2016، و همکاران بارتولومئو) استها پاسخ از

 انجام یک پژوهش مروری با (2009) و پائولوسن سیدم، بوئتنکوک،  ترز،یپ، مثالعنوانبه ؛باشند

های برنامه که کردند گیرینتیجه نوجوانان سلامت یارتقاهای برنامهبر روی  موثر عناصر در زمینه

 . دارند بهتری اثرات ،نظریه بر مبتنی

. نماید ترکیب هم با را کیفی و کمی هایپژوهش باید برنامه طراح، جدیدهای داده ارزیابی برای

 دستیابی برای را متمرکزیهای گروه (2014) دم و کوک، روییتر، ویکر، وانلمان، مثالعنوانبه

 در زمینه بهداشتی مراقبین اهداف بر تأثیرگذار کنندهتعیین عوامل دیدگاهی در مورد به

 ایپرسشنامه سپس. ایجاد کردند هلند و آلمان، بلژیکهای بیمارستان در آنفلوانزا واکسیناسیون

 اهمیت از دیدگاهی آوردندستبه و متمرکز هایاین گروه حاصل از کار نتایج سازییکمّ برای را

 بعداً. (2015، دم، ویکر و کوک، روییتر، وانلمان) کردند تهیه واکسیناسیون بر موثر عوامل نسبی

های روش از، هاآن موازاتبه و یا کمی هایروش این هاییافته معنای بهتر درک برای توانمی
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؛ 2008،  و همکاران نزیب برگ،یبرد، فر ل،یگیو-تورس پولد،ی)فرناندز، و کرد استفاده نیز کیفی

 (. 2009هاسلت و کوک، لمرز، ون ر،یبول تر،یرو نگهام،یتیو

 است که 1نوجوان مادران پروژه، توسعهدرحال کشور یکمداخله در نگاری نقشه کاربرد از مثالی

 مادران اجتماعی و یشناختروان بهزیستی بهبود و توانمندسازی برای محورجامعه ایبرنامه

 راینشاک ک،یسدیرا ک،ییوویون ر تر،یبوس، رو لیرلویجل،) استاوگاندا  روستاهای در مجرد نوجوان

( 2012) و همکاران مچلن، برورس، برولمانون تنز،یپ رن،ینوردگراف، هوونک. (2013، همکاران و

 کارمحل  و عادیهای فعالیت به بازگشت در بیماران توانمندسازی برای هلند در را ایمداخله

 و همکاران نهورنیداوسون، آ س،یویکوشمن، کاتلر، د ،بارتولومئو. توسعه دادند جراحی از پس

 ترویج برای( 2010) و همکاران داوسون س،یویکوشمن، کاتلر، د ،ئواستافورد، بارتولوم( و 2009)

 میان در و درمان فشار خون بالا یابیارز ص،یتشخ ،یریشگیپ یمل تهیکم هایدستورالعمل

 حیدرنیا، کک، علویجه، میرزایی. کردند استفاده مداخله نگارینقشه از، متحدهالاتیا پزشکان

رویکرد  یبر مبنارا  "خانواده من"با عنوان  محورخانوادهای مداخله (1395) مطلق نیکنامی و

ان، با تمرکز بر کودک در مواد مخدر مصرف زودرس مداخله برای پیشگیری از شروع ینگارنقشه

( 2009)و هابز  یسشنز، موور نگر،ینیرا ،یاوپون ،یمورتوسعه دادند. گروه هدف  عنوانبهمادران 

 آموزاندانش میان در درس علوم در پیشرفت برایآمریکا  در ایچندرسانه آموزشی برنامه یک

آمیز از موفقیت ابتکاری و جالب نمونه که توسعه دادند راهنمایی مقطعتبار( غیربومی )اسپانیایی

  است. بهداشت و سلامتموضوع  غیرمرتبط با محیط یک در مداخله نگارینقشه
 

 ی مداخلهنگارنقشههای گام

 نموده توصیف گام شش در را مداخله ریزیطرح یروند نما، 1ای مطابق شکل مداخله نگارینقشه

، هاگام تکمیل تمام. (2016)بارتولومئو و همکاران،  است وظیفه چندین شامل مرحله هر و

 حاصل عملی و تجربی، نظری اطلاعات بر مبتنی ایمداخله ارزیابی و اجرا، طراحی برای را اینقشه

 انحاطر اما، شدهارائه هاگام از ترتیبی ایمجموعه صورتبه ایمداخله نگارینقشه اگرچه. کندمی

در . کنندمی حرکت عقب و جلو به هاگام و وظایف نموده و بین تکرار را ریزیبرنامه روند، مداخله

 به منجر ستا ممکن خاص گام یک به توجه عدم و بوده قبلی هایگام براساس گام هر، این روند

 هایگام اتجزئی در ادامه ضمن تشریح. شود بعدی گام در نامناسب تصمیمات و اتخاذ اشتباه وزبر

 ارپورشهریو  آبادی، شکری، فتحپوربه کمک پژوهش رشیدیها این گاممداخله،  نگارینقشه

 گردد. سازی میعینی ،ریزی و اجرا شده استکه با استفاده از این روش مداخله طرح (1401)

                                                           
1. teenage mothers project 
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 1مدل منطقی مسئلهیافتن : گام اول

در  .است اولین گام در این مرحله تشکیل یک کارگروه برای نیازسنجی و طراحی برنامه مداخله

 شناسایی و نیازسنجی، هدفمند آموزشی –ای ی مداخله یا هر برنامه مداخلهنگارنقشهرویکرد 

حاصل . باشند به آن داشته ایمهمی است که طراحان و مربیان باید توجه ویژه نکات از یکی نیازها

ریزی ست، توصیف دقیقی از مشکل است که برنامها پروسید-الگوی پرسیدمرحله که براساس این 

و مجریان برنامه  آل، کاربران، حامیاندر اولین گام و در حالت ایده. کندمی پذیرمداخله را امکان

ن موارد در ضمانت اجرای صحیح آن باید تعیین شود. البته گاه ممکن است ای تاًینها مداخله و

و ( 2006و همکاران ) تلومئوبه پیشنهاد بار با توجهمراحل بعدی دستخوش تغییراتی گردند. 

تخاب و همچنین ان شتهذشی گشواهد پژوه ،تجربیهای شناسایی پایه (2019)کرایگ و همکاران 

کند تا می ریزان کمکاین مرحله به برنامه. تاسکننده سیار کمکبدر این بخش سب منا نظریه

تغییرات  توانندب علاوههب و شدهها تمایز قائل کننده آنبین رفتارها، شرایط محیطی و عوامل تعیین

 .و مستند کنند نموده بهتر بیانرا  2در مرحله  موردنظرنیاز و نتایج مورد

 یتیترب یشناسروان متخصصانابتدا کارگروهی از  ،(1401) همکارانپور و در پژوهش رشیدی

ریزی شان برنامهو برای دستیابی به نیازهای احتمالی یادگیرندگان و والدینشکیل ت ،یزشیانگ و

سازی برنامه آمادهاعضای این کارگروه مقرر شد  شده بینتبادلاطلاعات د. براساس ش

یا و مدرسه  مانند تحصیلیهای برای آموزش گروهی والدین در محیط 2سازی انگیزشیداربست

که باشد شناسی روان باید فردبرنامه این . مجری شودبینی های آموزشی پیشقالب کارگاه در

های دیده، قادر به ارتباط متقابل با والدین بوده و ضمن آگاهی از شیوهگر آموزشیلهعنوان تسبه

اطلاع کافی  نیزهای زیربنایی انگیزش و یادگیری فرزندی، از نظریه -والدفرزندپروری و روابط 

مداخلات  لیفراتحل ایو  مندنظام یمرور ،یفیک یهاپژوهش انجام لزوم، علاوههب داشته باشد.

مرور راهبردهای قبلی اجراشده، نیز الگوی زیربنایی منتخب و یک به  دستیابی منظوربهی زشیانگ

 رفتار مدل بهبود ،(1399) همکاران و پوریدیرش یفیک پژوهش براساس. قرار گرفت مورد تأکید

 رندگان،یادگی یجانیبر درک و بهبود تجارب ه دیمعلم/والد با تأک/آموزدانش یفردنیب رابطه

 لیفراتحل پژوهش در نیهمچن. شد یتلق آنان یزشیانگ مرخیدر ن بهبودراهبرد  نیمهمتر

اراده و  زش،یجامع انگ یالگو یمعرف ضمن ،(1399 همکاران، و پوریدی)رش یزشیانگ مداخلات

 کاربرد به التزام بر ،یزشیانگ یهایزیربرنامه در اتکا قابل ییالگو عنوان به( 2017عملکرد )کلر، 

صحه  یزشیانگ نقصان از یریجلوگ جهت معلمان و همسالان ن،یوالد همچون یبافتار یراهبردها

ضمانت اجرای صحیح مداخله احتمالی  عنوانبهدیده گر آموزشوجود تسهیلبدین ترتیب  گذارد.

                                                           
1 . logic model of the problem 2. motivational scaffolding program 
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ترین اصلی عنوانبهها هشناسان تربیتی و خانواد، روانوپرورشآموزشو همچنین نهادهای تربیتی، 

  .نددگردیکاربران این برنامه تعیین 

 

 (اهداف یسطراحی ماتر) 1مداخله تعیین پیامدها و اهداف برنامه: گام دوم

کند برای می مشخص که طراحی ماتریس اهداف تغییر است، ی مداخلهنگارنقشهابزار اصلی 

همچنین . ید کردچه با، در شرایط رفتاری و محیطی تغییرایجاد  منظوربهاجرای اهداف عملکردی 

پس ر برنامه و پیامدهای مورد انتظا گرفته تر مسئله مورد توجه قرارشناخت دقیق ،در این مرحله

ز ناشی اجهت دستیابی به اهداف . شودمی فردی مشخصدر سطوح فردی و بین آن از اجرای

سپس و  شدهفیتعراین اهداف در قالب اهداف عملکردی ، در شرایط رفتاری و محیطی تغییر

دقیق صحیح و تعریف . دنشومی مشخص هاکنندهتعیین ،اهداف عملکردی این برای

هداف تغییر اماتریس  ،و در نهایت نموده پیامدهای برنامه را شفاف ،در این مرحلهها کنندهتعیین

 مشکلوز برموثر بر  عواملبندی تشخیص و طبقه ،ترین اقدام در این مرحلهمهم. آیدمی به دست

وامل محیطی ع( و فردی)عوامل رفتاری  شامل اثرگذار بر رفتارکه به این منظور باید عوامل  است

 گرفته شوند. در نظر( غیررفتاری)

د هدف مداخله مور از طریقای که باید کننده برجستهگیری در مورد عوامل تعیینبرای تصمیم

 کند:می اصلی راهنمایی دفرآینچهار  به کمکریزان را برنامه ،نگاری مداخلهقرار گیرند، نقشه

در  طوفان فکری دفرآینو مجریان در  ذینفعاندرگیرکردن نمایندگانی از جمعیت هدف،  . 1

 ریزیگروه برنامهکار

رفتار یا شرایط های کنندهتعیینمشخص کردن برای  پیشینه موضوع ی مروریجستجو . 2

 محیطی

 اثرگذار بر رفتارامل های مرتبط در مورد عوکارگیری نظریههشناسایی و ب . 3

 پاسخکیفی و کمی برای کشف سوالات بی هایپژوهشانجام  . 4

ست نهایی عوامل و فهر نموده را تعیینها ، اولویتاین اطلاعاتبا استفاده از ریزی کارگروه برنامه

ی از اهداف سپس ماتریساین گروه کند. می انتخاب اهداف تغییر دستیابی به کننده را برایتعیین

های دفرآیناین دهد؛ می تشکیلکننده و عوامل تعیین یتغییر را از طریق ترکیب اهداف عملکرد

 .شوندمی استفاده نگاری مداخلهاصلی در هر مرحله از نقشه

 یک مداخله توسعهبرای  نظریمباحث راهنمایی در مورد نحوه استفاده از ، نگاری مداخلهنقشه

( جستجو در ادبیات 1) ؛باهای مناسب را توانند نظریهریزی میهای برنامهگروه. کاردهدمی ارائه

                                                           
1 . program outcomes and objectives 
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( استفاده 3های نظری، و )با سازه فکریبارش  دفرآین شده دری حاصلها( تطبیق ایده2موضوع، )

کننده و متعاقباً توانند شناسایی عوامل تعیینها مینظریه .شناسایی کنند ،های پرکاربرداز نظریه

 هدایترا  شودمی انجام 3در مرحله  کهبرای تأثیرگذاری بر این عوامل  ی مناسبهاانتخاب روش

 .کنند

در  ابتدانگاری مداخله، گام دوم مدل نقشه در (1401)پور و همکاران در پژوهش رشیدی

ای حمایتی هنیازها و عوامل مؤثر در تلاش ،ریزی متشکل از متخصصان و والدینکارگروه برنامه

 ،والدین گذاشته شد. این مباحثه نشان داد فکریوالدین از وضعیت انگیزشی فرزندان به بارش 

جربه تاسترس و سطوح پایین کارآمدی را در مواجهه با نقصان انگیزش فرزندان  یسطوح بالا

انایی حل های ارتباطی و کلامی با فرزندان نوجوان و عدم توکنند. همچنین ضعف در مهارتمی

جهت ینه موجود ادبیات و پیش بعلاوهاستنباط گردید.  فکریبارش  دفرآین، از یفردنیبتعارضات 

آلوارز،  توسط لیتفصبههای والدینی تقویت اثربخشی برنامهکننده مؤثر در تعیین عوامل تعیین

ت مداخلا در زمینههای گذشته پژوهش ،اساس نیبر ا بررسی شد. (2021) گویو رودر رنیب

که این  دنموروانی را تضمین -های آموزشیبرنامهتوان کاربست می والدینی نشان دادند زمانی

های ی و ارزیابیاسترس والدین ،نیبنیدراها قادر به تغییر در متغیرهای والدینی باشند. برنامه

روی والدین بر  ایمداخله واسطه اجرای یک بسته عنوانبه تواندمی مرتبط با رخدادهای متفاوت،

. (2019، تلتو آر فریبکر، فاست، ش) فرزندان عمل کند مورد درنتایج مورد انتظار  دستیابی به و

 اگر برنامه کردندمشخص های موجود، مبتنی بر پژوهش (2020) و اکلس لدیگفیو همچنین

 ،ینی)استرس والد والدینیشناختی و هیجانی سازی انگیزشی قادر به تغییر مواضع داربست

حصیلی آنان های والدین و اهداف و آرزوهای تارزش با های مرتبط با رخدادهای متفاوتارزیابی

د. به همین دلیل توان به تغییر در مواضع انگیزشی فرزندان امیدوار بوباشد، می (شانبرای فرزندان

 اهداف عملکردی عنوانبههای شناختی استرس والدین گیری هدفی و ارزیابیهای جهتمؤلفه

  انتخاب شدند.

 ا محوریتالگوهای نظری متنوع بحکایت از حیطه انگیزش، در طرفی مرور ادبیات نظری  از

-نظریه ارزش(، 2020)ریان و دسی،  1گریرویکرد شناختی رفتاری همچون نظریه خودتعیین

نظریه (، 2020)آندرمن،  3گیری هدفینظریه جهت(، 2020، لدیگفیو و اکلس) 2انتظار موقعیتی

داشتند. نکته حائز ( 2020)شانک و ئیبندنتو،  و نظریه شناخت اجتماعی( 2020)گراهام،  4اسناد

رویکردهای یکپارچه  در قالبهای بنیادی اخیر، های مذکور، در پژوهشاهمیت این است که نظریه

                                                           
1. self- determination 
2. situational expectancy - value 

3. goal orientation 
4. attribution 
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( 7201) و بسط این نگاه ترکیبی و جامع به گسترش الگوهای جامعی چون مدل کلر شده بیترک

 شده است. ( 2020) و کانگ سیهود ،یهاتو مدل 

 

 1مداخله طراحی برنامه :سوم گام

کلی برای عملیاتی  تعیین ساختار، اجراقابلجدید و های تولید ایده ،در این مرحله هااولین گام 

یکی  .برنامه است اجرای توالی مشخص نمودن های تغییر رفتار وین روشچنهم و هاکردن ایده

 نو وهای لید ایدهتغییر رفتار است که به توهای استفاده از نظریه ،از بهترین رویکردها در این گام

های ارتقای رنامهب شده در موردانجام هایو فراتحلیل مندنظامبررسی . نمایدمی کاربردی کمک

نشان ( 2011) میو ولرشا اکوبزیوال، کتلار، اوستندورپ، یدسمنیآچتربرگ، هوونتوسط  سلامت

تغییر رفتار را افزایش نه زمیخشی مداخله در های مبتنی بر نظریه، اثربده از روشدهد که استفامی

 بندییا گروه و شدهمرتب ،کنندهدر این مرحله، اهداف برنامه براساس عوامل تعیین .دهدمی

هداف برنامه کمک کنند، دستیابی به ا درهای نظری که ممکن است روشگردند. سپس می

روش تغییر مبتنی  .شوندهای عملی مشخص میراهکارها یا برنامهبه دنبال آن، و  شدهییشناسا

کاربرد  کهیدرحال ؛کننده رفتاری یا محیطی استبرای تغییر یک عامل تعیین روشی ،بر نظریه

کند. می پیشنهاد هدفمتناسب با نیازهای گروه را  اجرا خاص است که روش راهبردی ،عملی

 کهیرحالد، نمودکننده استفاده چندین تعیینبر  تاثیرگذاری توان برایمی راها برخی از روش

  .گذارندمی اثرکننده خاص یک تعیین بر رویبرخی دیگر فقط 

 ،(2019همکاران )( و کرایگ و 2016پیشنهاد بارتولومئو و همکاران )به  با توجه گام سوم،در 

مناسب بسیار  نظریههای تجربی و شواهد پژوهشی گذشته و همچنین انتخاب شناسایی پایه

شناسایی  ،(1401)پور و همکاران این گام در پژوهش رشیدی هدف ازکننده است. کمک

روانی مبتنی بر والدین در حوزه انگیزش  –های پرتکرار و ضروری در اغلب مداخلات آموزشیمؤلفه

مواضع انگیزشی والدین، مطالعات  یتحصیلی بود. جهت استخراج راهبردهای محتمل برای ارتقا

 شناسی تربیتی به شکل دقیق و مفصلدر مجلات علمی تخصصی برتر حوزه روان مندنظام یمرور

 در،یاسنا ؛2020، دلیموک و س م،یک) ها استفاده شدندو جهت استخراج مؤلفه صورت گرفته

غییر مواضع ت در زمینهمداخلات پیشین علاوه، هب (.2019، بار و پاتال تارد،یفونگ، نقاش، پ

به تفکیک نظریات انگیزش پیشرفت بررسی شدند. بررسی مفهومی و کاربردی  انگیزشی والدین،

دهد نشان می هدف ارتقای انگیزشی یادگیرندگان روانی متمرکز بر والدین با -مداخلات آموزشی

، فرزندان، گرمی و حساسیت والدینی -تعاملات والدیندر این راستا، باید  مندنه تلاش نظامهرگو

                                                           
1 . program design 
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(، 2020، و اکلس لدیگفیوها و انتظارات والدین )، ارزشهای اهداف والدینگیریباورها و جهت

رفتارهای حمایتگر خودمختاری  خصوصاًو تی و باورهای خودکارآمدی والدین های شناخارزیابی

 . ( را دربرگیرد2020)کیم و همکاران، 

وهش پژدر  ،شناسایی الگوی نظری متناسبنگاری مداخله بر طرفی به دلیل تاکید نقشه از

عیت به دلیل جام( 2017)کلر،  الگوی جامع طراحی انگیزشی، (1401) پور و همکارانرشیدی

، زش پیشرفتهای انگیهای انگیزشی مشترک در تمام نظریهبه همه مؤلفه زمانهمآن در توجه 

ین الگوی نظری، براساس ا بسته آموزشی انتخاب شد. توسعهای زیربنایی بر نظری الگوی عنوانبه

به  والدین قادرند از طریق کمک به جستجوگری، بیان منافع فوری و درازمدت آموزش، کمک

لقای آمایه های قبلی، اها، اهداف و آموختهارزش انتخاب اهداف تسلطی، ارتباط دادن آموزش با

هبود ها، بریزی برای وصول به آنمحور، کمک به شناسایی اهداف فردی و برنامهذهنی رشد

احساس  راهبردهای تنظیم شناختی و فراشناختی، تقویت اراده، ادراک احساس انتخاب و پرورش

صیلی، عدالت و منصفانه بودن امور تح شایستگی، پرورش خودمختاری و عاملیت، القای احساس

 نسبتاًتغییرات  ،های بیرونی و درونیبه پاداش زمانهمها در دنیای واقعی و توجه کاربست آموخته

تمرکز بر مهر برنامه آموزشی  ،پایداری در مواضع انگیزشی فرزندان ایجاد کنند. به همین جهت

گری از ستی آموزش نمودهای رفتاری حمایتوالدین با هدف ارتقای انگیزشی یادگیرندگان، بای

ن، ایجاد خودمختاری فرزندان در امور تحصیلی، چالش شناختی نسبت به توانمندی خود و فرزندا

چالش  و گیری هدف والدین به سمت اهداف تسلطیهای ذهنی رشدمحور، اصلاح جهتآمایه

 های زندگی را به همراه داشته باشد. نسبت به ارزش

 

 1مداخلهتولید برنامه  :گام چهارم

 یدهسازمانشده در مرحله قبل مختلف انتخابهای برنامه ،ی مداخلهنگارنقشهدر گام چهارم 

 و وسایل ی ارتباطیهاساختار کلی، مضامین، کانالگردد. می حاصل برنامه مداخله تاًینها وشده 

 شدهطراحی و تولیدکه مواد  یاگونهبه .شودمی تعیینریزی توسط کارگروه برنامهبرنامه  اجرای

های مسئولیت تبدیل صحیح روش ،ریزیگروه برنامه. کاردنمرتبط و جذاب باش ،از نظر فرهنگی

ریزی و متخصصان گروه برنامهکارمنظور،  ؛ به همینعهده دارد برنظری به کاربردهای عملی را 

کار کنند تا اطمینان  یکدیگرتولید )نویسندگان، تولیدکنندگان ویدئو، هنرمندان گرافیک( باید با 

در طول  و بوده دسترسقابلجذاب و برنامه،  مورداستفاده در حاصل شود که محصولات نهایی

                                                           
1 . program production 
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را  موردنظرهای پیامکاربردی و های کلیدی، برنامههای روش بتواننددوره اجرا، این محصولات 

ایجاد تغییر در رفتار مخاطب و عوامل محیطی است  ای،های مداخلهرویکرد برنامه. کنند منعکس

های ، پیام1، فلیپ چارتایهای رایانهدی مانند برنامهرموا طورمعمولبههر بخش برنامه در و 

 های موثر و، بخشاین موادشود. هدف این است که می استفاده، پوستر و سایر منابع متنی

منتقل های کلیدی برنامه پیاماز این طریق، جلب مخاطب داشته باشند تا  منظوربهای قانهلاخ

 . گردد

رنامه با باین و تناسب  مداخله آزمون است و اجرای موثر برنامهپیشیک مرحله چهارم در واقع 

، درک، جذابیت، آزمونشیپدر طول  طورمعمولبه کند.می را تضمین هدفزمینه و جمعیت 

 برای بهبود ارائههایی و توصیه شده اولیه اثربخشی ارزیابیهای پذیرش، باورپذیری، انگیزه و نشانه

انجام ت قبل از نهایی شدن محصولالی و ،آزمون باید پس از طراحی مفهوم و پیامپیش .دگردمی

 پژوهشیهای رحطرا با استفاده از  این کارتوان میکه ( 2008، انتیو برا ندنبرگریبراون، ل) شود

  .دیگر اجرا کردهای روش ها و یانظرسنجی عمیق،های ، مصاحبهکانونیهای تجربی، گروه

نگاری مداخله، مبتنی بر مرحله چهارم نقشهو  (1401)پور و همکاران در پژوهش رشیدی

سازی راهبردهای از طریق یکپارچهها و راهبردهای تکرارشده در مطالعات پیشین مؤلفه ترینمهم

براساس  مداخله استخراج شده و بسته و الگوی نظری گام قبلهای مطالعاتی مستخرج از پیشینه

 و یخودمختار به ازین احساس به ییپاسخگو هیبرنامه اول در ،بیترتنیابه .توسعه داده شدآن 

 یدهجهت ،فرزندان یستگیشا احساس و یلیتحص یخودباور یارتقا ،یتعامل یساختارها نییتع

 عنوانبه در فرزندان رشدمحور یذهن هیآما یالقا و نفرزندا یلیتحص یهاارزش و اهداف

اجرایی های لازم برای روش ،های گذشتهسپس به کمک برنامه. شدند انتخاب هیاول یراهبردها

 هیبر پا، مطالب منتخب 2ورد وفاداری درمانیآاین راهبردها نگارش شد. همچنین جهت بر کردن

شناخت، حفظ ارتباط و پیوستگی مطالب، ارتباط عمودی  هایی چون تقدم مسائل هیجانی برملاک

. عملی گردید یدهسازمانو افقی مطالب با هم، ارائه مطالب از ساده به مشکل و از کل به جزء 

کننده، مشارکت گروهی و استفاده های سرگرمه از طریق ارائه سناریوهای مرتبط، فعالیتبودن دور

اجرای برنامه جهت اثرگذاری هرچه بیشتر  در طولچون فیلم و تصویر  یآموزشکمکاز وسایل 

 لحاظ گشت.

قرار شده در دستور کار برنامه طراحی اجرایپیشپس از تعیین محتوای دستورالعمل آموزشی، 

دریکی از مدارس منطقه بیست تهران )پایه هفتم( به شکل حضوری و قبل از شیوع و  گرفت
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به  اجرا. این پیشاجرا شد "آموزش خانواده"های برای والدین در قالب برنامه 19ید وپاندمی کو

 هاکاربست ییاجرا عامل عنوانبه نیوالد خود یازهاینبه  ندهیبه توجه فزا ازینن نشان داد امحقق

و  (فرزندان در جاناتیه یگریمرب ییو توانا نیوالد یجانیه می)تنظ یجانیه ابعاد در خصوصا

. است یضرور (نیوالد یذهن هیو آما ینیوالد یخودکارآمد ن،یوالد یها)اصلاح ارزش یشناخت

و  ،یوالدگر یتوانمند یباورها اصلاح ن،یوالد یازهایو ن جاناتیه میتنظدرک و  آموزش نیبنابرا

 و مطالب شتریب کردنیکاربردو  کسویاز نیرشدمحور در والد یذهن هیآماو  یارزشمند تیتقو

 یسو از ،در عمل اههینظر و ندهایفرآ بهتر درک جهت شتریب یاختصاص یوهایسنار از استفاده

نمونه در  عنوانبه. ندآموزشی لحاظ شد در طراحی نهایی بسته و شده برنامهساختار  وارد گر،ید

های تحولی نوجوانان و اثرات آن بر گر، آموزش ویژگیجلسات آموزشی والدین، زمانی که تسهیل

رفتارهای فرزندان را آغاز کرد، با شکایات والدین از وجود خستگی و عدم توجه به نیازهای روانی 

تمرکز  یجاهبآنان در محیط منزل و جامعه مواجه شد. بنابراین در بسته نهایی، شروع جلسات 

همچنین در  پرداخت.ها و هیجانات والدین ها، نگرانیهای دوره نوجوانی، به استرسبر ویژگی

های والدینی، اشاره والدین به رابطه جنسیت فرزند و اکتسابات تحصیلی، لزوم بحث از ارزش

 پرداختن به این تفکرات قالبی جنسیتی در بسته اصلی را یادآور گردید. 

های ، و با توجه به معیارهای تعیین محتوای برنامه1بندیوفاداری درمانی، فرمولجهت تأمین 

آموزان (، ابتدا نیازها و اهداف آموزشی دانش2009ی، و د ینسکیگال چمن،یر زر،یفرمداخلاتی )

سازی برنامه داربست و نقش والدین در نیمرخ انگیزشی فرزندانشان بازشناسی و سپس به ارائه

نگرش نسبت به فرزندان،  بهبود یهامؤلفه اساسنیبرای والدین مبادرت گردید. انگیزشی برا

 یخودباور و مؤثر یوالدگر در نیوالد یخودباور یارتقا فرزندان، در یخودمختار یازهاین نیتأم

 ،یلیتحص یهاارزش و اهداف یدهجهت ،یستگیشا احساس تیتقو ،یلیتحص امور در فرزندان

و  ینیوالد یو گرم تیاز حساس یغن طیمح نیتأم فرزندان، در یلیتحص جاناتیه یگریمرب

 عنوان به راهبردها، نیا کاربست در نیوالد موانع و هایبازدار ها،استرسپرداختن به  تیدرنها

مطالب  یدهسازمانهمچنین . دیگرد نییتع یزشیانگ یسازداربست برنامه یاصل یمحورها

شناخت، حفظ ارتباط و پیوستگی مطالب،  مسائل هیجانی برهایی چون تقدم پایه ملاک منتخب بر

، ارائه مطالب از ساده به مشکل و از کل به جزء صورت یکدیگرارتباط عمودی و افقی مطالب با 

کننده، مشارکت های سرگرمبودن دوره از طریق ارائه سناریوهای مرتبط، فعالیتگرفت. عملی

اجرای برنامه جهت  در طولچون فیلم و تصویر  یآموزشکمکگروهی و استفاده از وسایل 

 آن، یو اثربخش ییکارا یبررسبسته، جهت  یاز طراح پساثرگذاری هرچه بیشتر لحاظ گشت. 
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 انجام شد.  اجراشیپ

 

 1برنامه و اجرای سازیپیادهطرح  :گام پنجم

دف جامعه هگسترش آن در بین افراد  وآموزشی  برنامه یاثرگذاراثربخشی یک مداخله به  

اثربخشی نخواهند  ،یا تداوم نیابند نگرفته واگر مورد استفاده قرار  آموزشیهای برنامه ؛بستگی دارد

اید دو جنبه بانرژی  ف منابع ولاریزان برای اجتناب از اتبرنامه .(2005و همکاران،  ی)فلا داشت

 :نظر بگیرند در ریزی خودبرنامهرا در 

 اجرا و، پذیرشرا برای  که پتانسیل برنامه یاگونهبهای مداخله-آموزشیطراحی برنامه  . 1

 (ی مداخلهنگارنقشهریزی منطبق با مراحل یک تا چهار برنامه) افزایش دهند تداوم

 و اجرا توسط جامعه هدف، قابلیت پذیرش افزایش احتمال منظوربهت لامداخ توسعه . 2

 )مداخلهی نگارنقشهمرحله پنجم )برنامه  تداوم

  شامل موارد زیر است:ریزان وظایف برنامه، مداخله ریزیدر مرحله پنجم برنامه

 (:سازان برنامهپیاده) اجراکنندگان و( جمعیت هدف)ت اشناسایی گیرندگان خدم . 1

 خواهند کرد؟  ستفادهچه کسانی از برنامه ا -

 ؟ نمودریزان با چه کسانی مشورت خواهند برنامه -

 چه کسی برنامه را اجرا خواهد کرد؟  -

 کننده اجرای برنامه است؟چه کسی تضمین -

ت در این نکته حائز اهمی :اهداف عملکردی در تمام مراحل برنامه سازی پیامدها وشفاف . 2

، پذیرفته قبولقابلباید انجام دهد تا پیامد به شکل کامل و  آنچهتعیین فرد و ، مرحله

 (.ه عبارتی از برنامه استفاده شود)بحفظ شود  سازی وپیاده

 .کندمی ماتریسی جهت هدایت مداخله تعریف ،ریزبرنامه :طراحی ماتریس اهداف تغییر . 3

 مداخله سازیپیاده، برنامه جهت اتخاذرا کننده تعیین اهداف عملکردی و ،این ماتریس

 . کندمی ترکیب اجرای آن، پایداری حفظ و و

 نموده، شروعها کنندهدر این مرحله از تعیینریز برنامه :مداخله سازیپیاده برنامهطراحی  . 4

را با  کاربردهای عملی های تغییر وو روش آورده به دستفهرستی از اهداف تغییر را 

 .آوردمی به دستفکری  بارشروش 

با این تفاوت  ؛استدوم تا چهارم  هایمشابه گام مداخله ینگارنقشه پنجمگام  و تکالیف وظایف 

شرایط محیطی  یا رفتار و، ن محیطیو عاملا آسیبجمعیت در معرض  یبر روکه در این مرحله 

                                                           
1 . program implementation plan 
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 را پنجممرحله . گیردمی صورتتمرکز بیشتری  ،کنندمی که برنامه را اتخاذهایی افراد یا گروه

برای  ، بلکهنمود ستفادهاز اجرای آن ا بارنیاولدر  مداخلهریزی اجرای توان برای برنامهمیتنها نه

 نیز افزایش مقیاس و گسترش مداخلات مبتنی بر شواهد موجود منظوربههایی توسعه طرح

کننده شخصی تعیینتوانند عوامل ریزی میهای برنامهگروهتوان از این مرحله بهره برد. کارمی

های اجرای فعالیت دربرای برنامه و خودکارآمدی  بخش بودننتیجه ،دانشمجریان برنامه نظیر 

مورد سازی، ت متقاعدکننده، طراحی و مدلهایی مانند ارتباطابا روش و سطح فردیرا در برنامه 

 ؛تقریباً همیشه مستلزم تغییر سازمانی است یک برنامه سازی، پیادهوجودنیباا .بررسی قرار دهند

 .رندیکارگبهرا در سطوح محیطی هایی ریزی نیز باید روشبرنامههای گروهکاربه این معنی که 

کننده و توان برای درک عوامل تعیینسازی را میهای علم پیادهنظریه سازمانی و چارچوب

 تفاده کرداس اجرایی مناسب هایانتخاب روش منظوربهی یک مداخله را ای مؤثر بر اجرازمینه

پور و در پژوهش رشیدی .(2009، روگر، ابوعمر و فراهساروتن، ؛ 2009، نانیو ل سیلوئ نر،یو)

 عنوانبهدیده شناسان آموزشروان نگاری مداخله،در گام پنجم مدل نقشهو  (1401)همکاران 

 خصوصاًهای دولتی کاربران برنامه و حمایت عنوانبهوالدین، مشاوران و معلمان  ؛سازان برنامهپیاده

 کننده اجرای برنامه تعیین شدند. ، تضمینوپرورشآموزش

 1: ارزیابی برنامهگام ششم

صورت یابی نتیجه برنامه آموزشی ارز نیز و دفرآینارزیابی ، ی مداخلهنگارنقشهمرحله پایانی در 

یا  اندبه سرانجام رسیده 5و  2شده در مراحل آیا اهداف انتخاب که گرددتا مشخص  گیردمی

های برنامه مربوط به اثربخشی و کارایی عاتلافراهم آوردن اط، برنامهیابی هدف از ارز .خیر

را تحلیل ها برنامه 2یدهسازمانها و فعالیت، توان ساختارهامی یابیارز به کمک. ای استمداخله

زمانی که . ها را بررسی کردبری آنو هزینه 4و کلان 3و میزان دستیابی به اهداف عینی نموده

در کسب  که شودمی نامیده 5دفرآینارزیابی ، کندمی های برنامه تمرکز پیدابر روی فعالیت یابیارز

در . ت بعدی حائز اهمیت استخلاها و مدابرای آزمونهایی فرضیه گیریبینش بیشتر و شکل

و  برنامه مورد نیاز استاین اجرای کند که می چنین فرض ارزیاب ،ایمداخلههای اکثریت برنامه

اجرای حین  کنندگان در شروع وشود که شرکتمی مشخصها آوری دادهجمع لهیوسبه عملاً

 هافعالیت، هامنجر به تغییراتی در روش غالباً دفرآینارزیابی . تی مواجه هستندلاچه مشک ابرنامه ب

 . گیردمی مداوم انجام صورتبهدر طول اجرای برنامه  و شده و عملکرد

                                                           
1. evaluation plan 
2. organization 
3. objective 

4. goal 
5. process evaluation 
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 معمولاً که است مدت برنامه یا طرح آموزشیاثرات فوری یا کوتاه مبتنی بر اندازه ،1تاثیریابی رزا

 نشانگر دستیابی به  لزوماً و شده توسعه مهارت مشخص نگرش و، تغییرات در آگاهی لهیوسبه

مدت یا نهایی نیلاتغییرات طو ارزیابی پیامد مبتنی بر اندازه در مقابل، .مدت نیستنیلااهداف طو

ها ممکن است دهد. این اندازهنتیجه برنامه یا طرح آموزشی نشان می صورتبهاست که خود را 

تواند می هاییارزیابی چنینو  بودهزندگی  تیفیدر کتغییر رفتار یا تغییراتی های شامل شاخص

 و پرهزینه باشد. دشوار

مبتنی بر اهداف عملکردی منتخب در  (1401)پور و همکاران پژوهش رشیدی از ششم مرحله

 10کنندگان گروه آزمایش به مدت شده برای مشارکتتوسعه دادهو پس از اجرای بسته  گام دوم

 مرحله بههای مربوطه پرسشنامه . در این مرحله،انجام گرفت 1399 هفته از آغاز شهریورماه

 آوری شدند.ها جمعو پاسخشده داده  قراروالدین  در اختیار آزمون و پیگیریآزمون، پسپیش

 و( 2000 همکاران، و یگلیم) 2گیری هدفی والدینها عبارت بودند از: ابزار جهتاین پرسشنامه

 ذکر به لازم نیهمچن. (1990 وانگ، و کاکیپ) 3نیوالد استرس یشناخت یهایابیارز اسیمق

شده از توسعه دادهمداخلات  5ییو روا 4اعتبار یارتقا جهتمداخله،  یاجرا یانیپا مرحله در است

های حفظ و آموزشی، به شکل روش 7آموزشی، و محتوای 6راهبردهای سنجش و نظارت بر بافت

های مجازی و نظارت در گروه شدهارائهها و مطالب آموزشی های صوتی، فیلمسازی فایلذخیره

مربی،  8معیار شایستگیشد. همچنین  دقیق اساتید راهنما بر محتوای اجرایی جلسات بهره برده

های آموزشی مبتنی گر در زمینه طراحی کارگاههای مرتبط توسط تسهیلبا توجه به اخذ گواهی

 های فرزندپروری برآورده شد.بر اصول روانشناسی یادگیری، تربیت مشاور تحصیلی و مهارت

 

 ارزیابی

 شده توصیف گیروقت و قیمتگران، کنندهخسته، پیچیده با عناوینی نظیر مداخله نگارینقشه

کرخوف، یدون نگ،یبارتولومئو، ونس نن،یها؛ 2008، و رولو ونیگان ا،یگارس ن،ی)کوته، گود است

 که گرفتند نتیجه همچنین نویسندگان این، انتقادات دوجواینبا البته (.2006، آچتربرگون

 ون،یگان ن،ی)گود پیدا کنند توسعه بالاتری سطح به مداخلات تا کندمی کمک مداخله نگارینقشه

 مبوش،یو ویت،. هستند معایب از بیش مزایا که دهدمی نشان این و (2007، سیو اوت یلو ،یآلار

 ی وفن اریبسکنند که این روش می ی مداخله بیاننگارنقشهدر نقد ( 2016) یو دو جپسون

                                                           
1 . effectiveness evaluation 
2 . parental goal orientation tool 
3 . parental cognitive appraisal scale 
4. reliability  

5. validity  
6. context  
7. content  
8. competence  
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 نیز کردن آنیاتیعمل و داشته باشد ازین زمان هاسال به اجرا یممکن است برا ،ی استزیتجو

 طیف برای و مختلف شرایط در، سلامت ارتقای زمینه در مداخله نگارینقشه .دشوار است

 در کاربردیهای برنامه. است شده اعمال موفقیت با گوناگونهای جمعیت و رفتارها از ایگسترده

 فعالیت، غذایی نظیر رژیم سلامت با مرتبط معروف و معمول رفتارهای همه شامل زمینه این

 رفتارهای و مخدر مواد مصرف، الکلی مشروبات نوشیدن، کشیدن سیگار، جنسی رفتار، بدنی

 . شود استفاده نیز دیگرهای زمینه در تواندمی یراحتبه غیرعمد بوده اما آسیب به مربوط

 استفاده ولی ؛است شمالی آمریکای و اروپا بهمربوط  ،مداخله نگارینقشههای پروژه بیشتر اگرچه

 گزارشها قاره اکثر در کشور 46 برای اجرای آن تاکنون و بوده گسترش حال در این رویکرد از

 ایجاد مداخله نگارینقشه درباره نشریات و منابع از 1داده پایگاه یک، 2015 سال در. است شده

 200 از بیش به مربوط، عناوین این بیشتر. است عنوان 1000از  بیش حاوی اکنونهم شده که

  .شده است استفاده هاآن در ایمداخله نگارینقشه از که است ایمداخله پروژه

 

 بحث

فته مختلف روانشناسی صورت گرهای بسیاری که از نظر پژوهشی در حوزههای باوجود پیشرفت

 کهمانع از آن شده وجود دارد، بین پژوهش و عمل  که رسد شکافی جدیمی است، به نظر

ی خود را در دنیای واقعی اجرا شده و اثرگذاری مثبت ارزشمندای مداخلههای پژوهش بسیاری از

دشدن باعث ناامی ،سوکیاز ترشدن این شکافنشان دهند. عمیق در بهبود شرایط جامعه هدف

امعه از انتفاع ج عدم ،گریدیازسوو  شدهدادهمداخلات توسعه پژوهشگران از تاثیرگذاری عملی

مداخلات سازی پیادهنیز  وتوسعه این مداخلات خواهد شد. بنابراین باید توجهی جدی به دانش 

در زمینه پذیرش، ط و نیز تسهیل شرای مقابله با موانع منظوربهداشته و راهبردهای کارآمدی را 

 نمود.  اتخاذاجرا و تداوم مداخلات 

و  یدهچارچوب سازمان کی حاضر معرفی گردید که پژوهش مروریدر  مداخله نگارینقشه

 یهاکنندهنییتع برخاص  طوربهراهبردهایی است که انتخاب  ایتوسعه  یبرا یمفهوم

برای  رییتغ مناسب یهاروش مشتمل برو  متمرکزشدهدر فرآیند توسعه مداخله  شدهییشناسا

تواند نقش مهمی در پرکردن فاصله می مداخله، نگارینقشهدستیابی به این هدف است. بنابراین 

یک مداخله، با ی اجرای هاکنندهلیسهنیز ت و سازیپیاده موانع ییشناسا نیبمفهومی و عملی 

این چارچوب توسعه مداخله، مبتنی بر نظریه  .داشته باشد آن ییاجرا یهاراهبرد و تطبیق انتخاب

 منظوربهبوده و دارای فرآیندی بازگشتی و تکرارشونده برای انباشت پایه شواهد تجربی و پژوهشی 

                                                           
1 .interventionmapping.com/references 
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 یبردارنقشه یاساس ی از اصولکی. استپذیرش و تداوم اجرای مداخلات از اطمینان حصول 

 یاتیعمل یهااجرا، روش راهبردهای نیب یعلّ ریاست که مس یمنطق یهاتوسعه مدل ،مداخله

مدت و بلندمدت کوتاه پیامدهای نیز ومداخله  یسازادهیپ موثر بر، عوامل این راهبردها نمودن

 کشفبه  ازیناست که هایی این ویژگی، هماهنگ با پژوهش .دهدیرا نشان م سازی آنپیاده

 س،یلوئ) اندکردهبیان  را یسازادهیپ راهبردهای توضیح چگونگی تاثیر منظوربه یعلّ یرهایمس

و  مدتکوتاه یامدهایپ توانمی تنهانهبا این کار، . (2018، جونز و،یتوز ون،یکلاسنجا، پاول، ل

 سازیتوان سازوکار تاثیر راهبردهای پیادهمی ، بلکهبررسی نمودرا  اجرای یک مداخله بلندمدت

  توصیف نمود. آن مداخله را نیز

عوامل  ییکه شامل شناسا یسازادهیطرح پ کی ریزیبرنامه یبرا یندیفرآاهمیت وجود 

 گرید یکی ،باشد در سطوح مختلف نفعانیشامل ذ یمشارکت ندیفرآ کیاستفاده از  و کنندهنییتع

 پژوهشدر  مشترک لیوتحلهیتجزکه با عنوان  است یک مداخله سازیپیاده یاز عناصر اصل

 داس،یپاول، بپژوهش  . همچنین هماهنگ باارائه شده است (2018) وتیمار و اسکات س،یلوئ

 یبرا ییندهایفرآوجود به  ضروری ازین، (2017) و همکاران پروکتور لن،یمآرونز، مک س،یلوئ

 نگارینقشهدر  ،یسازادهیپ یهانهیو زم ازهاین یبر مبنا راهکارهای اجرایی قیانتخاب و تطب

 تدوین منظوربه مداخله یبردارنقشه استفاده از بالقوه پاسخ داده شده است. صورتبهمداخله 

 دونامک ،یهال، توم ز،یه ،یمورف ،یهرل یهاپژوهشدر  ،موفق یک مداخله یسازادهیپ یهاراهبرد

 لد،یفیها(، 2017و همکاران ) دمانیلمل، فر هاوپت،یدر رت،یکوبل، وارتا، و(، 2016و همکاران )

 هیمؤثر توص کردیرو کی عنوانبهو  مورد توجه قرار گرفته .(2018) ئوفرناندز و بارتولوم و،یوالر

 دانش منجر به ارتقای تواندیم مداخله یبردارنقشه. (2017)پاول و همکاران،  شده است

 قیاز طر یسازادهیپ یهاراهبرد گذاریریتأث سازوکار حی( توض1) ؛از طریق مداخلات یسازادهیپ

استفاده از  چگونگیدر زمینه راهنمایی ارائه ( 2) ،مداخله جیبر نتا کنندهنییدر عوامل تع رییتغ

 یهاراهبرد ری( بهبود تاث3و ) ،توسعه مداخلات ندیدر طول فرآ یسازادهیپ یهاها و چارچوبمدل

عوامل  نیب یکه روابط فرض رییتغ یمنطق یها. استفاده از مدلشود خروجی، جیبر نتا سازیپیاده

را  یسازادهیپ جی( و نتایسازمان رییتغ یهارفتار و روش ،یانهیعوامل زم ،یسازادهی)موانع پ یعلّ

 ریتأث نیشتریکه ب سازیپیاده راهبردهای خابتوسعه و انت یراهنما تواندیم کند،یمشخص م

 باشد.  ،بالقوه را بر اجرا خواهند داشت
 

 گیرینتیجه
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 های نظری و مبتنی برکند تا برنامهدهندگان مداخلات کمک میتوسعهبه  نگاری مداخلهنقشه

زا، کننده و تغییرپذیر بروز رفتارهای آسیبشواهد را از طریق شناسایی عوامل کلیدی تعیین

های اجرایی برای اطمینان از اجرای مداخله، و طراحی راهکار مناسب برایهای انتخاب روش

نگاری مداخله با شش مرحله نقشه اگرچه فرآیند عه دهند.، گسترش و تداوم آن توسپذیرش

ریزان در طول شود، اما این فرآیند یک مسیر بازگشتی و تکراری است؛ برنامهمتوالی توصیف می

اجرایی های کننده، محیط و/یا روشاین فرآیند، دانش جدیدی در مورد جامعه هدف، عوامل تعیین

گاهی اوقات نیاز به بازگشت به مراحل اولیه برای گسترش آورند که موثر و مناسب به دست می

 درکند ریزی مداخلات کمک میهای برنامهبه کارگروه نگاری مداخلهیا اصلاح برنامه دارد. نقشه

 یاگونهبهراهبردهای اجرایی را  ،در سطوح مختلف نفعانیشامل ذ یمشارکت ندیفرآ کی

 اجرای و تداوم اثربخشیپذیرش مداخلات توسط جامعه هدف و نیز شانس ریزی نمایند که برنامه

مبتنی بر شواهد و نظریه، از اتلاف  سازیپیاده، اتخاذ این راهبرد گریدیازسو .یابدافزایش  آن

اثر جلوگیری خواهد و یا بی ضعیفمداخلات  سازیپیادهمنابع ارزشمند و کمیاب عمومی در 

باعث افزایش  مداخله، نگارینقشهمبتنی بر نظریه و شواهد، نظیر های وجود چارچوب تاًینهانمود. 

مند مداخلات اثربخش و در نتیجه، بهبود کلی وضعیت جامعه تمایل پژوهشگران به توسعه نظام

 خواهد شد. 
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