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Abstract 
Aim: This study examined the relationship between early maladaptive schemas and 

workaholism, with locus of control as a mediator and self-esteem as a moderator. 
 

Method: This correlational-descriptive study included 263 employees of private 

organizations in Saveh during 1402, recruited through convenience sampling. 

Participants completed the Early Maladaptive Schema Questionnaire, Locus of 

Control Questionnaire, Rosenberg Self-Esteem Scale, and Workaholism 

Questionnaire. Data were analyzed using the PROCESS macro in SPSS-26. 

 

Results: Early maladaptive schemas showed a significant positive relationship with 

workaholism (β = 0.39, p < .001). Locus of control significantly mediated this 

relationship (β = 0.20, p < .05), while self-esteem significantly moderated it (β = 0.12, 

p < .05). These findings indicate that individuals with maladaptive schemas are more 

likely to exhibit workaholic tendencies, particularly when characterized by external 
locus of control and lower self-esteem. 

 

Conclusion: The findings highlight the importance of considering cognitive schemas, 

locus of control, and self-esteem in the development and maintenance of 

workaholism. Preventive and therapeutic interventions targeting these psychological 

factors may help reduce maladaptive work behaviors among employees. 
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 مقاله پژوهشی 

های ناسازگار اولیه و اعتیاد به کار در کارکنان بخش خصوصی: وارهطرح

 نفس نقش منبع کنترل و عزت
 * 2گرو مهرانگیز پیوسته   1ریحانه غلامی درگاه 

 . شناسی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه الزهرا، تهران، ایرانکارشناسی ارشد، گروه روان .1
 mpaivastegar@alzahra.ac.ir ایمیل: شناسی، دانشکده علوم تربیتی و روانشناسی، دانشگاه الزهرا، تهران، ایران.. دانشیار، گروه روان2

 

 چکیده
  کننده تعدیل  تأثیر  و  کنترل  منبع  میانجی  نقش  بررسی  به  منسجم،  و  یکپارچه  مدل  ارائه  هدف  با  حاضر  پژوهش  :هدف

 . است شدهپرداخته نفسعزت
 

 هایسازمان   کارکنان   جامعه  میان  از  و  دارد  قرار  توصیفی-همبستگی  هایپژوهش   دسته  در  حاضر  پژوهش   :روش

  روش   از  استفاده  با(  مرد   109  و   زن  154)  نفر  263  اند،بوده   کار  به  مشغول  1402  سال  در  که  ساوه  خصوصی

  های وارهطرح   هایپرسشنامه   و  اندکرده   شرکت  حاضر   پژوهش  در  داوطلبانه  صورتبه   و  دسترس  در  گیرینمونه 

 نفسعزت   پرسشنامه  ،( 1996  راتر،  جولیان)  کنترل  منبع  پرسشنامه  ،( 1994  همکاران،  و  یانگ)  اولیه  ناسازگار
. اندکرده   تکمیل  کاغذی-مداد  صورتبه  را(  1992  رابینز،  و  اسپنس)  کار  به  اعتیاد  پرسشنامه  و(  1965  روزنبرگ،)

 . است شده تحلیل و تجزیه 26 نسخه SPSS افزارنرم  در پراسس ماکرو افزونه از استفاده با شدهگردآوری  هایداده

 

های ناسازگار اولیه و اعتیاد  واره دهد که علاوه بر ارتباط معنادار طرحشده نشان می های انجام نتایج تحلیل   ها:یافته 

عنوان نفس به ( و متغیر عزتβ =. 20  ،p <.05عنوان میانجی )( ، متغیر منبع کنترل به β =. 39  ،p <.001به کار )

 کنند. در این ارتباط نقش معناداری ایفا می ( β =. 12 ،p <.05کننده )متغیر تعدیل 
 

 کنار   در  نفس،عزت  و   کنترل  منبع  جمله  از  پویا،  شناختیروان   ساختار   ادغام  اهمیت  به  هایافته   این  :گیرینتیجه 

 . کنندمی   تأکید  کار  به  اعتیاد  حوزه  در  پیشگیرانه  و  درمانی  مداخلات  و  هابرنامه  توسعه  در  اولیه  ناسازگار  هایواره طرح 

 

 نفس های ناسازگار اولیه، منبع کنترل، عزت وارهاعتیاد به کار، طرح  ها:واژهکلید 
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 مقدمه 

ها نقش اساسی در ارضای نیازهای روانی و اجتماعی دارد و با معنای زندگی  کار در زندگی انسان

بااین دارد.  مستقیم  ارتباط  فردی  روابط  بافتو ساختار  در  بهحال،  معاصر،  در های شغلی  ویژه 

فزایند  سازمان عملکردی  انتظارات  و  شغلی  رقابت  اقتصادی،  فشارهای  تشدید  خصوصی،  های 

بین  موجب شده است که مرز میان تعهد شغلی سالم و درگیری افراطی با کار تضعیف شود )نیک

ازحد،  تدریج درگیر الگوهای کار بیش(. در چنین شرایطی، برخی از کارکنان به1397و همکاران،  

شوند که در مبانی نظری روانشناسی سازمانی با عنوان پدیده اعتیاد  اجباری و کنترل ناپذیر می

 (.  2023، آندرسن و همکاران شود )ر تعریف میبه کا

عنوان الگویی  معرفی شد و به  1970نخستین بار مفهوم اعتیاد به کار توسط اوتس در دهه  

های شغلی ازحد برای انجام فعالیتپایدار از اشتغال ذهنی افراطی با کار، صرف زمان و انرژی بیش

تعریف می با پیامدهای منفی  فعالیت کاری حتی در صورت مواجهه  ناتوانی در کاهش  شود.  و 

شواهد پژوهشی حاکی از آن است که این پدیده با طیف گسترده از پیامدهای نامطلوب جسمانی، 

است  روان همراه  فردی  بین  و  همکاران،  -)تودشناختی  و  بر  (2018کیرای  مبتنی  برآوردهای   .

 6مند نشان داده است که نرخ شیوع اعتیاد به کار در میان کارکنان حدود مطالعات مروری نظام

شود )کان توجه تلقی میت که این میزان در مقایسه با رفتارهای اعتیادی دیگر قابلدرصد اس  8تا  

(. شیوع بالای این پدیده به همراه پیامدهای منفی گسترده آن، توجه ویژه  2020و همکاران،  

 شناختی آن جلب کرده است.های سببپژوهشگران به شناسایی مکانیسم

شود که تحت تأثیر  عنوان یک پدیده چندعاملی شناخته میکه اعتیاد به کار بهبا وجود آن

ای بر نقش عوامل فردی،  طور فزاینده های اخیر بهعوامل محیطی، سازمانی و فردی است، پژوهش

این تغییر  (.  2016اند )کلارک و همکاران،  شناختی تأکید داشتههای شناختی و روانویژه سازه به

تواند پیامدهای متفاوتی دهد شرایط کاری مشابه میتمرکز ناشی از شواهدی است که نشان می

بخشی از کارکنان در مواجهه با فشارهای شغلی برای افراد مختلف به همراه داشته باشد و تنها  

  هایی حاکی از آن است که متغیرهای آورند. چنین یافتهبه الگوهای کار افراطی و اجباری روی می

 .کنندپذیری نسبت به اعتیاد به کار ایفا میای در آسیبکنندهفردی نقش تعییندرون

روان نگاه  میاز  مکانیسمشناختی  تعامل  کار حاصل  به  اعتیاد  گفت  روانتوان  شناختی  های 

پاداش و  اجتماعی  تائید  موفقیت،  مثبت )حس  از  تقویت  )اجتناب  منفی  تقویت  و  مادی(  های 

ازحد را تداوم ببخشد )مورکویچیوت و  تواند رفتار کار بیشاضطراب و احساس گناه( است که می

شناختی مرتبط  بررسی شواهد پیشینه پژوهشی موجود در حوزه عوامل روان  (.2021همکاران،  

گرا،  های کمالهای ناکارآمد و نگرشبا اعتیاد به کار به اهمیت نقش متغیرهایی از جمله پردازش
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توانند منجر به تداوم و تشدید اعتیاد به کار شوند. در تحقیقاتی مانند مرور سیستماتیک، نقش  می

(. در مبانی  2023)ساکولسریپراسرت و همکاران، های ناسازگار اولیه برجسته شده است وارهطرح

طرح بهوارهنظری  اولیه  ناسازگار  تعریف های  ناسازگاری  شناختی  و  هیجانی  الگوهای  صورت 

(. تحقیقات  2003گیرند )یانگ و همکاران،  کنند که بر اثر تجارب اولیه در کودکی شکل میمی

طرح است  داده  سختوارهنشان  معیارهای  داشتن  مانند  اولیه  ناسازگار  گیرانه،  های 

ای در پیامدهای شغلی کنندهتواند نقش تعیینبینی میکفایتی، اطاعت و خودبزرگوابستگی/بی

عنوان  و از این طریق بیشتر مستعد اعتیاد به کار و رفتارهای اجبارگونه مرتبط با کار به داشته باشد  

های جبرانی برای مواجهه با احساس ارزشمندی پایین خود باشد )آبلتینا و راسچوسکا،  مکانیسم

تواند راهکارهای  بنابراین، شناخت و بررسی این عوامل می (.2017؛ کدینگ و همکاران،  2021

 مؤثری برای پیشگیری و مدیریت اعتیاد به کار در کارمندان فراهم آورد.

های ناسازگارانه اولیه و اعتیاد به کار رابطه ساده و خطی برقرار وارهبا وجود این، میان طرح

ای یا تعدیل گر قرار دارد.  نیست و احتمالاً تحت تأثیر متغیرهای شناختی و شخصیتی واسطه

از این متغیرهای مهم، منبع کنترل است که ریشه در نظریه یادگیری اجتماعی راتر دارد و به میزان  یکی  

می  اشاره  زندگی  پیامدهای  بر  شخصی  کنترل  از  فرد  تجربی 2011)راتر،    کندادراک  شواهد   .)

دهد که افرادی که سطح کنترل کمتری را در محیط شغلی خود تجربه آمده نشان میدستبه

احتمال بیشتری در معرض تجربه پیامدهایی هم چون تغییر نگرش شغلی، استرس  کنند، بهمی

)پاراجولی و همکاران،  شغلی،   قرار دارند  کار  به  اعتیاد  ( و  2022رفتارهای اجبارگونه شغلی و 

می گزارش  را  کمتری  شغلی  )پادمانابهان،  رضایت  منصور،  2021کنند  حمدان  و  هانی  بنی  ؛ 

2021 .) 

تواند نقش مهمی در شناختی کلیدی می عنوان یکی از منابع روان بهنفس عزت علاوه بر منبع کنترل،

طرح میان  پیوند  کند.  وارهتبیین  ایفا  کار  به  اعتیاد  و  اولیه  ناسازگار  احساس  عزتهای  همان  نفس 

(  2022اش دارد )اورث و رابینز، های وجودیارزشمندی است که فرد نسبت به خود و تمام جنبه

تواند نفس میعزت  نفس مرتبط با شغل است. درواقعها عزتو دارای ابعادی است که یکی از آن

گری و ترغیب افراد به کار و  عنوان عاملی قوی در بالابردن ظرفیت خودکنترلی و خود هدایتبه

نفس زت(. افراد با سطوح بالای ع2022های سودمند نقش داشته باشد )کراورس و اورث، فعالیت 

به دلیل اطمینان بیشتری که به توانمندی خود در انجام وظایف شغلی دارند، بر این باور هستند  

از  که می پایین  افرادی که سطوح  بهترین شکل انجام دهند و در مقابل  به  را  توانند هر کاری 

فعالیتعزت دارند،  را محدود مینفس  اورث،  های خود  و  )کراوس  به2022کنند  دیگر عبارت(. 

های ناسازگار را بر رفتار معتاد به کار تشدید  وارهتواند اثرات طرح نفس پایین میتوان گفت عزت می
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کند و باعث شود که افراد ارزش خود را عمدتاً از دستاوردهای کاری به دست آورند. در مقابل،   

بهعزت است  ممکن  بالاتر  را نفس  کار  به  اعتیاد  و خطر  کند  محافظتی عمل  عامل  یک  عنوان 

 (.  2021های منفی کاهش دهد )گوردون و هود، وارهعلیرغم وجود طرح

وری بالاتر در جامعه شغلی ارتقا کیفیت توان گفت یکی از راه رسیدن به بهره ترتیب میاینبه 

طور آشکار و یا ضمنی  (. بررسی و شناسایی عواملی که به2016)سانتوز،  شغلی کارکنان است  

ها را در رسیدن به این هدف تواند سازمانتواند در پدیده اعتیاد به کار نقش داشته باشند، میمی

های ناسازگار اولیه و اعتیاد به کار در  وارههدایت کند. در پژوهش حاضر با تمرکز بر رابطه طرح 

نفس  عنوان متغیر میانجی و عزتشده است که آیا منبع کنترل بهکارمندان به این موضوع پرداخته

اساس الگوی روابط    کنند؟ بر اینکننده در این رابطه نقش معناداری ایفا میعنوان متغیر تعدیلبه

 (. 1شده است )شکل  میان متغیرهای پژوهش در مدل مفهومی زیر نشان داده

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 روش

 جامعه آماری، نمونه و روش اجرای پژوهش 

همبستگی قرار دارد. جامعه آماری پژوهش، شامل    -های توصیفیپژوهش حاضر در دسته پژوهش

هستند.    1402های خصوصی شهرستان ساوه در سال  تمامی کارکنان مشغول به کار در سازمان 

( حداقل حجم نمونه برای تحلیل  2011با استفاده از فرمول تعیین حجم نمونه کلاین و همکاران ) 

نفر    263گیری در دسترس تعداد  شده است و با استفاده از روش نمونهمسیر را دویست نفر تعیین

 مدل مفهومی پژوهش .1 شکل

کنترل منبع  

نفس عزت  

کار به اعتیاد اولیه ناسازگار هایوارهطرح   
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وقت در  اشتغال تمام اند. در انتخاب گروه نمونه معیارهای ورود شامل  در پژوهش مشارکت داشته

های بخش خصوصی، داشتن حداقل یک سال سابقه اشتغال مستمر در شغل فعلی، قرار سازمان

داشتن در سنین اشتغال فعال، توانایی خواندن و درک زبان فارسی و رضایت آگاهانه برای شرکت 

دولتی، اشتغال زمان در بخش دولتی یا نیمههای خروج شامل اشتغال همدر پژوهش بود. ملاک

پزشکی تشخیص  مدت، گزارش خود اظهاری ابتلا به اختلالات شدید روانوقت یا موقت کوتاه پاره 

پاسخداده عملکرد شناختی،  بر  مؤثر  داروهای  یا مصرف  پرسشنامه شده  به  ناقص  )عدم دهی  ها 

گویه  درصد  ده  از  بیش  به  بوپاسخ  پژوهش  از  مرحله  هر  در  همکاری  ادامه  از  انصراف  و  د.  ها( 

دیده در میان کارکنان کاغذی و توسط دستیاران پژوهشی آموزش–صورت مدادها بهپرسشنامه

 .آوری شدواجد شرایط توزیع و جمع

 

 ابزار سنجش 

 (SARQ) 1پرسشنامه اعتیاد به کار اسپنس و رابینز

شده است که  ( طراحی1992گویه توسط اسپنس و رابینز ) 20پرسشنامه اعتیاد به کار در قالب 

های (، لذت از کار )گویه 20و    19،  18،  17،  16،  10،  9های  سه مؤلفه عجین شدن با کار )گویه 

کند.  ( ارزیابی می15و   14،  8،  7،  5،6های  ( و تمایل درونی به کار )گویه 13، 12، 11،  4، 3، 2،  1

)کاملاً مخالفم(    1ای از نمره  درجههای این پرسشنامه با استفاده از مقیاس لیکرت پنجتمامی گویه

دهنده میزان بالای اعتیاد  گذاری شده است و نمرات بالاتر آن نشان)کاملاً موافقم( نمره  5تا نمره  

استفاده از ضریب آلفای    ( پایایی این ابزار با1992به کار است. در پژوهش اولیه اسپنس و رابینز )

های عجین شدن با کار، لذت از کار و تمایل درونی به کار به ترتیب  کرونباخ برای هرکدام از مؤلفه 

شده است. در ایران پایایی این ابزار توسط حسنی و شهودی  گزارش 82/0و  0/ 52،  81/0برابر با 

های عجین شدن با کار،  شده است و ضریب آلفای کرونباخ برای هرکدام از مؤلفه( بررسی1396)

 بوده است.  64/0و   91/0، 79/0لذت از کار و تمایل درونی به کار به ترتیب برابر با 

 

 (SF-YSQ) 2های ناسازگار یانگ فرم کوتاهواره پرسشنامه طرح 

اند  ای طراحی کردههای ناسازگار اولیه پرسشنامهواره( برای ارزیابی طرح1994یانگ و همکاران )

کوتاه   نسخه  از  حاضر  پژوهش  در  سنجش    90که  برای  اولیه  طرح  16سؤالی  ناسازگار  واره 

ای از  درجههای این پرسشنامه در مقیاس لیکرت ششمورداستفاده قرارگرفته است. تمامی گویه 

 
1 spence and robbins addiction 

questionnaire 

2 young schema questionnaire-short 

form 
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 شناسی کاربردی  روان  فصلنامه 
گردد و نمره بیشتر در هرکدام از  گذاری می)کاملاً درست( نمره  6)کاملاً غلط( تا نمره    1نمره   

میوارهطرح نشان  ناسازگار  طرحهای  آن  درگیر  بالینی  نظر  از  فرد  که  بررسی  دهد  است.  واره 

( نشان داده است که ضریب 2001سنجی این ابزار در پژوهش والر و همکاران ) های روانشاخص

و برای کل پرسشنامه نیز برابر با   80/0های آن بالاتر از  آلفای کرونباخ برای تمامی خرده مقیاس

  0/ 82تا   0/ 50های این پرسشنامه بین  چنین پایایی باز آزمایی خرده مقیاسبوده است. هم  96/0

ن  سنجی ایهای روان( به بررسی شاخص1390شده است. در ایران نیز غیاثی و همکاران ) گزارش

پرداخته آنابزار  پژوهش  نتایج  و  خرده  اند  کرونباخ  آلفای  ضریب  که  است  آن  از  حاکی  ها 

زمان آن با استفاده از  بوده است و روایی هم 0/ 86تا  37/0های مختلف این پرسشنامه از مقیاس

دهنده معنادار ضرایب همبستگی و روایی مناسب این ابزار  های ناکارآمد نیز نشانمقیاس نگرش

 است. 

 

 ((RLOC) 1پرسشنامه منبع کنترل 

( راتر  تفاوت1966جولیان  برای سنجش  بیرونی (  یا  درونی  کنترل  منبع  ادراک  در  فردی  های 

گذاری این پرسشنامه به این صورت است  گویه طراحی کرده است. نمره  29ای در قالب  پرسشنامه

  29و    27،  25،  223،  21،  20،  18،  17،  16،  14،  9،  8،  7،  6،  4،  2که اگر آزمودنی در سؤالات  

گیرد و سایر  می  1قسمت الف را انتخاب کند، نمره صفر و اگر قسمت ب را انتخاب کند نمره  

دهنده این است اند. نمرات بیشتر این پرسشنامه نشانگذاری شدهصورت معکوس نمره ها بهآیتم

( برای اعتبارسنجی این  1966که ادراک فرد در رویدادها بر کنترل بیرونی متمرکز است. راتر ) 

آموز دبیرستانی استفاده کرده است که پایایی این ابزار  دانش 1000ای شامل  نمونه پرسشنامه از 

شده است و پایایی باز آزمایی این ابزار پس از دو  / گزارش70به روش کودرریچاردسون برابر با  

دهنده پایایی بالای این پرسشنامه است. در ایران نیز  بوده است که نشان  0/ 70ماه نیز برابر با  

  0/ 70پایایی این پرسشنامه با استفاده از ضرایب دونیمه کردن و کودرریچاردسون تقریباً برابر با  

 (. 1373کند )صباغ،  آمده است که پایایی آن را در ایران نیز تائید میدستبه

 

 ( RSES) 2نفس پرسشنامه عزت 

( عزت1965روزنبرگ  هدف سنجش سطح  با  پرسشنامه(  آیتم  ده  از  استفاده  با  افراد  ای  نفس 

قالب دو گزینه موافق )نمره +طراحی کرده است. آیتم به این پرسشنامه در  ( و  1های مربوط 

 
1 rotter’s locus of control scale 2 rosenberg self-esteem questionnaire 
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( برای پنج  1( و مخالف )نمره +1-( برای پنج سؤال اول و دو گزینه موافق )نمره  1-مخالف )نمره  

دهنده سطوح  گردند. هرچه نمره فرد در این پرسشنامه بالاتر باشد، نشانگذاری میسؤال دوم نمره

( ضرایب همسانی درونی برای  2003نفس است. در پژوهش گرین برگر و همکاران ) بالای عزت

شده است و بررسی ساختار عاملی پرسشنامه نیز  گزارش  92/0تا    88/0اجرای مختلف در بازه  

و   ابزار به روش آلفای کرونباخ  این  پایایی  نیز  ایران  بوده است. در  اعتبار سازه آن  تأییدکننده 

شده است و ضرایب باز آزمایی آن به فاصله یک گزارش  68/0و    69/0تصنیف به ترتیب برابر با  

 (. 1384بوده است )محمدی،   0/ 78و   0/ 73، 0/ 77ته، دو هفته و سه هفته به ترتیب برابر با هف

 

 تحلیل و روش تجزیه

تحلیل داده فرایند  از نرمدر  و همبستگی  توصیفی  تحلیل   SPSSافزار  های مقدماتی از جمله 

  4)مدل  4.4و برای تحلیل میانجی و تحلیل تعدیل گر از افزونه ماکرو پراسس نسخه   27نسخه 

 شده است. ( استفاده1و مدل 

 

 هایافته

های خصوصی شهرستان ساوه با میانگین و  نفر از کارمندان سازمان  263در پژوهش حاضر تعداد  

کنندگان اند. اکثر شرکتشرکت کرده  93/8و    32/ 86انحراف استاندارد سنی به ترتیب برابر با  

تعداد   با  زنان  را  )  154پژوهش  داده  6/58نفر  تشکیل  همدرصد(  بررسی  اند.  اساس  بر  چنین 

درصد( بیشترین و افراد    53/ 2نفر )   140توان گفت افراد مجرد با تعداد  وضعیت تأهل افراد می

اند.  کنندگان پژوهش را داشتهدرصد( کمترین فراوانی در میان شرکت  7/2نفر )  7مطلقه با تعداد  

بر اساس وضعیت تحصیلات و وضعیت شغلی نیز به ترتیب افرادی که دارای مدرک کارشناسی 

تعد با  تعداد    8/41نفر )  110اد  هستند  با  درصد( اکثریت    3/51نفر )  135درصد( و کارمندان 

 دهند.  کنندگان را تشکیل میشرکت

های پرت تک متغیره و چندمتغیره،  های زیربنایی از جمله وجود دادهدر ابتدا به بررسی مفروضه

مانده متغیرهای عدم هم خطی میان متغیرهای پژوهش و عدم خودهمبستگی میان مقادیر باقی 

شده، با استفاده روش تحلیل میانجی  شده است و پس از تائید مفروضات مطرحپژوهش پرداخته

شده است که در ادامه نتایج  و تحلیل تعدیل گر به بررسی هرکدام از فرضیات پژوهش پرداخته

 شده است. آن به تفکیک گزارش
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 های توصیفی و ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش . یافته 1جدول  

 5 4 3 2 1 متغیر 

     1 . سن 1

    1 - 0/ 07 های ناسازگارواره . طرح 2

   1 0/ 60** - 0/ 12 . منبع کنترل 3

  1 - 44/0** - 0/ 61** 0/ 09 نفس . عزت4

 1 - 44/0** 0/ 56** 59/0** - 0/ 02 . اعتیاد به کار 5

 21/62 5/ 84 10/ 57 237/ 35 86/32 میانگین 

 06/16 4/ 58 3/ 85 55/ 72 8/ 93 انحراف استاندارد 

 - 0/ 51 - 36/1 65/0 76/0 1/ 08 کجی 

 - 0/ 57 1/ 13 0/ 57 1/ 09 1/ 30 کشیدگی 

 

های توصیفی مربوط ماتریس همبستگی پیرسون میان متغیرهای پژوهش و یافته  1در جدول  

کدام یک از توان گفت سن با هیچهای این جدول میشده است. بر اساس یافتهها گزارشبه آن

شده نیازی به کنترل  های انجاممتغیرهای پژوهش همبستگی معناداری ندارد؛ بنابراین، در تحلیل

 نقش آن نیست.  

 
 نتایج تحلیل مسیرهای مستقیم و غیرمستقیم  .2جدول 

 مسیر
ضریب  

 غیراستاندارد 

ضریب  

 استاندارد 

خطای  

 استاندارد 

 سطح معناداری 
سطح  

 حد بال  حد پایین  معناداری 

 مسیرهای مستقیم 

واره ناسازگار طرح 

 اعتیاد به کار  ←اولیه 
11 /0 39 /0 02 /0 08 /0 15 /0 001/0 

واره ناسازگار طرح 

 منبع کنترل  ←اولیه 
38 /1 33 /0 25 /0 89 /0 86/1 001/0 

  ←منبع کنترل 

 اعتیاد به کار 
04 /0 60/0 003/0 03 /0 05 /0 001/0 

 مسیرهای غیرمستقیم 

واره ناسازگار طرح 

منبع   ←اولیه  

اعتیاد به   ⃪ کنترل  

 کار

06/0 20 /0 01 /0 03 /0 08 /0 - 



 ..  .   های ناسازگار اولیه و اعتیاد به کار در واره طرح                                          

224 

 

 گر ریحانه غلامی درگاه و مهرانگیز پیوسته  
های ناسازگار اولیه و وارهبرای بررسی نقش متغیر منبع کنترل در ارتباط طرح  تحلیل میانجی:

شده است و نتایج مسیر غیرمستقیم  استفاده  spssافزونه ماکرو پراسس در    4اعتیاد به کار از مدل  

شده بررسی 05/0گیری و در سطح معناداری بار نمونه 5000با استفاده از روش بوت استروپ با 

واره  دهد که ارتباط مستقیم طرحشده است. نتایج نشان میگزارش 2است و نتایج آن در جدول 

واره (. از طرفی دیگر طرحβ =. 39 ،p <.001ناسازگار اولیه با اعتیاد به کار معنادار بوده است ) 

(.  β =. 33  ،p <.001ناسازگار اولیه با منبع کنترل ارتباط مستقیم و معناداری داشته است )

شده است که منبع کنترل  های مسیر مستقیم مدل پژوهش نشان دادهچنین در بخشی از یافتههم

(. بررسی نتایج  β =. 60  ،p <.001اند )و اعتیاد به کار نیز ارتباط مستقیم و معناداری داشته

های ناسازگار اولیه و اعتیاد به  وارهبوت استروپ نیز نشان داده است که ارتباط غیرمستقیم طرح

 β =. 20  ،CI 95%عنوان متغیر میانجی معنادار بوده است )کار از طریق متغیر منبع کنترل به

واره ناسازگار اولیه با در نظر گرفتن نقش متغیر  توان گفت طرح[(. در پایان می0.08،  0.03] =

درصد از واریانس مربوط به متغیر اعتیاد به کار را    41عنوان میانجی قادر است  منبع کنترل به

 (. R2 =. 41 ،F (2،260) = 91.77 ،p <. 001بینی کند )پیش

 
 های پیش بینی اعتیاد به کار . مقایسه مدل 3جدول 

 R 2R F P بین متغیر پیش  مدل

واره ناسازگار طرح  مدل الف 

 اولیه 
59 /0 34 /0 43 /136 001/0 

واره ناسازگار طرح  مدل ب 

نفس،  اولیه، عزت 
واره ناسازگار طرح 

 نفس اولیه* عزت

62/0 38 /0 61/52 001/0 

 

در افزونه هایز به بررسی   1در فرضیه بعدی پژوهش با استفاده از مدل    گر:تحلیل تعدیل 

تعدیل  نتایج مقایسه مدل شده است. هماننفس پرداختهکننده عزت نقش  های پژوهش  طور که 

نفس درصد واریانس تبیین شده از  (، با اضافه شدن نقش متغیر عزت3نشان داده است )جدول  

واره ناسازگار اولیه توان گفت طرحترتیب میایندرصد افزایش پیداکرده است. به  38درصد به    34

درصد از واریانس    38کننده قادر است  عنوان تعدیلنفس بهبا در نظر گرفتن نقش متغیر عزت
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 .> R2 =. 38  ،F (3،259) = 52.61  ،pبینی کند )مربوط به متغیر اعتیاد به کار را پیش 

001.) 
 

 بینی اعتیاد به کار نتایج ضرایب رگرسیونی پیش  . 4جدول 

 مسیر 
ضریب  

 غیراستاندارد 

خطای  

 استاندارد 

 سطح معناداری 
سطح 

 حد بال  حد پایین  معناداری 

اولیهطرح  ناسازگار    ← واره 
 اعتیاد به کار

11 /0 02 /0 07 /0 15 /0 001/0 

 001/0 - 14/ 42 - 44/ 82 7/ 72 - 62/29 اعتیاد به کار  ←نفس عزت

اولیه* طرح  ناسازگار  واره 

 اعتیاد به کار  ←نفس عزت
12 /0 03 /0 06/0 18 /0 001/0 

 

تعدیل مدل  رگرسیونی  ضرایب  جدول  بررسی  در  پژوهش  می  4کننده  که نشان  دهد 

شده باشد، نقش معناداری در  های ناسازگار اولیه در شرایطی که سایر متغیرها کنترلوارهطرح

کار داشته است )پیش به  اعتیاد  نیز در  (. از طرف دیگر عزتb = .11, p <.001بینی  نفس 

کنترل متغیرها  نقش سایر  که  باشد، میشرایطی  بهشده  پیشتواند  معنادار  کننده  صورت  بینی 

( باشد  کار  به  اعتیاد  سطوح  همb = -29.62, p <.001کاهش  تعاملی  (.  اثر  بررسی  چنین 

دهد که اثر تعاملی این دو متغیر نقش معناداری در نفس نشان میواره ناسازگار اولیه و عزت طرح

های وارهاثر تعاملی طرح  2(. در شکل b = .12, p <.001ارد )بینی سطوح اعتیاد به کار دپیش

 بینی اعتیاد به کار نمایش داده است.نفس در پیشناسازگار اولیه و عزت

 به کار  ادی اعت ینی بش ینفس در پ و عزت  هی ناسازگار اول یهاواره طرح  ی. اثر تعامل2 شکل
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 گر ریحانه غلامی درگاه و مهرانگیز پیوسته  
 گیریبحث و نتیجه

پژوهش حاضر   طرح هدف  رابطه  نقش وارهبررسی  تبیین  و  کار  به  اعتیاد  با  اولیه  ناسازگار  های 

تعدیل  نقش  و  کنترل  منبع  عزتمیانجی  یافتهکننده  بود.  ارتباط  این  در  داد نفس  نشان  ها 

واسطه  طور مستقیم با اعتیاد به کار مرتبط هستند و این رابطه بههای ناسازگار اولیه بهوارهطرح

دهد که شود. این الگو نشان میتر مینفس پیچیدهمنبع کنترل و تحت تأثیر سطوح مختلف عزت

تنها پیامد فشارهای شغلی، بلکه بازتابی از ساختارهای شناختی و هیجانی عمیق  اعتیاد به کار نه

 فرد است. 

رابطه میان طرحهای پیشین بهپژوهش همگرایی وجود  اولیه و وارهطور نسبتاً  ناسازگار  های 

کرده گزارش  را  کار  به  همکاران،  اعتیاد  و  )ساکولسریپراسرت  راسچوسکا،  2023اند  و  آبلتینا  ؛ 

توجهی از این  حال، بخش قابل(. بااین2017؛ کدینگ و همکاران، 2020؛ کان و همکاران، 2021

اند که چرا و اند و کمتر به این پرسش پرداختهمطالعات به گزارش ارتباط مستقیم بسنده کرده 

شوند. در  تواند به رفتار کار افراطی و اعتیاد به کار منجر  های ناسازگار اولیه میوارهچگونه طرح

فشارهای    گرایی یاهایی نظیر کمالعنوان پیامد ویژگیها، اعتیاد به کار بیشتر به برخی پژوهش

شده است.  طور ضمنی مفروض گرفتهتر بهشغلی تفسیر شده و نقش ساختارهای شناختی عمیق

گرایانه را به چالش کشیده است و نشان  های کاهشهای پژوهش حاضر این تبیینحال، یافتهبااین

هایی درک شود که مستقیماً وارهسازی طرحعنوان پیامد فعال تواند بهدهد که اعتیاد به کار می می

مرتبط خود  ارزشمندی  احساس  به به  واکنشی  صرفاً  کار  به  اعتیاد  چارچوب،  این  در  اند. 

های منفی پایدار  های محیط شغلی نیست، بلکه تلاشی جبرانی برای مقابله با خودارزیابیخواسته

 ( همخوانی دارد.2008ماهون )است؛ برداشتی که با تحلیل بامبر و مک

طرح ارتباط  در  کنترل  منبع  متغیر  که  است  داده  نشان  نتایج  از  دیگری  بخش  های وارهدر 

ناسازگار اولیه و اعتیاد به کار نقش میانجی معناداری داشته است. اگرچه پیش از پژوهش حاضر،  

را  پژوهش کار  به  اعتیاد  و  منفی شغلی  پیامدهای  با  بیرونی  کنترل  منبع  معنادار  ارتباط  هایی 

ها غالباً منبع (، در این پژوهش2021؛ پادمانابهان  2022اند )باراجولی و همکاران،  گزارش کرده 

طور  شده است. چنین رویکردی بهعنوان یک ویژگی نسبتاً پایدار فردی در نظر گرفتهکنترل به

کند که منبع کنترل علت اولیه رفتارهای ناسازگار شغلی است، بدون آنکه به  ضمنی فرض می

کند و  های پژوهش حاضر این فرض ضمنی را اصلاح میه شناختی آن توجه کند. یافتهخاستگا

های ناسازگار اولیه عمل کند.  وارهتواند در مسیر اثرگذاری طرحدهد که منبع کنترل مینشان می

فعالبیانبه پیامد  بلکه  اولیه،  علت  نه  است  ممکن  بیرونی  کنترل  منبع  بر  تمرکز  سازی دیگر، 

کنند. این تبیین  کفایتی یا فقدان کنترل را تقویت می هایی باشد که احساس ناتوانی، بیوارهطرح
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پژوهشکمک می  برخی  نتایج  پیشکند  قدرت  که  پیشین  یا  های  متغیر  را  کنترل  منبع  بینی 

 (.  2021تر درک شوند )بنی هانی و حمدان منصور،  اند، در چارچوبی منسجمضعیف گزارش کرده

های ناسازگار اولیه و اعتیاد به کار نشان داده وارهکننده طرح در ادامه بررسی نتایج مدل تعدیل

نفس  کند. بررسی نقش عزتارتباط ایفا میکننده معناداری درایننفس نقش تعدیلاست که عزت

بینی اعتیاد به کار در ادبیات پژوهشی موجود نتایج متناقضی را به همراه داشته است؛  در پیش

نفس بالا را عامل خطر و برخی دیگر آن را عامل محافظتی  ها عزتای که برخی پژوهشگونه به

(. این  2007آرو و نورمی،  -و سالملا  2004؛ برک و ماتیسن،  2018عزیز و همکاران،  اند )دانسته

ی  نفس برای فهم اعتیاد به کار ناکافهای خطی از نقش عزتدهد که تبیینناهمسانی نشان می

نفس بازتفسیر  کننده عزتهای پژوهش حاضر این تناقض را با نشان دادن نقش تعدیلاست. یافته

های  وارهطور مستقل، بلکه در تعامل با طرحنفس نه بهکند. نتایج حاکی از آن است که عزتمی

می پیدا  معنا  اولیه  عزتناسازگار  پایین  سطوح  در  اصلی  کند.  منبع  به  افراطی  کار  نفس، 

های منفی را وارهتواند اثر طرح نفس بالاتر می که عزتشود، درحالیاعتبارسنجی خود تبدیل می

( و کوبچویچ  2021(، کان و همکاران )2022های کراورس و اورث )مهار کند. این نتیجه با یافته

های پیشین  دهد که بخشی از تناقض ( همخوان است، اما فراتر از آن، نشان می2020و جوزویک )

نادیده از  دقیقناشی  عبارت  به  است.  بوده  تعاملی  روابط  میگرفتن  که تر  افرادی  گفت  توان 

های ناسازگار اولیه دارند، تمایل بیشتری به فزون کاری و اعتیاد به کار دارند و این ارتباط وارهطرح

عزت  سطوح  فرد  که  پایینزمانی  عزتنفس  درواقع  دارد.  بیشتری  شدت  دارند،  بالا تری  نفس 

توانایی مدیریت سازگارانه طرحمی با  فزون کاری و  وارهتواند  به  فرد  اتکای  اولیه،  ناسازگار  های 

نفس پایین با تقویت  دهد. از طرف دیگر عزتعنوان مکانیسم جبرانی کاهش میاعتیاد به کار را به

طرحخودارزیابی با  ارتباط  در  که  منفی  میوارههای  است،  اولیه  ناسازگار  تشدید تهای  با  واند 

عنوان  های ناسازگار اولیه همراه باشد و احتمال بروز اعتیاد به کار بهوارهپیامدهای مرتبط با طرح

 .(2004برد )گاردنر و همکاران،  مکانیسم اعتبار سنجی خود را بالاتر می

تواند در  ها میهایی مواجه بودند که توجه به آندر پژوهش حاضر پژوهشگران با محدودیت 

ها به خوانندگان کمک کند. قبل از هر چیزی باید به این نکته توجه داشت  تعمیم محتاطانه یافته

از روابط میان   بوده است و امکان استنباط علی  بر اساس یک طرح مقطعی  که مطالعه حاضر 

توالی    ٔ متغیرهای پژوهش وجود ندارد. تحقیقات طولی برای ایجاد شفافیت بیشتری درزمینه

های خود  های پژوهش مبتنی بر روشمیان متغیرها ضروری است. از طرفی دیگر گردآوری داده

های مختلف از جمله سوگیری مطلوبیت اجتماعی و  سنجی بوده است که تحت تأثیر سوگیری

بر روش  چنین ممکن است پژوهش حاضر با تکیهقرار گیرد. همسوگیری در یادآوری اطلاعات  
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ممکن تر  خوبی نتواند واریانس جامعه را منعکس نکند یا به عبارت دقیقگیری در دسترس بهنمونه

به  است تنوع کامل تجارب شغلی کارکنان بخش خصوصی را منعکس نکند  نتایج  آمده تحت دستو 

تأثیر این سوگیری قرارگرفته باشد. نکته دیگری که باید موردتوجه قرار بگیرد این است که روابط  

مدل  قالب  در  است  ممکن  پژوهش  متغیرهای  دیگری میان  متغیرهای  حضور  با  و  دیگر  های 

های مختلف بررسی  های آتی اثربخشی مدلگردد در پژوهشبررسی باشد، بنابراین توصیه میقابل

 شود.  

نفس که در پژوهش حاضر بر آن تمرکز شده  کننده عزتای منبع کنترل و تعدیلنقش واسطه

ای در طراحی مداخلات موردتوجه قرار گیرد. این نتیجه  عنوان مسیرهای بالقوهتواند بهاست، می

باشد که طرحاز آن نظر می های ناسازگار اولیه ساختار شناختی نسبتاً  وارهتواند اهمیت داشته 

عنوان یک مشخصه شناختی پویا  نفس بهحال منبع کنترل و عزتثابت و پایداری هستند؛ بااین 

های ناسازگار در عملکردهای شغلی فرد اهمیت  وارهتواند در مقابله با پیامدهای منفی طرحمی

ه  توان نتیجه گرفت در مداخلات و راهبردهای پیشگیرانه که اعتیاد بترتیب میاینداشته باشد. به

واره بهتر است با در نظر  گیرد، در کنار تمرکز بر راهبردهای اصلاح طرحکار مورد هدف قرار می

نفس افراد، به رویکردی  هایی برای درونی کردن منبع کنترل و افزایش سطح عزتداشتن تکنیک

توان گفت از ویژه اعتیاد به کار رسید. درواقع میتر در کاهش الگوهای کاری ناسازگارانه به جامع

توان به  های حل مسئله، بازسازی شناختی و افزایش احساس عاملیت میطریق آموزش مهارت

چنین از طریق مداخلات مبتنی ب خود شفقتی،  یافت و همهدف درونی سازی منبع کنترل دست

های نفس کارکنان در فضای سازمانهای شغلی به تقویت عزت پذیرش خود و بازتعریف موفقیت 

 ک شایانی داشت. خصوصی کم

 

 موازین اخلاقی 

شناسی نویسنده اول است و با کد اخلاق  نامه کارشناسی ارشد رواناین پژوهش برگرفته از پایان

IR.ALZAHRA.REC.1402.079   شده است. در کمیته اخلاق دانشگاه الزهرا تصویب 

 

 نویسندگان  مشارکت 

و  با  پژوهش  مراحل  تمامی  سرانجام  جانب  از  مسئولانه  مشارکتی  همکاری   نویسندگان، 

 است.  یافته 
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 ندارد.   منافع  تعارض  و  مالی  حامی  مقاله  این  نویسندگان،  اظهار  بر  بنا 

 

 سپاسگزاری 

 شود.  بدینوسیله از تمام کسانی که ما را در اجرای پژوهش یاری نمودند، تشکر و قدردانی می
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