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Abstract 
Aim: The purpose of this study was to investigate the 
relationship between hardiness, life satisfaction and 
hope with academic performance. Method: Research 
method was correlational and multiple regression was 
used to analyze the data. 364 pre-university high school 
girls in the City of Ahvaz in south west Iran were 
selected through random cluster sampling. Participants 
completed the Personal Views Questionnaire (1979), 
Satisfaction With Life Scale (1985) and the Hope Scale 
(2000). The data were analyzed using Pearson's 
correlation coefficient and stepwise multiple regression. 
Results: Results showed that there was a significant 
positive relationship between hardiness (commitment, 
control and challenge), life satisfaction and hope 
(agency, pathway). Also, there was a significant positive 
relationship between hardiness and life satisfaction, 
hope and life satisfaction. In addition, agency, 
commitment, control, and pathway had the most 
contribution in predicting life satisfaction. Also, life 
satisfaction and hardiness had the most contribution in 
predicting academic performance. Conclusion: Results of 
this research points to the fact that the educational system in 
Iran should pay more attention to the psychological factors 
which may play a significant role in promoting factors such 
hardiness, life satisfaction and hope which may in turn 
play a role in improving academic performance in 
students. 
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  مقدمه 
، 1گاتفردسـون (هـاي هوشـي       به طور معمول عملكرد تحصيلي با ميزان هوشبهر حاصل از آزمـون           

. ارتبـاط دارد ) 2000، 2بيوسـاتو، پـرينس، الـشوت و هامـاكر       (و ميزان انگيزش تحـصيلي      ) 2003
، 3رينـدرمن و نيوبـاير    (گـردد     اي شخصيتي تلقي مـي        حاظ مفهومي به عنوان خصيصه    انگيزش از ل  

ترين عوامل مـؤثر در عملكـرد تحـصيلي بـه             هاي شخصيتي به عنوان يكي از مهم        ويژگي). 2001
، 4 ترويـانو -اينفنت و رودريگيوز - مارين، رجانو-؛ سانچز2001ريندرمن و نيوباير، . (آيند شمار مي

آمـوزان و دانـشجوياني كـه از جـديت و وجـدان بـالايي              شي مشخص شد دانـش    در پژوه ). 2001
كـوش و واجـد پـشتكار         هاي تحصيلي خود كنجكاو، طالب پيشرفت، سخت        برخوردارند در فعاليت  

) 1979 (5رويي كه كوباسـا   هايي به خوبي با مفهوم ويژگي شخصيتي سخت         چنين ويژگي . هستند
رويـي شخـصيتي ارتبـاط مثبتـي بـا            كـه، سـخت   جالـب توجـه آن    . تعريف نمـوده منطبـق اسـت      

رويـي را   سـخت ) 1988(كوباسا  ). 2005،  6كوماراجيو و كارايو  (كوشي و جديت در كار دارد         سخت
 و 8، تعهد7طلبي كند كه از سه مؤلفه مبارزه    تركيبي از باورها در مورد خويشتن و جهان تعريف مي         

خوردار است، براهميـت، ارزش و معنـاي        شخصي كه از تعهد بالايي بر     .  تشكيل شده است   9كنترل
دهد، باور دارد و بر همين مبنا قادر است در مـورد           اين كه چه كسي است و چه فعاليتي انجام مي         

دانـشجوياني كـه از ويژگـي    . معنايي بيابد و كنجكاوي خود را برانگيزد دهد،  هر آنچه كه انجام مي 
ور شده و اين موقعيـت      فعاليت درسي خود غوطه   تعهد بالايي برخوردار هستند، با علاقه وافري در         

چنين نگرشـي باعـث     . كنند  را به عنوان بهترين شيوه، براي نيل به اهداف آموزشي خود تلقي مي            
آموز، دوره تحصيلي را به عنـوان مـوقعيتي مهـم، ارزشـمند و جالـب                  شود كه دانشجو يا دانش      مي

  .ارزيابي نموده و زمان بيشتري را به آن اختصاص دهد
بينـي و كنتـرل       افرادي كه در مؤلفه كنترل قوي هستند، رويـدادهاي زنـدگي را قابـل پـيش               

دهد، تحـت تـأثير       دانند و بر اين باورند كه قادرند با تلاش هر آنچه را كه در اطرافشان رخ مي                  مي
چنين اشخاصي براي حل مشكلات، به مسئوليت خويش، بيش از اعمـال و اشـتباهات           . قرار دهند 
هـاي    دانشجوياني كه از ويژگي كنترل بالايي برخوردار هستند در فعاليت         . ورزند  أكيد مي ديگران ت 

                                                 
1. Gottfredson 
2. Busato, Prins, Elshout & Hamaker 
3  . Rindermann & Neubauer 
4. Sanchez- Marin, Rejano-Infante, & Rodriguez-Troyano 
5. Kobasa 
6. Komarraju & Karau 
7. challenge 
8. Commitment  
9  . control 
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ريزي و مديريت زمان خوبي داشته، داراي اراده و پشتكار بالا بوده و وقـت و                  تحصيلي خود، برنامه  
  .دهند آميز خود اختصاص مي تلاش بيشتري را براي نيل به اهداف و عملكرد تحصيلي موفقيت

 طلـب افراد مبـارزه  .  نيز شامل اين باور است كه تغيير، جنبه طبيعي زندگي است           طلبيمبارزه
هاي مثبت و يا منفي را كه به سازگاري مجدد نياز دارند، فرصتي براي يـادگيري و رشـد                     موقعيت

 به عنوان متغير تعديل     طلبيويژگي مبارزه . دانند تا تهديدي براي امنيت و آسايش خود         بيشتر مي 
هاي فشارزاي تحصيلي را به عنوان فرصـتي          شود تا آنان، موقعيت     آموزان باعث مي    در دانش كننده  

كننـد تـا بـه عنـوان مـوقعيتي         مهيج و ترغيب كننده براي رشد، يـادگيري و حـل مـسأله تلقـي                
   ).2006، 1مادي(آميز  تهديد

اي   زهرويي به عنـوان آمي ـ      معتقد است كه ويژگي شخصيتي سخت     ) 2006(به طور كلي مادي     
 شخـصيتي فـراهم    كند كه رشد و يـادگيري هدفمنـد را بـراي سـبك        هيجاني عمل مي  / شناختي

شـود كـه      رويي بالا در دانشجويان باعث مـي        وي همچنين معتقد است كه ويژگي سخت      . سازد  مي
آنان با مشكلات مربوط به دوره تحصيلي خود به خوبي مقابلـه نمـوده و در نتيجـه يـادگيري بـه                      

ي از رشد و موفقيت دسترسي يابند كه باعث افزايش عملكرد تحـصيلي و متغيرهـايي          فرايند مثبت 
 آن هـا  آميـز تحـصيلات و بهزيـستي روانـي و جـسماني               مانند خلاقيت، خردورزي، اتمام موفقيت    

 يك مفهوم ذهني و منحصر به فرد براي هر انسان اسـت كـه جـزء                 2رضايت از زندگي  . خواهد شد 
هاي شناختي يك شخص از زندگي  دهد و عموماً به ارزيابي شكيل مي را ت3اساسي بهزيستي ذهني

اين مفهوم، شامل يك ارزيابي كلي از زندگي بوده و فرآيندي مبتني بـر قـضاوت                . خود اشاره دارد  
اش صـورت     هاي فرضي شخص بـا زنـدگي واقعـي          اي بين ملاك    در اين روند، مقايسه   . فردي است 

هاي فرضي نزديك بـه هـم باشـد، شـخص احـساس                ملاك گرفته و هر چه واقعيت زندگي با اين       
رويـي بـه عنـوان        سـخت ). 2010،  4گيلارد و وان دام     دلاهايج،(كند    رضايت بيشتري از زندگي مي    

هـاي حاصـل از       يافتـه . تواند بر ميزان رضـايت از زنـدگي تـأثير بگـذارد             يك ويژگي شخصيتي مي   
رويـي بـا راهبردهـاي         از ارتباط سـخت    نيز حاكي ) 2003( 5هاي كرولي، هايسليپ و هابي      پژوهش

  .سازگاري و رضايت از زندگي است
بـه  . ها تأييد شده است     هش   متغير ديگري است كه رابطه آن با رضايت از زندگي در پژو            6اميد

بـر اسـاس    . تواند رضايتمندي و بهزيستي ذهني فرد را به اوج برسـاند            طوري كه اميدوار بودن مي    

                                                 
1. Maddi 
2. Life satisfaction 
3. subjective well-being     
4. Delahaij, Gaillard & Van Dam 
5. Crowley, Hayslip & Hobby 
6. hope  
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ـ انگيزشي است كه از تعامل سـه مؤلفـه           اميد يك ساختار شناختي    )2002(1سازي اسنايدر   مفهوم
موفقيـت در دسـتيابي بـه اهـداف،     . تشكيل شـده اسـت   3و گذرگاه) 2كارگزار(اصلي هدف، عامل 

افـراد اميـدوار در زنـدگي،       . كندي منفي ايجاد مي   ن ها اي مثبت و شكست در آن هيج      Ĥن ها هيج
كننـد  دن اهداف خود دارند و وقتي با مانع برخورد مي     هاي بيشتري براي دنبال كر    عامل و گذرگاه  

امـا افـراد نااميـد بـه        . هاي جانشين استفاده كنند   توانند انگيزه خود را حفظ كرده و از گذرگاه        مي
هاي كمي دارند در برخورد با موانع به راحتي انگيزه خود را از دست              ، عامل و گذرگاه   اين كه دليل  

در . شـود شوند كه اين امر به نوبه خود منجر به افسردگي مـي           ميي منفي   Ĥن ها داده و دچار هيج   
- عامل يا كارگزار يعني تـصميم      به عبارتي ديگر، مؤلفه   . واقع نااميدي مؤلفه اصلي افسردگي است     

شود فرد احـساس كنـد   يعني يك باور شخصي است كه باعث مي. گيري هدفمند در زندگي است  
همچنين . مسيرهاي مختلفي را امتحان كرده و تحمل نمايد       تواند براي نيل به اهداف خود       كه مي 

ايـن بعـد،   . وقتي وي با مانعي در يك مسير مواجه شود هرگز نااميد نشده و از حركت باز نايـستد         
تفكر . كندجزء انگيزشي نظريه اسنايدر است كه انرژي رواني را براي استفاده از گذرگاه تأمين مي              

هاي مختلف بـراي وصـول    فرد براي غلبه بر موانع و شناخت راهگذرگاهي مربوط به توانايي عملي    
يابد و با انـرژي  هاي مؤثر براي رسيدن به اهداف مورد نظرش را درمي يعني فرد راه  . به هدف است  

كند نااميد نشده، حركـت نمـوده و مـسيرهاي مختلفـي را             رواني كه از مؤلفه كارگزار دريافت مي      
  ).2000اسنايدر، (كند تا در نهايت موفق شود براي رسيدن به هدف امتحان مي

نيز خرده مقيـاس كـارگزار، در مقيـاس         ) 2007( 4در پژوهش بايلي، ونينيگ، فريچ و اسنايدر      
مطالعـات  . بيني براي متغيـر رضـايت از زنـدگي بـود            اميد بزرگسالان، داراي بالاترين قدرت پيش     

و اونـگ، ادواردز و  ) 2005 (6سوكاسا، اسـنايدر و ت ـ  )2005 (5هاي ديويس   ديگري از قبيل پژوهش   
  . حاكي از ارتباط مثبت ميان اميد و ميزان بهزيستي افراد است) 2006 (7برگمن

رويي، رضايت از زندگي و اميد با عملكـرد           ها رابطه ميان متغيرهاي سخت    در برخي از پژوهش   
ابوالقاسـمي  هـاي مطالعـات نريمـاني، محمـداميني، برهمنـد و              يافته. تحصيلي بررسي شده است   

در پژوهش ديگري مشخص    . رويي و عملكرد تحصيلي است      حاكي از ارتباط مثبت سخت    ) 1386(
رويي، اميد به زندگي و عملكـرد تحـصيلي رابطـه مثبـت و                شد كه ميان ويژگي شخصيتي سخت     

                                                 
1. Snyder 
2. agency 
3. Pathway 
4. Bailey , Winnieeng, Frisch & Snyder 
5. Davis 
6. Tsukasa 
7. Ong, Edwards & Bergmen 
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همچنين در مطالعه ديگري نتايج حاصل نشان       ). 2007،  1واگرمن و فوندر  (داري وجود دارد      معني
رويي و مؤلفه تعهد آن با عملكرد تحصيلي و اميد به زنـدگي    شخصيتي سخت ميان ويژگي داد كه   

در همــين راســتا، نتــايج ). 2005كومـاراجيو و كــارايو،  (داري وجــود دارد  رابطـه مثبــت و معنــي 
رويي با عملكـرد و       ارتباط مثبت سخت  ) 2007 (3و شيرد وگولبي  ) 2007 (2هاي گولايتلي   پژوهش

  .كنند ا تأييد ميموفقيت تحصيلي ر
انجام شد نتايج حاصـل نـشان داد كـه ميـان            ) 2005( كه توسط مادي و خوشابا        در پژوهشي 

داري وجـود     رويي، رضايتمندي از زندگي و اميد با عملكرد تحصيلي ارتباط مثبـت و معنـي                سخت
كـرد  نيز نشان داد كه رابطه ميان بهزيستي ذهني و عمل         ) 2006 (4 كوئين و داچورد   پژوهش. دارد

در مطالعه طولي ديگري كـه توسـط هيـون، كيـاروچي و             . تحصيلي شايد رابطه علّي متقابل است     
بـالا، عملكـرد    رويـي     انجام شد، نتايج آشكار ساخت كه دانشجويان واجـد سـخت          ) 2007 (5ويالي

  يادگيري بهتـري برخـوردار بودنـد، و         گواه، از قدرت     و در مقايسه با گروه     تحصيلي مطلوبي داشت  
بـا توجـه بـه    . بـود داري   مثبت و معنـا   رويي، اميد به زندگي و عملكرد تحصيلي           ميان سخت  رابطه

شناختي و هايي كه اغلب در خارج از كشور به عمل آمده است شناسايي عوامل روان نتايج پژوهش
 تــأثير شــگرفي در ارتقــاي عملكــرد تحــصيلي آن هــاريــزي در جهــت تقويــت  اهتمــام و برنامــه

فشار رواني ناشي از دوره تحصيلي به ويژه اضطراب امتحان به عنـوان             . د داشت آموزان خواه   دانش
 را كـاهش داده و اثـرات        آن هـا  زا در برخي دانـش آمـوزان عملكـرد تحـصيلي              يك موقعيت تنش  

بـا توجـه بـه اهميـت متغيرهـاي          . گـذارد    به جا مي   آن ها نامطلوبي بر بهداشت رواني و جسماني       
آمـوزان    رويي و اميد در عملكرد تحصيلي به ويژه دانش          تي سخت رضايت از زندگي، ويژگي شخصي    

 اندك در داخـل كـشور     هايپژوهشساز بودن اين دوران، و        دانشگاهي و با توجه به سرنوشت       پيش
. رسـد   در زمينه رابطه اين متغيرها با عملكرد تحصيلي، بررسي اين موضوع ضروري بـه نظـر مـي                 

رويي روانشناختي، رضـايت    رابطه ميان سخت   شناختبا  بنابراين هدف پژوهش حاضر اين است تا        
رويي روانشناختي، رضايت از زندگي، اميـد و           از رابطه سخت    را تري  از زندگي و اميد، تبيين روشن     

  :به اين سؤالات پاسخ دهد ارائه دهد، وهمچنين رابطه اين متغيرها با عملكرد تحصيلي 
  آموزان ارتباط دارد؟  اري دانششناختي با ميزان اميدورويي روان آيا سخت. 1
شناختي مانند بـا ميـزان      رويي روان   سخت طلبيتعهد، كنترل و مبارزه   هاي    آيا هر يك از مؤلفه    . 2

  اميدواري ارتباط دارد؟ 
                                                 
1. Wagerman & Funder 
2. Golightly 
3. Sheard & Golby 
4. Quinn & Duchworth 
5. Heaven, Ciarrochi & vialle 
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آموزان مهمتـر     شناختي در ميزان اميدواري دانش    رويي روان   هاي سخت    نقش كداميك از مؤلفه    . 3
  است؟ 

هــاي آن يعنــي كــارگزار و گــذرگاه بــا رضــايت از زنــدگي  از مؤلفــهآيـا اميــدواري و هــر يــك  . 4
  آموزان ارتباط دارد؟  دانش

 با رضايت از زندگي طلبي هاي آن مانند تعهد، كنترل و مبارزه رويي و هر يك از مؤلفه     آيا سخت . 5
  آموزان ارتباط دارد؟  دانش

  مذكور مهمتر است؟  با متغيرهاي  رويي در رابطه هاي سخت نقش كداميك از مؤلفه. 6
  ند؟ين در تبيين عملكرد تحصيلي مهمترب كداميك از متغيرهاي پيش. 7
  

  روش 
رويـي روانـشناختي،      پژوهش حاضر از نوع همبستگي چندگانه است كه در آن متغيرهـاي سـخت             

بيني كننده و عملكرد تحصيلي به عنوان متغير          رضايت از زندگي و اميد به عنوان متغيرهاي پيش        
آمـوزان    جامعـه آمـاري پـژوهش شـامل كليـه دانـش            .انـد   ي شونده در نظر گرفتـه شـده       بين  پيش
ي دخترانه نواحي چهارگانه آموزش و پرورش شـهر اهـواز در رشـته              Ĥن ها دانشگاهي دبيرست   پيش

اي از    اي چند مرحله    گيري خوشه   در اين پژوهش با استفاده از روش نمونه       . علوم انساني بوده است   
 دبيرستان غيرانتفـاعي    2 دبيرستان انتفاعي و     2ي تصادفي   هر ناحيه به شيوه   ي  Ĥن ها بين دبيرست 

 دبيرستان انتفاعي و غير انتفاعي به طور تصادفي يك كلاس   16از ميان هر يك از      . برگزيده شدند 
هـاي    آموز پرسـشنامه     نفر دانش  364 نفر انتخاب شدند و در نهايت تعداد         25و از هر كلاس تعداد      

  . ل و به عنوان نمونه پژوهش مورد بررسي قرار گرفتندمربوطه را تكمي
  

  ابزار پژوهش
 بـراي سـنجش     ).1هـاي شخـصي     مقياس بررسـي ديـدگاه    (شناختي  رويي روان   مقياس سخت . 1

ايـن مقيـاس توسـط كوباسـا        . هاي شخصي استفاده شـده اسـت        رويي از پرسشنامه ديدگاه     سخت
 در برابر هر ماده، براسـاس آن كـه ايـن             ني ماده است كه آزمود    50ساخته شده و داراي     ) 1979(

 3 تـا  0اي از   درجـه 4ماده تا چه ميزان در مورد وي مصداق دارد، پاسخ خود را در يـك مقيـاس    
، تعهد و كنترل است كه هر يك        طلبي اين آزمون داراي سه مؤلفه اصلي مبارزه      . نمايد  مشخص مي 

 ماده از آزمون به شكل وارونه       39نمرات  . دان   ماده را به خود اختصاص داده      17،  16،  17به ترتيب   
هـاي آن   رويي و سه نمره براي مؤلفه       شود، در مجموع يك نمره كلي براي سخت         در نظر گرفته مي   

                                                 
1. Personal View Scale (PVS) 
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ي بـالاتري كـسب كنـد       هـر چـه آزمـودني در ايـن مقيـاس نمـره            . آيد  به طور مجزا به دست مي     
تعهـد،  (رويـي   هاي سـخت    مؤلفه دهد كه   مطالعات انجام شده نشان مي    . رويي او بيشتر است     سخت

 برخوردارند و ايـن  52/0 و   54/0 ،   70/0هر يك به ترتيب از ضرايب اعتبار        ) طلبي كنترل و مبارزه  
هـاي بـه      طبق ديگر يافته  ). 1384حميد،  ( محاسبه شده است     75/0رويي    ضرايب براي كل سخت   

 بـوده  64/0 و 78/0، 79/0رويي به ترتيب    هاي ديگر سخت    دست آمده ضرايب اعتبار براي مقياس     
رويي مورد حمايـت      در مطالعات داخلي نيز اعتبار مقياس سخت      ). 1991،  1شپرد و كاشاني  (است  

با اسـتفاده از روش آلفـاي   ) 1378(نيا  حقيقي، عطاري، سينا رحيمي و سليماني     . قرار گرفته است  
 بـه ترتيـب     لبـي ط هاي تعهـد، كنتـرل و مبـارزه         رويي و خرده مقياس     كرونباخ براي مقياس سخت   

 نفـر   364در پژوهش حاضر با نمونه      . اند   را گزارش كرده   71/0 و 72/0،  83/0،  86/0ضرايب اعتبار   
آموز براي محاسبه پايايي مقياس از روش آلفاي كرونباخ استفاده شد، كه براي كل مقيـاس                دانش
 71/0،  84/0 ،87/0 به ترتيب ضرايب     طلبيهاي تعهد، كنترل و مبارزه    رويي و خرده مقياس   سخت

  . به دست آمدند69/0و 
مقياس اميد . به منظور بررسي اميد نيز از پرسشنامه اميد بزرگسالان استفاده شد         .مقياس اميد . 2

) 2000( سوال است كـه توسـط اسـنايدر          12بزرگسالان يك پرسشنامه خود گزارشي مشتمل بر        
روايي و پايايي اين مقياس     . فتسنجي آن مورد تأييد قرار گر     هاي روان   ساخته شده است و ويژگي    

نتـايج  .  نفر از دانشجويان محاسـبه گرديـد       100بر روي   ) 1385(زاده و ميرجعفري      توسط شيرين 
همچنــين وجــود . اســت 68/0حــاكي از آن اســت كــه ايــن پرســشنامه داراي همــساني درونــي 

مـان آن   همبستگي معنادار بين اين پرسشنامه با عاطفه مثبت و خوش بينـي مبـين اعتبـار همز                
 89/0آموز ضريب آلفاي كرونباخ براي كل مقياس         نفر دانش  364در پژوهش فعلي با نمونه      . است

همچنـين ايـن پرسـشنامه      .  به دست آمد   67/0 و براي مؤلفه گذرگاه      71/0و براي مؤلفه كارگزار     
 .داراي همبستگي دروني است

اين . زندگي استفاده شده است    در اين پژوهش از مقياس رضايت از         .2مقياس رضايت از زندگي   . 3
هـاي سـني سـاخته و         ، براي همـه گـروه     )1985( 3مقياس توسط دينر، امونس، لارسن و گريفين      

هر ماده از كاملاً مخـالفم      (اي است    ماده 5مقياسي  . تجديد نظر شد  ) 1993(  و دينر  4توسط پاوت 
 5ها روي پرسشنامه از     هبه طوري كه دامنه احتمالي نمر     . تشكيل شده است  ) 7 تا كاملاً موافقم     1

در پژوهـشي   ) 2003 (5دينر، اويشي و لوكـاس    .  رضايت بالا، متغير خواهد بود     35رضايت پائين تا    
                                                 
1. Sheppard  & Kashani 
2. Satisfaction With Life Scale 
3. Emmons, Larsen, & Griffin 
4. Povt 
5. Oishi & Lucs 
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هاي اين مقياس را پس از       و ضريب بازآزمايي نمره    87/0در مورد پايايي آزمون ضريب آلفاي برابر        
سط بيـاني، محمـد كـوچكي و        پايايي مقياس رضايت از زندگي تو     .  اعلام كردند  82/0 ماه اجرا،    2

در .  نفر از دانشجويان مورد بررسي قرار گرفت       109در جامعه آماري متشكل از        ) 1386(گودرزي  
 69/0 و با روش بازآزمـايي       83/0اين مطالعه پايايي اين مقياس با استفاده از روش آلفاي كرونباخ            

 69/0را از طريـق بازآزمـايي       اعتبار اين مقياس    ) 1386(همچنين بياني و همكاران     . به دست آمد  
آموز، ضـريب آلفـاي كرونبـاخ بـراي ايـن            نفر دانش  364در پژوهش فعلي بر روي      . گزارش كردند 

  . به دست آمده است84/0آزمون برابر 
  .دآموزان بو معدل سال قبل دانش عملكرد تحصيلي  شاخص .عملكرد تحصيلي. 4
  

 ها  يافته
 و ميانگين عملكرد تحصيلي آنـان       23/11نحراف معيار    سال، ا  12/17آموزان  ميانگين سني دانش  

 سـال و انحـراف      02/11همچنين ميانگين تحصيلات والدين      . بود 83/34 انحراف معيار    با 72/14
ميانگين مولفـه  .  بود 12/8 انحراف معيار    با ميليون ريال    5/7 و ميانگين درآمد والدين      08/9معيار  
 رابطـة   جدول هاي زيـر   در   . بود 87/11انحراف معيار    با 10/59رويي روان شناختي والدين     سخت

  .دشو  ميارائهآموزان دختر  رويي، اميدواري و رضايت از زندگي در دانش متغيرهاي سخت
 

رويي، اميد و رضايت از زندگي دانش آموزان دختر ضرايب همبستگي بين سخت. 1    جدول  
سخت  مشخصه آماري

-مبارزه تعهد رويي
 طلبي

رضايت از  گذرگاه كارگزار اميدواري كنترل
 زندگي

عملكرد 
 تحصيلي

رويي سخت  1 912/0  645/0  715/0  641/0**  502/0**  483/0**  496/0**  691/0**  
659/0 1  تعهد  781/0  512/0**  497/0**  457/0**  513/0.**  582/0**  
طلبيمبارزه    1 573/0  593/0**  478/0**  493/0**  412/0**  473/0**  

**527/0 1    كنترل  453/0**  46/0**  423/0**  54/0**  
831/0 1     اميدواري  652/0  547/0**  591/0**  
691/0 1      كارگزار  43/0**  583/0**  
**394/0 1       گذرگاه  512/0**  

رضايت از 
**686/0 1        زندگي  

عملكرد 
 1         تحصيلي

  . ناداراست مع001/0در سطح   **. معناداراست05/0در سطح *       
 

، طلبـي مبـارزه (رويـي     هاي سـخت  مؤلفهرويي و همچنين      د كه سخت  ده نشان مي  1نتايج جدول   
 همچنـين . دداري داررابطـه مثبـت و معنـا   ) گزار و گـذرگاه كار(هاي اميد  با مؤلفه )تعهد و كنترل  

  و كنتـرل بيـشتر  طلبـي  رويي يعنـي مبـارزه      نقش ويژگي شخصيتي تعهد از دو مؤلفه ديگر سخت        
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هـاي  مؤلفهو با رضايت از زندگي     ) ، و كنترل  طلبيمبارزهتعهد،  (هاي آن   سرسختي و مؤلفه  است و   
 .داري داردرضايت از زندگي رابطه مثبت و معنابا ) كارگزار و گذرگاه(اميد 

  
   ايبين با رضايت از زندگي با روش مرحله پيشروان شناختي متغيرهاي رگرسيونضرايب  .2جدول 

 )β(  ضرايب رگرسيون

لاك
ر م

تغي
م

  

ير 
متغ ش
پي

ين
ب

  

 
 

MR 

 
 
RS 

 
F 

(P) 
  1  2  3  4  

   كارگزار
559/0  

 
312/0  

49/181  
 )001/0< 

( 

587/0 = β∗∗  

491/12 = t  
0001/0 = p 

      

   كنترل
576/0  

 
331/0  

989/98  
)001/0< (  

493/0 = β∗∗  

031/10 = t  
0001/0 = p  

173/0 = β∗∗  

296/4 = t  
0016/0 = p  

    

   تعهد
594/0  

 
353/0  

215/68  
)001/0<(   

561/0 = β∗∗  

931/9 = t  
0001/0 = p  

198/0 = β∗∗  

861/3 = t  
0001/0 = p  

165/0 = β∗∗  

932/2 = t  
031/0 = p  

گي  
زند

 از 
يت

ضا
ر

  

  گذرگاه
 
 
604/0  

 
 
371/0  

433/52  
)001/0<(   

569/0 = β∗∗  

321/9 = t  
0001/0 = p  

196/0 = β∗∗  

645/3 = t  
0001/0 = p  

183/0 = β∗∗  

161/2 = t  
042/0 = p  

113/0 = β∗∗  

032/1 =t  
084/0 = p  

  .  معناداراست001/0در سطح   **. معناداراست05/0در سطح *        
  

 

تـوان نتيجـه گرفـت كـه در تبيـين ميـزان رضـايت از زنـدگي از روي          مي2اساس نتايج جدول  بر
 درصـد واريـانس نمـره    37توان تا حدود بين مييعني از روي متغيرهاي پيشرويي و اميد،   سخت

 درصد از تغييرات واريانس مربوط به       31مؤلفه كارگزار به تنهايي     . رضايت از زندگي را تبيين كرد     
اضافه شدن متغيـر كنتـرل و پـس از آن متغيرهـاي تعهـد و                . كندرضايت از زندگي را تبيين مي     

ط اين  بيني توس مايند كه مقادير پيش   ن متغير ملاك را پيش بيني مي      018/0گذرگاه نيزبه ميزان    
 . دار استمتغيرها از لحاظ آماري معنا
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 ايبين با عملكرد تحصيلي با روش مرحله پيشروان شناختيضرايب رگرسيون متغيرهاي . 3جدول

 )β(  ضرايب رگرسيون

لاك
ر م

تغي
م

ش  
ر پي

تغي
م

-
ين

ب
  MR RS F(P)  

1  2  

رضايت از 
  زندگي

 
246/0  060/0  336/11  

 )001/0<(  

419/0 = β∗∗  

946/5 = t  
001/0 = p 

  

لي
صي

 تح
كرد

عمل
  

روان رويي سخت
   263/0  شناختي

0691/0  
121/9  

)001/0<(   

225/0 =β∗∗  

923/4 = t  
001/0 = p  

196/0 = β∗∗  

91/3 =t  
001/0 = p  

  .  معناداراست001/0در سطح   **. معناداراست05/0در سطح *        
  

بيني و تبيين رضايت      بيشترين سهم را در پيش      =569/0β، متغير كارگزار با     اساس جدول فوق  بر
و گـذرگاه  =β 183/0و كنتـرل  =β 196/0پس از آن متغيرهاي تعهد با . از زندگي به عهده دارد

110/0 β=توان نتيجـه   مياين جدولبر اساس نتايج همچنين . به ترتيب بيشترين سهم را دارند
-رويي، اميد و رضايت از زنـدگي، مـي          هاي سخت حصيلي از روي مؤلفه   گرفت در تبيين عملكرد ت    

بر اساس ضرايب بتاي    از سوي ديگر،    .  درصد واريانس نمره عملكرد تحصيلي را تبيين كرد        6توان  
 نيرومندترين =β 225/0شود، رضايت از زندگي با    بين ملاحظه مي  استاندار شده، متغيرهاي پيش   

متغير ديگري كه بيشترين سهم را در تبيين        . عملكرد تحصيلي است  بيني و تبيين    متغير در پيش  
 دومـين   =196/0βكـه بـا     .  اسـت  روان شـناختي  رويي    بيني عملكرد تحصيلي دارد، سخت    و پيش 

  .بيني عملكرد تحصيلي استمتغير در تبيين و پيش
  

  گيريبحث و نتيجه
 زندگي و اميد و ارتباط آن بـا   رويي روانشناختي، رضايت از     هدف اين پژوهش مطالعه رابطه سخت     

رويـي    نتـايج حاصـل آشـكار سـاخت كـه ميـان سـخت             . آموزان دختر بود    عملكرد تحصيلي دانش  
 و كنتـرل بـا اميـد رابطـه مثبـت            طلبي هاي آن يعني تعهد، مبارزه      روانشناختي و هر يك از مؤلفه     

 بيشتر  طلبيل و مبارزه   تعهد از دو مؤلفه ديگر يعني كنتر        اما نقش مؤلفه  . داري وجود داشت    معني
نـشان داد ويژگـي     ) 2006( 1هـاي اونـگ، ادواردز و بـرگمن       همان طـور كـه پـژوهش      . استبوده  
اي مناسـب باعـث       شناختي با ايجاد مقاومت در برابر تنيدگي و راهبردهاي مقابله         رويي روان   سخت

                                                 
1. Ong, Edwards & Bergeman 
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ار با تنيدگي و توانـايي  شود كه اين امر بيانگر سازگاري بيشتر افراد اميدو        افزايش اميد در افراد مي    
دار   مؤلفه تعهد اعتقاد به مهم، جالب و ارزشمند بودن و معنـي           . تعديل رويدادهاي تنش را هستند    

شناختي با ميزان   رويي روان   رابطه مثبت ميان مؤلفه كنترل سخت     . هاي زندگي است    بودن فعاليت 
احـساس داشـتن كنتـرل     ت، توان گف ـ   مي. هاي آن، يافته ديگر پژوهش بود       اميدواري كلي و مؤلفه   
 را  آن ها شود كه فرد رويدادهاي زندگي را نتيجه طبيعي اعمال خود بداند و               منجر به اين باور مي    

تواند منجر به اين شود كه چون فـرد           همين باور مي  . نتيجه عوامل خارجي و ناخواسته تلقي نكند      
گيري اهداف مورد نظـر       داند، انگيزش بيشتري جهت پي      بيشتر خود را مسئول زندگي خويش مي      

اي از  رو داشتن احـساس كنتـرل، امكـان دسترسـي بـه مجموعـه              در فرد سخت  . خود داشته باشد  
همين امر با مفهوم گذرگاه اميد كه اشاره به قدرت تفكر و راهكارهـا              . دهد  راهبردهاي مفيد را مي   

  ). 2005با، مادي و خوشا(كند همپوشي دارد  و مسيرهاي گوناگون معطوف به هدف اشاره مي
آموزان يا دانشجوياني كه از جـديت و وجـدان            هاي قبلي مشخص گرديد كه دانش       در پژوهش 

كـوش و واجـد       هاي تحصيلي خود كنجكاو، طالب پيـشرفت، سـخت          در فعاليت . بالايي برخوردارند 
رويـي بـه عنـوان        همچنين ويژگي شخصيتي سخت   ). 2005كوماراجيو و كارايو،    (پشتكار هستند   

). 2001رينـدرمن و نيوبـاير،      (آيـد     ترين عوامل مؤثر در عملكرد تحصيلي به شمار مي          هميكي از م  
مـادي،  (كوشـي و مـديريت در كـار دارد            رويي ارتباط مثبتي بـا سـخت        جالب توجه اينكه، سخت   

هـاي تعهـد بـالايي        دانـشجوياني كـه از ويژگـي      ). 2002،  1خوشابا، جنسن، كـارتر، ليـو و هـاروي        
 علاقه وافري به فعاليت درسي خود پرداخته و آن را به عنوان موقعيتي مهم و         برخوردار هستند، با  

همچنين ). 2007گلبي،  شيرد و(پردازند  جالب در زندگي ارزيابي نموده و با علاقه به تحصيل مي
كـارگزار و   (هـاي آن      نتايج بدست آمده پژوهش فعلي نشان داده اسـت كـه ميـان اميـد و مؤلفـه                 

هـاي    اين يافتـه همـسو بـا يافتـه        . دار وجود دارد     زندگي رابطه مثبت و معني     و رضايت از  ) گذرگاه
در اين پژوهش مؤلفـه كـارگزار داراي بـالاترين قـدرت            . است) 2007(پژوهشي بايلي و همكاران     

نيـز حـاكي از ارتبـاط       ) 2005(مطالعه اسنايدر و تسوكاسا     . بيني براي رضايت از زندگي بود       پيش
هـاي    افرادي كه خيلي اميدوار هستند ممكـن اسـت محـرك          . هني است مثبت اميد و بهزيستي ذ    

 بـراي   آن هـا  گيري اهداف خود داشـته و ايـن امـر بـه انگيـزش               تر و انرژي بيشتري براي پي       قوي
شـود، مربـوط      شركت فعالانه در فرايند حل مسأله و رفتارهايي كه موجـب رشـد و بالنـدگي مـي                 

آمـوزان منبـع مهمـي بـراي           كـه اميـد در دانـش       هاي پيشين نشان داده اسـت     پژوهش. گردد  مي
  ).2006اونگ و همكاران، ( در امر تحصيل است آن هاپذيري  سازگاري و انعطاف

                                                 
1. Maddi, Khoshaba, Jensen, Carter, Lu & Harvey 
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هـاي آن     شناختي و مؤلفـه   رويي روان   هاي پژوهش حاضر حاكي از اين بود كه بين سخت           يافته
كه اين يافتـه بـا نتـايج        و رضايت از زندگي ارتباط مثبت وجود دارد         )  طلبيتعهد، كنترل، مبارزه  (

ان دريافتنـد كـه افـراد       پژوهـشگر ايـن   . همخـوان بـوده اسـت     ) 2003(مطالعه كرولي و همكاران     
رويـي    سخت. اي فعال و مؤثر، بهزيستي بالاتري دارند        هاي مقابله   رو به علت استفاده از روش       سخت

آن هـاي     ر مقابل، تـلاش   ارزيابي تهديدآميز امتحانات و رويدادها را در دانشجويان كاهش داده و د           
توانـايي مقابلـه بـا تنيـدگي و     ). 2007گلبي،  شيرد و(دهد   را براي سازگاري موفق افزايش ميها

، از خصوصيات افراد آن هاتفسير مجدد تجارب آزارنده براي كاهش يا تعديل اثرات منفي ناشي از       
ماننـد و ايـن موضـوع     مـي در نتيجه اين افراد از لحاظ جسمي و رواني سالم بـاقي           . رو است   سخت

چنان كه مطالعات   .  از زندگي خود احساس رضايت بيشتري داشته باشند        آن ها شود كه     باعث مي 
، 1پيكو(اند كه افراد سالم از لحاظ جسمي و رواني رضايتمندي بيشتري دارند               متعددي نشان داده  

بينـي و    متغير در پـيش هاي ديگر اين پژوهش اين بود كه اميدواري نيرومندترين      از يافته ). 2006
رويي قرار دارد كه قبلاً بـه تبيـين روابـط             تبيين رضايت از زندگي است و پس از آن متغير سخت          

در تبيـين ميـزان رضـايت از زنـدگي از روي            .  از زنـدگي پرداختـه شـد        اين متغيرهـا بـا رضـايت      
 متغيـر در    رويـي نتـايج حـاكي از ايـن اسـت كـه كـارگزار نيرومنـدترين                  هاي اميد و سخت     مؤلفه
بيني و تبيين رضايت از زندگي اسـت و پـس از آن متغيرهـاي تعهـد و گـذرگاه بـه ترتيـب          پيش

) 2007(هـاي حاصـل از پـژوهش بـايلي و همكـاران               اين نتيجه با يافتـه    . بيشترين سهم را دارند   
ان نشان دادند كه مؤلفه كارگزار، در مقيـاس اميـد بزرگـسالان،     پژوهشگراين  . همخوان بوده است  

. كنـد   ييد مي د كه يافته فوق را تأ     بيني براي متغير رضايت از زندگي بو        داراي بالاترين قدرت پيش   
ي نظري مربوط به متغير اميد، مؤلفـه كـارگزار بعـد انگيزشـي مفهـوم اميـد                  Ĥن ها با توجه به بني   

دهد و به معني وجود انگيزش و باورهـايي اسـت كـه فـرد بـراي                   را تشكيل مي  ) 1991اسنايدر،  (
توان گفت افرادي كه تفكر كارگزار بالاتري دارند ممكـن اسـت              مي. يدن به اهداف خويش دارد    رس

از انگيزش و انرژي رواني زيادي براي پيگيري اهداف خود برخوردار بوده و احساس كنند كـه بـه                   
مثبـت و   هاي قبلي مشخص گرديـد كـه رابطـه   در پژوهش. يابند اهداف مورد نظر خود دست مي

اسـنايدر و تـسوكاسا،     (ان بهزيـستي ذهنـي، اميـد و عملكـرد تحـصيلي وجـود دارد                معناداري مي 
2005.(  

رويي، بيشترين سهم را در تبيين رضايت از زندگي به           بعد از مؤلفه كارگزار، مؤلفه تعهد سخت      
هـاي    دار بـودن فعاليـت        رسد اعتقاد به مهم، جالـب و معنـي          به نظر مي  . خود اختصاص داده است   

                                                 
1. Piko 
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بيشتر از اعتقاد به كنترل محيط و آمادگي مقابلـه بـا تغييـرات زنـدگي،                ) 1988،  كوباسا(زندگي  
  . شود موجب رضايتمندي افراد زندگي مي

شـناختي، رضـايت از   رويـي روان   در تبيين ميزان عملكرد تحصيلي از روي متغيرهـاي سـخت          
 مذكور رضايت از  نتايج حاكي از آن هستند كه از بين متغيرهايآن هاهاي  زندگي و اميد و مؤلفه    

بيني و تبيين عملكـرد تحـصيلي         رويي روانشناختي نيرومندترين متغيرها در پيش       زندگي و سخت  
در ايـن  . هاي پيـشين همخـوان بـوده اسـت    اين يافته با نتايج حاصل از پژوهش   . آيندبه شمار مي  

/ اختياي شـن    رويي به عنوان آميـزه      معتقد است كه ويژگي شخصيتي سخت     ) 2006(راستا، مادي   
وي همچنين معتقد اسـت كـه   . سازد هيجاني، رشد و يادگيري هدفمند را براي دانشجو فراهم مي   

شود كه آنان با مشكلات مربوط بـه          آموزان و دانشجويان باعث مي      رويي بالا در دانش      سخت  ويژگي
و ي تحصيلي خود به خوبي مقابله نموده و در نتيجـه يـادگيري بـه فراينـد مثبتـي از رشـد                       دوره

 آن هـا  موفقيت دسترسي يابند كه باعث افزايش عملكرد تحصيلي و بهزيستي روانـي و جـسماني                
رويي به عنوان يك ويژگي شخصيتي  در پژوهش ديگري مشخص شده است كه سخت. خواهد شد

در پژوهش كـوئين  ). 2010دلاهايج و همكاران،    (تواند بر ميزان رضايت از زندگي تأثير بگذارد           مي
هـاي رضـايت از زنـدگي و عاطفـه مثبـت و       مؤلفـه (نيز رابطه بهزيستي روانـي  ) 2006(و داچورد   

  . ، موفقيت تحصيلي و جهت عليت در اين رابطه بررسي شده است)منفي
در اين مطالعه، افرادي كه بهزيستي بالايي را گزارش كرده بودند با كنترل متغيرهاي هـوش،                

آمـوزاني كـه نمـرات        به علاوه دانـش   .  دست آوردند  سن و ميانگين نمرات قبلي، نمرات بالاتري به       
بالاتري را به دست آورده بودند، با وجود كنتـرل هـوش، سـن و ميـزان بهزيـستي، رضـايتمندي                     

دهد كه رابطه ميـان بهزيـستي روانـي و عملكـرد              اين مطالعه نشان مي   . بيشتري را گزارش كردند   
تواند يكـي از      آميز در گذشته مي     فقيتتحصيلي متقابل و تنگاتنگ است زيرا پيشرفت تحصيلي مو        

هاي مختلف زندگي را      منابع رضايت از زندگي به شمار آيد، رضايت از زندگي ارزيابي فرد از جنبه             
هاي  كند كه در حيطه دهد شخصي كه از زندگي خود رضايت بيشتري دارند احساس مي        نشان مي 

دينـر،  (رود    دي به خـوبي پـيش مـي       مختلف زندگي مانند حرفه، تحصيل، خانواده و روابط بين فر         
بنابراين اين افراد رويكرد مثبتي نسبت بـه زنـدگي خـود داشـته و داراي عـزت نفـس و                     ). 2006

هـاي مختلـف       در حيطـه   آن هـا  تواند عاملي براي موفقيت       خوداثر بخشي بيشتري هستند كه مي     
ايتمندي زندگي از جمله تحصيل باشد، در پژوهش ديگري مشخص شـد كـه افـرادي كـه از رض ـ                  

لي يونگ، مك بريـد ـ   (بيشتري برخودار هستند داراي احساس كفايت تحصيلي بيشتري هستند 
  ).2004، 1چانگ و لايي

                                                 
1. Leung, MC Bride-Chang & Lai 
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رويي و    توان گفت كه ميان ويژگي شخصيتي سخت        با توجه به نتايج حاصل از اين پژوهش مي        
 زنـدگي ارتبـاط مثبـت     با ميزان اميد و رضايت ازطلبي هاي آن مانند تعهد، كنترل و مبارزه    مؤلفه

تواننـد در ميـزان عملكـرد تحـصيلي افـراد تأثيرگـذار        وجود دارد كه اين متغيرها به نوبه خود مي     
هاي بيشتري در اين زمينه است، معهذا       پذيري نتايج حاصل مستلزم پژوهش      مسلماً تعميم . باشند
 در پيـشرفت    شـناختي نقـش مهمـي     هاي حاصل از اين پژوهش نشان داد كـه عوامـل روان             يافته

 تـأثير   آن هـا  ريـزي در جهـت تقويـت          تحصيلي داشته و شناسايي اين عوامل و اهتمـام و برنامـه           
لذا نتايج ايـن پـژوهش، توجـه متوليـان          . آموزان خواهد داشت    شگرفي در عملكرد تحصيلي دانش    

هـاي آموزشـي مناسـب جهـت پـرورش            نظام آموزشي و بهداشت رواني را در راستاي تهيه برنامه         
هـاي   آموزان و آموزش مهـارت  شناختي در دانش رويي روان    مثبت شخصيتي همچون سخت    صفات

 و در نهايت استفاده از فنون مشاوره تحـصيلي و روان درمـاني انفـرادي و                 آن ها زندگي به اولياي    
  .سازد خانواده درماني معطوف مي

  
  منابع 

اعتبار و روايي مقيـاس رضـايت از        ). 1386 (. گودرزي، حسنيه   و ،. عاشور ، محمد كوچكي  ،.بياني، علي اصغر  
  .18-29 :)11(3 ،شناسان ايرانيفصلنامه روان. (SWLS)زندگي 

رويـي و     رابطه سخت ). 1378 (.نيا، ليلا    سليماني ، و .، سينا رحيمي، علي   . عطاري، يوسفعلي  ،.حقيقي، جمال 
لـه علـوم تربيتـي و       مج .هاي آن با سلامت رواني در دانشجويان پسر دوره كارشناسـي دانـشگاه              مؤلفه
  .35-49 :4و 3، شناسي دانشگاه شهيد چمران اهوازروان

ي اسـتان   ن هـا  ا رابطه ابعاد مختلف سرسختي و سيستم ايمني در مديران دبيرسـت           .)1384 (.حميد، نجمه 
 .20-28 :3 و 2،  علوم رفتاري اصفهانياهپژوهشنشريه مركز  .خوزستان

بررسي رابطه بين اميدواري با راهبردهاي مقابله بـا         ). 1385 (.د ميرجعفري، سيد احم   و ،.زاده، صمد شيرين
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