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Abstract 
Aim: The aim of this study was to compare the effectiveness of Emotion-Focused 

approach training based on HMT/LMG and transactional analysis in differentiating 

and resolving Parent-Adolescent conflict.  

 

Method: A quasi-experimental design was employed with a pretest-posttest study 

involving two experimental groups and a three-month follow-up. The statistical 

population comprised all female high school students in Mashhad during the academic 

year 1399-1400 (12,018 people). The sample consisted of 60 students and their 

mothers, selected through a multi-stage cluster sampling method, and randomly 

assigned to two experimental groups (30 individuals each). Measures included the 

Child’s Attitude toward Mother Scale (CAMS), Murray Strauss conflict tactics 

(1990), Strauss and Skorn, and Friedlander's differentiation (1998), along with 

Stewart and Joines' (2009) transactional analysis training packages and Aikin and 

Aikin's (2017) Emotion-Focused (HMT/LMG). Both groups completed the 

mentioned questionnaires, after which one group received transactional analysis 

intervention, and the other received the HMT/LMG program. At the intervention's 

conclusion, both groups completed the questionnaires.  

 

Results: The effect of time, group, and the time interaction in the Emotion-Focused 

(HMT/LMG) training group was significant for differentiation and conflict resolution 

compared to the transactional analysis group (p>0.001).  

 

Conclusion: Based on the obtained results, the HMT/LMG program is recommended 

in Emotion-Focused training to enhance differentiation and resolve conflicts during 

adolescence. 

 

Key words: Emotional Focused Group Therapy, Transactional Analysis Group 

Therapy, Differentiation, Parent-Adolescence Conflicts 
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 مقاله پژوهشی

( و HMT-LMG)  مقایسة اثربخشی آموزش هیجان مدار مبتنی بر رویکرد

 نوجوان -بر تمایزیافتگی و حل تعارض والد (TAتحلیل ارتباط متقابل )
 

 3علیدوستی فاطمهو  2آبادی هاشم قنبری علی بهرام، *1شعرباف حافظ راضیه

 hafez.Sherbaf@gmail.com. ایمیل: ایران بجنورد، بجنورد، واحد اسلامی آزاد دانشگاه بالینی، شناسیروان دکتری دانشجوی . 1
 ghanbarih@um.ac.irایران. ایمیل:  مشهد، مشهد، فردوسی دانشگاه شناسی،روان و تربیتی علوم دانشکده شناسی،روان گروه استاد . 2

 f.alidoosti@khayyam.ac.irایران. ایمیل:  مشهد، خیام، دانشگاه انسانی، علوم دانشکده شناسی،روان گروه استادیار . 3
 

 چکیده
و تحلیل  (HMT/LMG)هدف پژوهش حاضر، مقایسه اثربخشی آموزش رویکرد هیجان مدار مبتنی بر  هدف:

  نوجوان بود. -ارتباط متقابل بر تمایزیافتگی و حل تعارض والد

 

ماهه و جامعة آزمون دو گروه آزمایش با پیگیری سهپس -آزمونروش پژوهش، نیمه آزمایشی با طرح پیش :روش

نفر(.  12018بود ) 1399-1400آموزان دختر دورة متوسطه شهر مشهد در سال تحصیلی آماری شامل تمامی دانش

انتخاب و با گزینش تصادفی ای ای چندمرحلهگیری خوشهنمونهروش  آموز همراه مادر بانفر دانش 60حجم نمونه 

های نگرش فرزند نسبت به ها از مقیاسآوری دادهنفر(. جهت جمع 30در دو گروه آزمایش قرار گرفتند )هر گروه 

( و همچنین، 1998( و تمایزیافتگی اسکورن و فریدلندر )1990های تعارض موری اشتراوس )، تاکتیک(CAM)مادر 

آیکین و آیکین  (HMT/LMG)( و هیجان مدار 2009های آموزشی تحلیل ارتباط متقابل استوارت و جونز )بسته

ها به مورد مداخله تحلیل گروه های مذکور را تکمیل و سپس یکی از( استفاده گردید. هر دو گروه پرسشنامه2017)

ها را را دریافت کرد. در پایان مداخله نیز هر دو گروه پرسشنامه (HMT/LMG)ارتباط متقابل و گروه دیگر برنامه 

  گیری مکرر تحلیل شدند.ها با تحلیل واریانس چندمتغیری با اندازهکامل و داده
 

( نسبت به گروه تحلیل ارتباط HMT/LMGآموزش هیجان مدار)اثر زمان، گروه و تعامل زمان در گروه  :هایافته

  (.p<001/0متقابل برای تمایزیافتگی و حل تعارض معنادار بود )

 

( جهت بهبود سطح HMT/LMGآمده، آموزش رویکرد هیجان مدار )دستبا عنایت به نتایج به :گیرینتیجه

 گردد.تمایزیافتگی و حل تعارضات دوره نوجوانی توصیه می

 

 تعارض حل تمایزیافتگی، متقابل، ارتباط تحلیل ،HMT-LMG برنامه مدار، هیجان آموزش ها:واژهکلید 
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 مقدمه 

رسد )هولمز، تعارض در بین اعضای خانواده در دوران نوجوانی فرزندان به اوج خود میوجود 

ترین دوران در انجام نقش ای که حدود دو سوم از والدین این مرحله را سختگونه(؛ به2008

ها و وجود مشکلات ارتباطی با آننوجوان  -تعارض والدوالدینی خود معرفی کرده و نوجوانان نیز 

(. تعارض 1396دانند )رضایی جمالویی، برانگیزترین مسائل دوران بلوغ خود میعنوان چالشرا به

( 2022والدین و فرزندان در حالت کلی نوعی عدم توافق، بحث و کشمکش است )دیاس و ری، 

بطة عاطفی والدین و فرزندان را تواند راو می استها و اختلافات معمول که ناشی از ناسازگاری

غالباً از بین تعارض   (.2018؛ چینگ و همکاران، 2020تحت تأثیر قرار دهد )بانترس و همکاران، 

والدین و فرزندان، مادران تعارض بیشتری نسبت به پدر با فرزندان خصوصاً فرزندان دختر خود 

انات مثبت و منفی بیشتری داشته، از دختران نیز نسبت به پسران هیجعلاوه، بهکنند. تجربه می

ترند و در نهایت روابط بین آنان با مادرانشان از نظر هیجانی شدیدتر خواهد نظر هیجانی حساس

 (. 1398بود )مجد آبادی، 

بینی کنندة ترین پیشفرزند مهم -اند که روابط والدشمار زیادی از تحقیقات تجربی نشان داده

(. درگیری و خشونت 2015؛ ماهیر، 2022وی، -ست )پانگ، لو و المشکلات رفتاری نوجوانان ا

بین اعضای خانواده، خطر ابتلا به بسیاری از مشکلات رفتاری و افسردگی را افزایش داده و موجب 

شود. روابط خانوادگی که بر اساس تعارضات بین اعضای آن کاهش سلامت روان فرزندان می

گسیختگی و جویی، ازهممنی نیست و سبب ایجاد ستیزهپریشان باشد، محیط روحی و روانی ا

(. لذا، با توجه به اینکه بسیاری از 1396گردد )ریاحی، اسماعیلی و کاظمیان، زوال خانواده می

شود؛ بروز این اختلافات و تعارضات مشکلات رفتاری و تعارض با والدین در دوره نوجوانی ظاهر می

های فی نوجوان تأثیر گذاشته و عملکرد آنان را در حیطههای شناختی و عاطتواند برکنشمی

 (. 2020مختلف با اختلال مواجه سازد )چوی، کیم و کو، 

ها موجب مشکلات دارند ارتباطات ضعیف در درون خانوادهخانواده درمانگران بیان می اغلب

، شود )پیترسون و گیفینخانوادگی شدید، شکست در حل مشکلات و فقدان صمیمیت می

آید، ناشی از عدم هایی که در خانواده بین نوجوانان و والدین به وجود میبیشتر تعارض(. 2009

ها، وگو بین افراد خانواده و نداشتن توافق در خصوص قوانین و مسؤولیتهای کافی در گفتمهارت

یی شده، ضعف در تنظیم هیجانی، عدم تواناضعف در مهارت حل مسئله، دریافت شناختی تخریب

باشد که این موارد نیز نشأت گرفته درک یکدیگر، ناتوانی در کنترل خشم و عدم تمایزیافتگی می

شده بین اعضای خانواده رفتاری آموخته–از دور تسلسلی و تکرار غیر منطقی عملکرد هیجانی 

ن با (.  علاوه بر این، تعارض میان فرزندان و والدی1390است )ایزد خواه، نظری و ثنایی ذاکر، 
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 راضیه حافظ شعرباف و همکاران 
تواند فرد را یکدیگر ممکن است ماحصل تفاوت در درک و تصور والدین از همدیگر بوده که می 

پذیر نموده )سهراب نژاد، یونسی، دادخواه و شناختی و رفتاری آسیبنسبت به مشکلات روان

(، افسردگی 2020( و زمینه رفتارهای ضد اجتماعی )آهمد، فولکز و بلکمور، 1393بیگلریان، 

(، اضطراب و رفتارهای پرخطر )گانمی، الوچ و مالج، 2020درایانی، پالوتوری و ویدوواتی، )این

گیری، اعتیاد، روابط بین فردی معیوب و پرخاشگری را در نوجوانان فراهم سازد (، گوشه2017

 (.1397)روستایی راد، زاده محمدی و همکاران، 

دار با تبادلات خصمانه های دامنهجود بحثنکتة قابل توجه در اکثر مشکلاتِ ناشی از تعارض، و

خصوص زمانی (. این مشکلات به2021باشد )چوی و آن، آمیز مسئله میو شکست در حل رضایت

زای دیگری نظیر دلبستگی ناایمن، والدین رها کننده یا غفلت کننده، خانواده که با عوامل آسیب

نوجوان را به مخاطره انداخته و فرایند گذر آشفته و روابط ناایمن همراه گردد؛ قطعاً سازگاری 

(. 1398هایی جدی مواجه خواهد ساخت )مهری نژاد و همکاران، طبیعی از این دوره را با چالش

لذا، حل تعارض کلید ارتباط گرم و صمیمانه روابط بین والدین و فرزندان و عامل بهبود روابط 

)پلرون،  استفرد و تمایزیافتگی نوجوانان بهبین فردی و سازگاری بیشتر، رسیدن به هویت منحصر

از مفاهیم مهم در مطالعات  (. تمایزیافتگی یا تفکیک خویشتن2015اسپینلوا، سیدوتی، میسیچ، 

خانواده است که نقش کلیدی در بروز تعارضات بین فردی و تنظیم هیجانات افراد دارد. مفهوم 

ردن منطق و عاطفه برای حفظ استقلال در فردی جهت متمایز کفوق، بیانگر نوعی ظرفیت درون

روابط عمیق عاطفی با افراد مهم زندگی بوده و به توانایی اشخاص برای تشخیص از خانواده اصلی 

گردد. تمایزیافتگی به مثابه پلی بین فهم وابستگی متقابل در سطح عاطفی و عقلی اطلاق می

س و همچنین صمیمیت و استقلال در افراد بوده و توانایی فرد جهت تعادل بین فکر و احسا

 (.2020دهد )تالمون، سالومون و گینزبورگ، خانواده را نشان می

طرف به خودمختاری و از صورت یک پیوستار تصور کرد که ازیکتوان تمایزیافتگی را بهمی

دهندة توانایی تفکر واضح و روشن کند. خودمختاری نشانجهت دیگر آن به امتزاج ربط پیدا می

دهندة وابستگی عاطفی شدید به اعضای خانواده در هنگام مواجه شدن با یک و امتزاج نشان

موقعیت است. لذا، تمایزیافتگی به معنای رسیدن به حدی از استقلال احساسات و عواطف است 

صورت ها، بههای هیجانی، بدون توجه به شرایط عاطفی آن موقعیتکه افراد بتوانند در موقعیت

(. طبق مبانی نظری، افراد تمایز 2001گیری نمایند )گلسو و فرتز، ار و منطقی تصمیمخود مخت

توانند برای خود فکر، احساس و عمل دشواری مینیافته از نظر عاطفی به دیگران وابسته بوده و به

 عنوان فرایند تفرد و استقلال در(. بر این اساس، تمایزیافتگی به1395کنند )آزادی و همکاران، 

تواند منجر به ایجاد تعارض و یا تعامل والدین و نوجوانان گردد. افراد با تمایزیافتگی نوجوان می
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و معمولاً در برابر سطوح کم  های عاطفی غیر عادی یا خودکار هستندپایین، تحت سلطة واکنش 

یی را اضطراب هم دچار بد عملکردی شده و لذا، هنگام تعارض و طرد، رفتار واکنشی هیجانی بالا

(. بر همین مبنا، مشکلات اجتماعی و عاطفی فرزندان در 1395دهند )فردوسی، نشان می

ها اغلب ناشی از تمایزیافتگی پایین و غالب بودن احساسات در ایجاد روابط صمیمانه و خانواده

 ها حاکی از ارتباط تمایزیافتگی(. نتایج پژوهش1389باشد )حدیدی و همکاران، حل تعارضات می

های شناختی و توان اجتماعی مادران با متغیرهای متعددی نظیر پیشرفت تحصیلی، مهارت

(، اضطراب، افسردگی و اختلال 2022(، خودکارآمدی )فراکو و کونا، 1398)رحمتی و همکاران، 

پذیری در فرزندان فرزندی و مسئولیت –(، تعارض والد1394بابای خاکیان، کمبود توجه )

 بوده است.( 1393)محسنی، 

در مجموع، با توجه به نقش تجارب خانوادگی و کیفیت ارتباطات بین اعضای خانواده، به نظر 

فرزندان و مدیریت  –گیری تعارضات بین والدینرسد که از طریق مطالعة چگونگی شکلمی

های آن در قالب مداخلات حل تعارض و تمایزیافتگی بتوان جهت ایجاد صمیمیت بین وابسته

های اجتماعی و مشکلات فرزندی و پیشگیری از بروز آسیب-خانواده، کاهش تعارضات والد اعضای

های مؤثری برداشت. در همین راستا، دو رویکرد مهم آموزشی درمانی تحلیل رفتاری نوجوانان گام

ارتباط متقابل و هیجان مدار با توجه به تأکیدی که بر بهبود ارتباطات بین فردی و سعی بر ایجاد 

توانند در و بازسازی روابط صمیمانه در حل مشکلات و حل مشکلات ارتباطی افراد دارند، می

 جهت آزمون کاهش تعارضات و تمایزیافتگی بین والدین و فرزندان بکار گرفته شوند.

( یک نظریة روانشناسی شخصیت در زمینةارتباطات بوده و T.Aرویکرد تحلیل ارتباط متقابل )

(. این نظریه 1396حل مشکلات هیجانی و رفتاری دارد )صرامی و همکاران، کاربرد وسیعی در 

های فرد را در تحمل و کنترل تواند توانایی( و می2015با تأکید بر پویایی اجتماعی )هرن، 

(. طبق مبانی نظری، تحلیل ارتباط متقابل بر 1389سرعت افزایش دهد )وحید واقف، اضطراب به

شود تا روابطش با دیگران را د داشته و در طی درمان به فرد کمک میدرک روابط متقابل تأکی

های (. در تحلیل ارتباط متقابل، جهت ایجاد تغییر رفتار، از شیوه2020بهبود بخشد )تایسیر، 

مناسب بر اینجا و اکنون استفاده شده و هدف آن افزایش آگاهی شناختی و هیجانی فرد نسبت 

بخشی (. نظریة مذکور با ارائة یک الگوی سه2017)کیم، بنگ و کو،  باشدبه مشکلات ارتباطی می

شامل کودک، بالغ و والد عرضه شده که چگونگی تفکر و رفتار « خود»تحت عنوان حالات نفسانی 

کند تا چگونه شخصیت خود را در قالب رفتارهایشان آشکار را بیان نموده و به افراد کمک می

را در درمان مسائل مربوط به  (T.Aهای مختلف اثربخشی )پژوهش(. 1390سازند )جونز و یان، 

(، اختلالات رفتاری و سوء مصرف مواد و بزهکاری )کامپوس، 2020سازگاری عاطفی )تایسیر، 
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های اجتماعی و ( و بهبود مهارت2016و همکاران،  (، کاهش پرخاشگری کلامی )ناندنگ2018 

طورکلی، این ( تائید کرده است. به1395آبادی، شمارتباطی )صدیقی، مکوند حسینی و قنبری ها

رویکرد با آموزش و ارائه راهکارهایی که به افراد در زمینة همدلی متقابل و بیان احساسات در 

فضایی همراه با پذیرش به همراه کنترل هیجانات منفی، استفاده از مهارت حل مسئله و برقراری 

بر افزایش تحمل پریشانی و کاهش تعارضات نوجوانان و  دهد، تأثیر مؤثریروابط مکمل ارائه می

 (. 1398یهبود سطح تمایزیافتگی در آنان دارد )رحمتی و همکاران، 

نوجوان و تمایزیافتگی رویکرد  –بر کاهش تعارضات والد یکی دیگر از رویکردهای تأثیرگذار

اند که تنظیم ریافتههای علمی د( است. روانشناسان با انجام پژوهشEFTمتمرکز بر هیجان )

هیجان یکی از عوامل اساسی بهزیستی و کنشوری موفق بوده و نقش مهمی در سازگاری با وقایع 

تأکید رویکرد آموزش (. 2017زای زندگی دارد )اربتزودیس، رم، ندلکوویج و موادینگ، تنیدگی

انگیختگی، عمل و هیجان مدار بر تجربه، رویارویی، مواجهه و شهود، فرایند، رشد و کمال، خود

های اینجا و اکنون بوده و درمان صرفاً در اثر تأمل شناختی و کسب بینش نسبت به لحظه

شود، بلکه نزدیکی روابط خانوادگی و تنظیم هیجانی در تعامل بین خانواده و مشکلات ایجاد نمی

عنوان ها بهیجاندر رویکرد مذکور، ه(.  1392درمانگر نقش اساسی در فرایند درمان دارد )برناه، 

شود که با اکتشاف و بازسازی شده و ادعا میامری انطباقی مانند رویکرد دلبستگی در نظر گرفته

دهد ها نشان میدهی افراد را تغییر داد. نتایج پژوهشهای پاسختوان شیوهها میمجدد هیجان

و کفایت اجتماعی را  های اجتماعی، هیجانی، سازگاریتواند مهارتکه آموزش تنظیم هیجان می

افزایش، پرخاشگری را کاهش و با ارتقای رفتارهای فرا اجتماعی بر کیفیت روابط اجتماعی تأثیر 

 (. 1391بگذارد )جانسون، 

مرا محکم در آغوش بگیر/ »در پژوهش حاضر، برای آموزش تنظیم هیجان از برنامه هیجان مدار 

درمانی ( در زمینة زوج2017سط آیکین و آیکین )استفاده شده است. این برنامه تو« مرا رها کن

محکم ( »1998درمانی متمرکز بر هیجان سوزان جانسون )هیجان مدار و بر اساس پروتکل زوج

عنوان پروتکل راهنمایی برای طراحی و تدوین گردیده است. برنامة مذکور به« در آغوشم بگیر

بنای اثربخشی این برنامه تأکید بر توانایی های دارای فرزند نوجوان کاربرد داشته و مخانواده

باشد که فرزند در حال رشد است )آیکین ها جهت توازن رشد فرد و ارتباطات در زمانی میخانواده

علاوه بر اینکه امکان (  در رویکرد هیجان مدار HMT/LMG)(. برنامه 2018و همکاران، 

کند، به دنبال آزادسازی نوجوانان والدین فراهم میفرزندپروری همراه با اقتدار و محافظت را برای 

نیز است که با امنیت بیشتری مراقبت و پرورش را در زمان نیاز دریافت نمایند )آیکین و همکاران، 

2017.) 
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مفهوم ساختاری شامل الگوهای تعاملی منفی،  5دارند که ( بیان می2018آیکین و همکاران ) 

باشد های بلوغ میسازی تعاملات )تعاملات مجدد( و درک جنبهاحساس امنیت، تجربه عاطفی، باز

اعضای « الگوهای تعاملی منفی»( بسیار حائز اهمیت است. در HMT/LMGکه در برنامه )

خانواده احتیاج دارند که به یکدیگر متصل شوند، چرا که لحظات قطع ارتباط در خانواده 

شود ها زمانی توصیف میی ایمن در خانوادهدلبستگ« احساس امنیت»تهدیدآمیز است. منطبق با 

« تجربة عاطفی»که مراقبان در حمایت و پرورش از نوجوانان خود احساس موفقیت کنند. در مورد 

شوند که نیازهای دلبستگی و ترس بین والدین و نوجوانان احساسی کنندگان متوجه میشرکت

یم اصلی در این برنامه، با به اوج رسیدن عنوان یکی دیگر از مفاهبه« بازسازی تعاملات»هستند. 

منظور سهولت در روابط آسیب یافته نوجوانان و برنامة آموزشی طی یک گفتگوی ساختاریافته به

شده و تعاملات واکنشی بین افراد را بازسازی های نوجوانان، طراحیوالدین و ترس و درخواست

ه شدة خود با فرزندانشان را خنثی کرده و کند. والدین در طول برنامة آموزشی، روابط بلوکمی

یابد و تعامل عاطفی های فرزندانشان افزایش میها نسبت به نیازها و درخواستلذا، پاسخگویی آن

( درک HMT/LMGتری با نوجوان خود خواهند داشت. مفهوم نهایی در )بیشتر و در دسترس

شود که در طی آن نیاز نوجوانان ه میعنوان یک مرحلة رشد شناختهای بلوغ و نوجوانی بهجنبه

کند. لذا، نوجوانان برای جذب ها در موارد مشابه رقابت میبرای رسیدن به والدین خود با نیاز آن

بیشتر به چیزهای جدید به همسالان خود گرایش یافته و به دنیای خارج از خانواده کشیده 

های شوند تا پریشانی در سالی( تشویق مHMT/LMGشوند. بر این اساس، والدین در )می

 ناپذیر بدانند.نوجوانی و بلوغ فرزند خود را امری عادی و اجتناب

های آن برای نوجوان تبع بلوغ و بحرانلذا، با توجه به حساسیت دورة نوجوانی و مسائلی که به 

حلة تحولی آید؛ همچنین، لزوم ارتباط مناسب بین والدین و فرزندان برای گذر از این مرپیش می

-HMT)  مقایسة اثربخشی آموزش هیجان مدار مبتنی بر رویکرد رشد، پژوهش حاضر با هدف

LMG( و تحلیل ارتباط متقابل )TAارائة نوجوان ، جهت  -( بر تمایزیافتگی و حل تعارض والد

ها مطرح نوجوان انجام شد و این فرضیه –ایند تمایزیافتگی و تعارضات والدراهکار برای تسهیل فر

و تحلیل ارتباط متقابل بر ( HMT/LMG)بین اثربخشی آموزش هیجان مدار  -1گردید: 

( HMT/LMG)بین اثربخشی آموزش هیجان مدار  -2 تمایزیافتگی تفاوت معناداری وجود دارد.

 و تحلیل ارتباط متقابل بر حل تعارض تفاوت معناداری وجود دارد.
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 اهمیت و ضرورت پژوهش 

ای داشته و چنین منطبق با تحلیل رفتار متقابل، چنانچه افراد با یکدیگر رابطة صمیمی و صادقانه

توانند از فشارهای روانی روابطی را بجای روابط مخرب منفی و تحقیرآمیز استفاده نمایند؛ می

زندگی لذت بیشتری ببرند های بین فردی را کاهش داده و از خود و دیگران بکاهند، تعارض

نماید تا ( نیز به والدین کمک میHMT/LMGعلاوه، برنامة آموزشی )(. به1392)ثقتی، 

گیرانه را در روابط با نوجوان خود، کنترل کرده و علائم عاطفی مربوط به نیازها و الگوهای سخت

یی با صراحت، دسترسی، ای تنظیم کنند که اعضای خانواده به پاسخگوگونههای نوجوان را بهترس

که نوجوانان به نیازهای پاسخگویی و تعامل عاطفی ترغیب شوند. طبق این برنامه، هنگامی

کنند که از نظر احساسی واکنش کنند، والدین سعی میدلبستگی و ترس خود دسترسی پیدا می

 برنامه لذا،کمتری نشان داده و در عوض، تعاملات ارتباطی خود را بهبود بخشند. 

(HMT/LMGبه هر خانواده )مند هست، ای که به افزایش درک متقابل و ارتباط متقابل علاقه

کنند به درک درستی در روابط دست یابند ای که زندگی میکند تا در جهان پیچیدهکمک می

 (.2018)آیکین و همکاران، 

ختلف مورد تائید های م( را در زمینهEFTهای زیادی اثربخشی رویکرد )هرچند تاکنون پژوهش

؛ لانگلند، 2019؛ استاوریانوپولوس، 2020اند )کورن، وولی، اسکات، دنیس و توروک، قرار داده

؛ ویب و 2017؛ بل و همکاران، 2019؛ گنزالس و همکاران، 2019اردال، جلمسث و فاین، 

کاران، ؛ کنارکوهی و هم1399؛ سلطانی، احقر و باباخانی، 2015؛ دنالت و دری، 2017جانسون، 

(؛ لیکن، در ایران هیچ پژوهشی در ارتباط با حل 1397؛ رستمی، سعادتی و یوسفی، 1398

( صورت نگرفته HMT/LMGتعارض و افزایش صمیمیت بین والدین و فرزندان و با برنامه )

مدار و تحلیل ارتباط متقابل اگرچه علاوه، در تبیین کاربست دو نظریة رویکرد هیجاناست. به

ید بر مدیریت هیجانات و بهبود روابط بین فردی، افزایش صمیمیت و حل تعارضات و هردو تأک

بهبود عملکرد خانواده دارند؛ لیکن، در برخی از موارد فرایند این تغییرات را متفاوت بررسی 

های درمانی این دو رویکرد همپوشی کمی با هم دارند؛ چرا ها و روشکنند. در واقع، تکنیکمی

رتباط متقابل بر تغییر رفتار و رویکرد هیجان مدار بر تغییر هیجانات تمرکز بیشتری که تحلیل ا

 دارد.
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 روش  

آزمون با دو گروه آزمایش پس -آزمون : پژوهش حاضر نیمه آزمایشی با طرح پیشطرح پژوهش

 و اجرای پیگیری و همراه با آزمون غربالگری است.

آموزان دورة متوسطة مشهد در سال تحصیلی : جامعة آماری شامل کلیة دانشهاآزمودنی

ای اول بین ای چندمرحلهگیری خوشهنفر(. با استفاده از نمونه 12018) است 1399-1400

صورت تصادفی ناحیة هفت انتخاب و در مرحلة نواحی هفتگانة آموزش و پرورش شهر مشهد به 

ایی و محدودة مدارس از بین کلیة مدارس دخترانة متوسطه در بعد با توجه به موقعیت جغرافی

صورت آموزشگاه متوسطة اول و متوسطة دوم( به 2آموزشگاه )هر محدوده  8این ناحیه، تعداد 

آموزان فرم نگرش فرزند نسبت به والدین )فرم منظور غربالگری کلیة دانشتصادفی انتخاب و به

را کسب کرده بودند،  30آموزانی که نمرة بالای ن دانشمادر( را تکمیل نمودند. سپس از بی

نفر همراه مادر انتخاب و سپس جلسة توجیهی با حضور والدین )مادر(  60ای به حجم نمونه نمونه

های تعارض و برگزار و هم مادران و هم فرزندان فرم رضایت شرکت در پژوهش و پرسشنامه

صورت تصادفی در دو گروه آزمایش قرار ندگان بهکنتمایزیافتگی را کامل کردند. سپس، شرکت

جلسه  5( در HMT/LMGنفر(. برای گروه اول آموزش هیجان مدار ) 30گرفتند )هر گروه 

 8ای )مطابق با پروتکل ( و برای گروه دوم مداخلة آموزشی تحلیل ارتباط متقابل در دقیقه 120

س از پایان دورة آموزشی، مجدداً هر دو ای دو جلسه( اجرا گردید. پای )هفتهدقیقه 120جلسة 

ها های پژوهش اقدام و جلسة پیگیری جهت بررسی اثربخشی آموزشگروه به تکمیل پرسشنامه

دختر( در یک جلسة عمومی و ارزیابی مجدد از -ها )مادرنیز سه ماه بعد، با دعوت از آزمودنی

افزار های حاصل با نرمیل دادههای پژوهش صورت پذیرفت. تجزیه و تحلطریق تکمیل پرسشنامه

گیری مکرر انجام شد. و تحلیل کوواریانس چند متغیره با اندازه 21آماری اس پی اس اس نسخة 

 ابزارهای پژوهش به شرح زیر بود.

نسخة اولیة این پرسشنامه توسط اسکورن و فریدلندر در  (:DSIپرسشنامة تمایزیافتگی ) -

اند. این اسکورن و اشمیت آن را مورد تجدید نظر قرار داده  2003ساخته و در سال  1998سال 

اصلاً در مورد من صحیح »ای مقیاس لیکرت از درجه 6گویه بوده و در طیف  45پرسشنامه دارای 

گذاری شده است. مقیاس نمره« 6خیلی در مورد من صحیح است: نمره »تا « 1نیست: نمره 

گیری عاطفی و آمیختگی با دیگران را ، کنارهمذکور، چهار مؤلفة واکنش عاطفی، حالت من

کنند که نمرة بیشتر را کسب می 234تا  39ای بین ها در این پرسشنامه نمرهسنجد. آزمودنیمی

باشد. اسکورن و به معنای تمایزیافتگی بیشتر و نمرة کمتر به معنای تمایزیافتگی کمتر می
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اند. روایی و پایایی پرسشنامة را گزارش کرده 88/0( برای این پرسشنامه آلفای 1998فریدلندر ) 

مذکور در مطالعات مختلف داخلی نیز مورد تائید قرار گرفته و همسانی درونی پرسشنامه با 

، 69/0، جایگاه من 81/0، واکنش عاطفی 81/0محاسبه آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه معادل 

درصد گزارش شده است )نظری و  60/0 و برای آمیختگی با دیگران 65/0گیری عاطفی کناره

 (. 1381علیکی، 

شده توسط والتر دبلیو و هودسن طراحی (:CAMمقیاس نگرش فرزند نسبت به مادر ) -

باشد. مقیاس گیری دامنه، میزان و یا شدت مشکلات فرزند با مادر میسؤال جهت اندازه 25و با 

( نمرات زیر این نقطه نشانة فقدان مشکل مهم 5-)+ 30مذکور دو نقطة برش دارد. اول نمرة 

شود. از نظر بالینی معنادار تلقی می منزلة وجود مشکلی است که به 30بالینی و نمرات بالای 

دهد که فرد استرس است. نمرات بالای این نقطه تقریباً همیشه نشان می 70نمرة دوم برش 

شدیدی داشته و اینکه احتمال کاربرد نوعی خشونت برای حل مشکلات وجود دارد. مقیاس 

ی ناهمگن ساخته شده است. هاآموزان کلاس هفت تا دوازده و با گذشتهمذکور با اجرا روی دانش

شده که  95/0حاکی از همسانی درونی و بازآزمایی این مقیاس نیز بعد از یک هفته  94/0آلفای 

 (.1387دهندة پایایی بالای آن است  )ثنایی، نشان

بستة آموزشی آموزش هیجان  (:HMT/LMGبستة آموزشی آموزش هیجان مدار ) -

درمانی هیجان مدار بر ( در زمینة زوجHMT/LMG« )محکم در آغوشم بگیر، رهایم کن»مدار 

درمانی متمرکز بر هیجان جانسون )محکم در آغوشم بگیر( تدوین و بر توانایی اساس پروتکل زوج

جلسه تنظیم شده  5(. این برنامه طی 34ها جهت توازن رشد فرد و ارتباطات تأکید دارد )خانواده

کنند و جلسة اول مختص والدین ر آن شرکت میساعت  د 10که والدین و فرزندان در طی 

 (.1باشد )جدول می

 
 (HMT/LMGجدول شرح جلسات آموزش هیجان مدار ) .1جدول 

 اهداف جلسات  جلسه 

 کننده در تربیتدرک سیستم دلبستگی والدین و اتحاد فرد همراهی جلسه اول

 رابطه امن و هویت خانوادگی ،امنیت جلسه دوم

 چرخه منفی /گفتگوهای اهریمنی /رودعشق به خطا می چگونه جلسه سوم

 های والدین گروه جداسازی نوجوان و والدین/ جلسه چهارم

اعتمادسازی دوباره نوجوان به  –سبک خانوادگی محکم در آغوش بگیر،گفتگوی مرا  جلسه پنجم

 والدین

 اتمام برنامه و خلاصه بندی جلساتجمع
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جلسات آموزشی تحلیل ارتباط متقابل، برگرفته از  متقابل:بستة آموزشی تحلیل ارتباط  

 120جلسة  8ها در شناسی تحلیل ارتباط متقابل بوده و آزمودنیهای نوین در روانکتاب روش

(. پروتکل آموزشی تحلیل 48کنند )ای بر اساس برنامة آموزشی تدوین شده شرکت میدقیقه

 شده است.( بکار گرفته25،49)های مختلفی ارتباط متقابل در پژوهش

 
 جدول شرح جلسات تحلیل ارتباط متقابل .2جدول 

 اهداف جلسه جلسه

( و ارائه )بالغ، والد، کودک گانهمعارفه، بیان قواعد گروه، تحلیل ساختاری ساده حالات سه جلسه اول

 تکلیف )رسم اگوگرام (

 (جلسه های)رسم اگوگرام با توجه به آموزشبررسی تکلیف، تحلیل کارکردی و ارائه تکلیف  جلسه دوم 

بررسی تکلیف، تحلیل ساختاری پیچیده و ارائه تکلیف )رسم اگوگرام بر اساس تحلیل  جلسه سوم 

 ساختاری پیچیده (

های تشخیص حالات بررسی تکلیف، توضیح نوازش، آموزش روابط مکمل و متقاطع و روش جلسه چهارم 

 گانهسه

تکلیف، آموزش روابط پنهان و رفتار متقابل مضاعف و ارائه تکلیف )ارائه چند مثال بررسی  جلسه پنجم 

 از روابط پنهان(

بررسی تکلیف، آموزش چهار وضعیت وجودی، شفای کودک درون و ارائه تکلیف )پرسش و  جلسه ششم 

 پاسخ با دست مسلط و نامسلط و نقاشی(

های فعال کردن بالغ و ارائه تکلیف زمان و شیوهبررسی تکلیف، آموزش مفاهیم مدیریت  جلسه هفتم

 )تعیین مدیریت زمان و استفاده از بالغ(

 بندی جلسات بررسی تکلیف، پاسخگویی به سؤالات و جمع جلسه هشتم
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 هایافته 

های تمایزیافتگی و حل تعارض در مراحل مختلف میانگین و انحراف معیار مؤلفه 3در جدول 

های هیجان مدار و تحلیل ارتباط آزمون و پیگیری( به تفکیک گروهآزمون، پس)پیشگیری اندازه

 متقابل ارائه شده است. 
 

های توصیفی تمایزیافتگی و حل تعارض. شاخص3جدول   

 مرحله متغیر

 گروه

 تحلیل ارتباط متقابل هیجان مدار

 میانگین )انحراف معیار( میانگین )انحراف معیار(

پذیری واکنش

 عاطفی

 06/28( 63/4) 53/29( 32/6) آزمونپیش

 13/47( 39/9) 86/53( 49/6) آزمونپس

 73/46( 96/9) 86/60( 20/3) پیگیری

 جایگاه من

 66/28( 89/6) 06/28( 93/3) آزمونپیش

 40/44( 01/11) 53/51( 30/5) آزمونپس

 00/44( 52/11) 86/56( 37/3) پیگیری

 عاطفیگریز 

 40/38( 11/5) 20/38( 07/7) آزمونپیش

 53/54( 05/11) 66/63( 24/5) آزمونپس

 93/53( 93/10) 40/68( 26/2) پیگیری

هم آمیختگی 

 عاطفی

 53/39( 30/7) 06/35( 66/10) آزمونپیش

 60/51( 44/10) 46/58( 74/5) آزمونپس

 46/50( 49/10) 80/64( 75/2) پیگیری

 استدلال

 33/13( 06/5) 06/16( 49/3) آزمونپیش

 00/6( 50/4) 46/7( 29/2) آزمونپس

 53/5( 01/4) 40/2( 40/1) پیگیری

پرخاشگری 

 کلامی

 13/13( 44/3) 33/13( 49/2) آزمونپیش

 26/7( 76/2) 00/4( 64/1) آزمونپس

 53/6( 09/2) 26/2( 38/1) پیگیری

پرخاشگری 

 فیزیکی

 66/0( 72/0) 20/1( 08/1) آزمونپیش

 13/0( 51/0) 00/0( 00/0) آزمونپس

 13/0( 51/0) 06/0( 25/0) پیگیری
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های پژوهش که با استفاده از تحلیل واریانس پیش از ارائة نتایج مربوط به هر یک از فرضیه 

با  گیری مکرر آزمون شدند؛ بررسی مفروضة نرمال بودن توزیع متغیرهاچندمتغیری با اندازه

(. <001/0pها نرمال است )آزمون شاپیرو ویلک نشان داد توزیع تمامی متغیرها به تفکیک گروه

شود با فرض کرویت بیان میهمچنین، بررسی همگنی ماتریس کوواریانس که تحت عنوان پیش

فرض کرویت برای هر چهار مؤلفة تمایزیافتگی و سه استفاده از آزمون ماچلی نشان داد پیش

 (.p>01/0حل تعارض برقرار است )مؤلفة 

کرد بین اثربخشی آموزش هیجان مدار و تحلیل ارتباط متقابل بر فرضیة اول پژوهش بیان می

منظور آزمون این فرضیه از تحلیل واریانس تمایزیافتگی تفاوت معناداری وجود دارد. به

های چهارگانه رات مؤلفهگیری مکرر استفاده شد. در این تحلیل، زمان )نمچندمتغیری با اندازه

عنوان عامل درون آزمودنی و گروه )گروه آزمون و پیگیری( بهآزمون، پستمایزیافتگی در پیش

عنوان عامل بین آزمودنی وارد مدل شدند. در جدول هیجان مدار و گروه تحلیل ارتباط متقابل( به

وه و تعامل زمان * گروه (، گرp<001/0معنادار بودن مقدار شاخص پیلایی برای اثر زمان ) 4

(01/0>pبه این معناست که اثر این عوامل بر ترکیب مؤلفه ) های چهارگانه تمایزیافتگی معنادار

 بوده است.
 های آزمون چندمتغیری برای مقایسه تمایزیافتگی . آماره4جدول 

سطح  اندازه اثر

 معناداری

درجه 

 آزادی خطا

درجه آزادی 

 فرضیه

ارزش  Fآماره 

شاخص 

 پیلایی

 اثر

 زمان 92/0 54/34 8 21 001/0 92/0

 گروه 42/0 52/4 4 25 007/0 42/0

 زمان*گروه 63/0 62/4 8 21 002/0 63/0

 

ارائه شده و اثر زمان بر هر  5گیری و گروه در جدول ها بر حسب مراحل اندازهمقایسة میانگین

هم آمیختگی عاطفی معنادار است پذیری عاطفی، جایگاه من، گریز عاطفی و چهار مؤلفه واکنش

(001/0p<یعنی نمرات این متغیرها در زمان .)گیری با یکدیگر تفاوت های مختلف اندازه

معناداری دارد. اثر گروه نیز بر هر چهار مؤلفة تمایزیافتگی معنادار است. همچنین اثر تعاملی 

 های تمایزیافتگی معنادار است. زمان * گروه برای تمامی مؤلفه
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 گیری مکرر برای مقایسه تمایزیافتگی . نتایج تحلیل واریانس با اندازه5جدول  

مجموع  منبع متغیر 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

سطح  Fآماره 

 معناداری

اندازه 

 اثر

پذیری واکنش

 عاطفی

 84/0 001/0 87/156 13/7845 41/1 80/11067 زمان

 35/0 001/0 56/15 94/1246 1 94/1246 گروه

 23/0 002/0 60/8 50/430 41/1 35/607 زمان*گروه

 جایگاه من

 85/0 001/0 39/162 48/5843 50/1 82/8771 زمان

 21/0 01/0 56/7 90/940 1 90/940 گروه

 31/0 001/0 68/12 36/456 50/1 06/685 زمان*گروه

 گریز عاطفی

 

 79/0 001/0 07/111 72/8310 15/1 95/9597 زمان

 35/0 001/0 41/15 90/1368 1 90/1368 گروه

 25/0 003/0 56/9 79/715 15/1 66/826 زمان*گروه

هم آمیختگی 

 عاطفی

 70/0 001/0 18/65 71/6054 21/1 75/7346 زمان

 19/0 01/0 95/6 01/700 1 01/700 گروه

 29/0 001/0 92/11 70/1107 21/1 08/1344 زمان*گروه

 

آزمون آزمون و از پسآزمون تا پسدهد در گروه هیجان مدار از پیشنشان می 6نتایج جدول 

تا پیگیری روند کاهش نمرات هر چهار مؤلفة تمایزیافتگی نسبت به رویکرد تحلیل ارتباط متقابل 

ها (. با توجه به مقادیر اختلاف میانگین نمرات در مراحل مختلف در گروه>05/0pمعنادار است )

است که آموزش هیجان مدار نسبت به تحلیل ارتباط متقابل، اثربخشی بیشتری در حاکی از این 

 بهبود تمایزیافتگی دختران نوجوان دارد.

 
 های آزمایش . نتایج آزمون بنفرونی برای مقایسه تمایزیافتگی در گروه6جدول 

 آزمونپس-آزمونپیش پیگیری-آزمونپیش پیگیری-آزمونپس

سطح  متغیر گروه

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

هیجان  -/33/24 001/0 -33/31 001/0 -00/7 005/0

 مدار
پذواکنش

یری 

 عاطفی
ارتباط  -06/19 001/0 -66/18 001/0 40/0 00/1

 متقابل

هیجان  -46/23 001/0 -80/28 001/0 -33/5 02/0

 مدار
 جایگاه من
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 آزمونسپ-آزمونپیش یگیریپ-آزمونپیش یگیریپ-آزمونپس 

سطح  متغیر گروه

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

ارتباط  -73/15 001/0 -33/15 001/0 40/0 41/0

 متقابل

هیجان  -46/25 001/0 -20/30 001/0 -73/4 006/0

گریز  مدار

ارتباط  -13/16 001/0 -53/15 001/0 60/0 32/0 عاطفی

 متقابل

هیجان  -40/23 001/0 -73/29 001/0 -33/6 006/0

 مدار
هم 

آمیختگی 

 عاطفی
ارتباط  -06/12 01/0 -93/10 03/0 13/1 02/0

 متقابل

 

کرد بین اثربخشی آموزش هیجان مدار و تحلیل ارتباط متقابل بر فرضیة دوم پژوهش بیان می

منظور آزمون این فرضیه از تحلیل واریانس حل تعارض تفاوت معناداری وجود دارد. به

ی های چهارگانهزمان )نمرات مؤلفهگیری مکرر استفاده شد. در این تحلیل، چندمتغیری با اندازه

عنوان عامل درون آزمودنی و گروه )گروه آزمون و پیگیری( بهآزمون، پستمایزیافتگی در پیش

عنوان عامل بین آزمودنی وارد مدل شدند. طبق هیجان مدار و گروه تحلیل ارتباط متقابل( به

عامل زمان در گروه یعنی اینکه اثر مقدار شاخص پیلایی برای اثر زمان، گروه و ت 7نتایج جدول 

ی حل تعارض معنادار است گانههای سهاین عوامل بر ترکیب متغیرهای وابسته یعنی تاکتیک

(001/0>p .) 

 
 های آزمایش  های چندمتغیری برای مقایسه حل تعارض در گروههای آزمون. آماره7جدول 

سطح  اندازه اثر

 معناداری

درجه آزادی 

 خطا

آزادی درجه 

 فرضیه

ارزش  Fآماره 

شاخص 

 پیلایی

 اثر

 زمان 89/0 30/34 6 23 001/0 89/0

 گروه 49/0 56/8 3 26 001/0 49/0

 زمان*گروه 65/0 39/7 6 23 001/0 65/0
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(، =p<50/77F,001/0دهد بر حسب زمان در نمرات تاکتیک استدلال )نشان می 8نتایج جدول  

( =p<43/19F,001/0( و پرخاشگری فیزیکی )=p<82/123F,001/0پرخاشگری کلامی )

( =p<36/21F,001/0تفاوت معناداری وجود دارد. اثر گروه فقط برای تاکتیک پرخاشگری کلامی )

( و پرخاشگری =p<94/5F,01/0معنادار است. همچنین اثر تعاملی زمان * گروه برای استدلال )

 ( معنادار است. =p<43/7F,01/0کلامی )

 
 گیری مکرر برای مقایسه حل تعارض ج تحلیل واریانس با اندازه. نتای8جدول 

مجموع  منبع متغیر 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

میانگین 

 مجذورات

سطح  Fآماره 

 معناداری

 اندازه اثر

 استدلال

 73/0 001/0 50/77 19/1606 16/1 26/1863 زمان

 006/0 68/0 17/0 84/2 1 84/2 گروه

 17/0 01/0 94/5 23/123 16/1 95/142 زمان*گروه

پرخاشگری 

 کلامی

 81/0 001/0 82/123 70/1039 32/1 08/1373 زمان

 43/0 001/0 36/21 44/134 1 44/134 گروه

 21/0 006/0 43/7 41/62 32/1 42/82 زمان*گروه

پرخاشگری 

 فیزیکی

 41/0 001/0 43/19 84/13 04/1 46/14 زمان

 02/0 41/0 68/0 27/0 1 27/0 گروه

 08/0 10/0 71/2 93/1 04/1 02/2 زمان*گروه

 

نتایج جدول ارائه شده است.  9گیری و گروه در جدول ها بر حسب مراحل اندازهمقایسة میانگین

آزمون و پیگیری کاهش معناداری آزمون تا پسدهد در گروه هیجان مدار از پیشمذکور نشان می

پرخاشگری فیزیکی نسبت به رویکرد تحلیل ارتباط در نمرات استدلال، پرخاشگری کلامی و 

طورکلی نتایج در مورد فرضیة دوم حاکی از تائید این فرضیه (. به>001/0pمتقابل رخ داده است )

ها، آموزش هیجان مدار نسبت به گیری در گروهبوده و با توجه به میانگین مراحل مختلف اندازه

 ر حل تعارض دختران نوجوان داشته است.تحلیل ارتباط متقابل، اثربخشی بیشتری د

 
 . نتایج آزمون بنفرونی برای مقایسه حل تعارض 9جدول 

 آزمونپس-آزمونپیش پیگیری-آزمونپیش پیگیری-آزمونپس

سطح  متغیر گروه

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

 استدلال هیجان مدار 60/8 001/0 66/13 001/0 06/5 001/0
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 آزمونسپ-آزمونپیش یگیریپ-آزمونپیش گیریپی-آزمونپس 

سطح  متغیر گروه

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

سطح 

 معناداری

اختلاف 

 میانگین

ارتباط  33/7 006/0 80/7 003/0 46/0 08/0

 متقابل

پرخاشگری  هیجان مدار 33/9 001/0 06/11 001/0 73/1 03/0

ارتباط  86/5 001/0 60/6 001/0 73/0 04/0 کلامی

 متقابل

پرخاشگری  هیجان مدار 20/1 002/0 13/1 005/0 -06/0 00/1

ارتباط  53/0 16/0 53/0 16/0 00/0 - فیزیکی

 متقابل

 

  



 .. . مبتنی مدار هیجان آموزش اثربخشی مقایسة                                                 

80 

 

 راضیه حافظ شعرباف و همکاران 
 گیری بحث و نتیجه 

و تحلیل ارتباط  ( HMT/LMG)هیجان مدار حاضر با هدف مقایسة اثربخشی آموزش  پژوهش

متقابل بر تمایزیافتگی و حل تعارض دختران نوجوان صورت پذیرفت. اولین یافتة پژوهش حاکی 

از آن بود که بین اثربخشی آموزش هیجان مدار و تحلیل ارتباط متقابل بر تمایزیافتگی دختران 

نسبت به  LMG-HMTای که آموزش هیجان مدار گونهنوجوان تفاوت معناداری وجود دارد؛ به

های مطالعات متعددی تحلیل ارتباط متقابل از اثربخشی بیشتری برخوردار بود. در این راستا یافته

حاکی از اثربخشی رویکرد آموزش هیجان مدار بر متغیرهای روانشناسی بوده است. نتایج 

(. آزادی 1395(، ملایی )1397(، جعفری و همکاران )1399های نظری فر و قاسمی )پژوهش

(، کیانی 1394(، عمویی )1395(، مهین دوست )1397(، اصل دهقان و همکاران )1395)

اند. اما نتیجه پژوهش (  این اثربخشی را تائید کرده2004پوپکو )-(، پلگ2004(، مورداک )1393)

 ( با این  یافته همسو نبود.1395فردوسی )

( HMT/LMG) هیجان مداردر تبیین نتیجة فرضیة فوق مبنی بر اثربخشی معنادار رویکرد 

، به نقل از کرمی نژاد و 1978به اعتقاد بوین )نسبت به تحلیل ارتباط متقابل بر تمایزیافتگی، 

توان خانواده و مشکلات آن را بهتر درک نمود که بتوان از چهارچوب ( زمانی می1395همکاران، 

تعارضات بین اعضای خانواده، چندنسلی و تاریخی آن را تحلیل کرد. وی از میان عوامل مؤثر در 

فردی تمایزیافتگی را بسیار مورد تأکید قرار داده است. مفهوم فوق، بیانگر نوعی ظرفیت درون

جهت متمایز کردن منطق و عاطفه برای حفظ استقلال در روابط عمیق عاطفی با افراد مهم 

ص از خانواده اصلی در ( و به توانایی اشخاص برای تشخی2020زندگی بوده )تالمون و همکاران، 

گردد که به مثابه پلی بین فهم وابستگی متقابل افراد بوده و سطح عاطفی و عقلی اطلاق می

توانایی فرد جهت تعادل بین فکر و احساس و همچنین صمیمیت و استقلال در خانواده را نشان 

بر روی من بالغ، (. هرچند درمان تحلیل ارتباط متقابل از طریق کار 1389دهد )جعفرزاده، می

سازد و با کمرنگ کردنِ من والد بر تمایزیافتگی مؤثر است. لیکن، با تأمل در تر میآن را غنی

( و تأکید آن بر آگاهی هیجانی، پذیرش HMT/LMGمبنای نظری رویکرد هیجان مدار )

وقایع و  ها، خلقها و محرکهای هیجانی افراد به موقعیتها، دستیابی و بازپردازش پاسخهیجان

رویدادهای تعاملی جدید، جایگزینی تجربیات جدید هیجانی و همچنین کشف و تغییر چرخه 

منفی گفتگوهای اعضای خانواده )گفتگوی اهریمنی( و بازسازی تجارب مثبت بین اعضای خانواده 

ه های هیجانی بین اعضای خانوادمنجر به ایجاد روابط صمیمانه و کاهش روابط ناکارآمد و واکنش

 (. 2008شود )جانسون، می
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(  به دلیل کار کردن بر روی شناخت هیجانات، HMT/LMGعلاوه، درمان هیجان مدار )به 

تواند بر تمایزیافتگی تأثیر بیشتری بگذارد؛ چرا که هدف رویکرد ... می ریزی برای هیجان وبرنامه

ت برای شناسایی ( ایجاد وضعیتی نسبتاً باثبات همراه با امنیHMT/LMG) هیجان مدار

نیازهای اصیل، بیان نیازها در فضایی امن و اعتماد به پذیرا بودن، در دسترس و پاسخگو بودن 

. همچنین استوالدین بوده و این موارد بسیار نزدیک به مفاهیم جایگاه من در تمایزیافتگی 

کاهش  توان در مفاهیمی همچون کسب استقلال در عین تفرد،اثرگذاری این رویکرد را می

پذیری عاطفی، هم آمیختگی عاطفی و گسلش عاطفی که چهار جنبه مهم تمایزیافتگی واکنش

توان نتیجه گرفت با توجه به در نظر دهند، مشاهده نمود. بنابراین میرا در نوجوانان تشکیل می

های کل سیستم در گرفتن فرض اساسی بوئن در ایجاد تمایزیافتگی که تأکید بر تغییر کنش

آموزشی، رویکرد هیجان  داند، به دلیل شرکت والدین در دورةاد تمایزیافتگی را ضروری میایج

که باشد. ازآنجایی( قادر به بهبود تمایزیافتگی نوجوانان دختر میHMT/LMG) مدار

دهنده تأثیرگذاری زیاد این رویکرد بر های رویکرد تحلیل ارتباط متقابل نیز نشانمفروضه

توان معنادار نشدن نتایج این رویکرد نسبت به آموزش هیجان مدار اد است؛ میتمایزیافتگی افر

(HMT/LMG را در نیاز به زمان بیشتر رویکرد تحلیل ارتباط متقابل جهت ایجاد تغییر )

توان گیری از این رویکرد میهای مختلف تمایزیافتگی دانست. لذا، با بهرهپایدارتر در جنبه

 (.2022و خودکارآمدی نوجوانان را بهبود بخشید )فراکو و کونا، های ارتباطی توانمندی

یافته دیگر پژوهش نشان داد بین اثربخشی آموزش هیجان مدار و تحلیل ارتباط متقابل بر حل 

( HMT/LMGتعارض دختران نوجوان تفاوت معناداری وجود داشته و آموزش هیجان مدار )

ارتباط متقابل برخوردار بوده است. تاکنون از اثربخشی بیشتری نسبت به رویکرد تحلیل 

مدار را در رضایت جنسی زناشویی )رستمی و های زیادی اثربخشی رویکرد هیجانپژوهش

های آموزشی ( و حیطه1398(، الگوهای ارتباطی )کنارکوهی و همکاران، 1397همکاران، 

 اند. ه( مورد تائید قرار داد2015؛ دنالت و دری، 1399)سلطانی و همکاران، 

دار با تبادلات های دامنهاکثر مشکلاتِ ناشی از تعارض، وجود بحثمنطبق با مبانی نظری، 

( که استفاده از 2021باشد )چوی و آن، آمیز مسئله میخصمانه و شکست در حل رضایت

در تبیین و حمایت از نتیجه رویکردهای درمانی قادر خواهد بود این تعارضات را کاهش دهد. 

( در برابر رویکرد تحلیل HMT/LMGنی بر اثرگذاری معنادار رویکرد هیجان مدار )فوق مب

توان به تفاوت در مبانی اساسی این دو رویکرد اشاره کرد. هرچند ارتباط متقابل بر حل تعارض می

هر دو رویکرد آموزشی درمانی تحلیل ارتباط متقابل و هیجان مدار با توجه به تأکیدی که بر 

اطات بین فردی و سعی بر ایجاد و بازسازی روابط صمیمانه در حل مشکلات ارتباطی بهبود ارتب
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توانند در جهت آزمون کاهش تعارضات بین اعضای خانواده بکار گرفته شوند؛ اما افراد دارند و می 

که رویکرد هیجان مدار رویکرد تحلیلی ارتباط متقابل بر روابط بین فردی تأکید دارد؛ درحالی

های درون روانی، بین فردی را با یکدیگر و با مدت است که حوزهسیستماتیک کوتاهیک مدل 

(. رویکرد مذکور با هدف تمرکز بر هیجان و 2015کند )گرینبرگ، هیجانات فردی ترکیب می

تعادل هیجانی افراد بر این پایه استوار است که سیستم هیجانی راهی جهت شناخت و تغییرات 

( و لذا، با تأکید بر آگاهی از هیجانات و محتویات ذهنی به فرد 2004رگ، رفتاری بوده )گرینب

شود تا هیجانات و افکار منفی خود را در شرایط پرتنش و متعارض، شناسایی و کنترل کمک می

( مطرح است این است که EFT(. در واقع، آنچه در )1395نماید )کرمی نژاد و همکاران، 

توانند به افراد کمک پتانسیل تطبیقی دارند که اگر فعال شوند می ها خودشان به طور ذاتیهیجان

آفرین یا تجربیات ناخواسته خود را تغییر دهند )رییسی، محمدی، کنند تا حالات هیجانی مشکل

(. بر این اساس، تأکید رویکرد فوق بر تجربه، رویارویی، مواجهه و 1396زارعی و نجارپوریان، 

های اینجا و اکنون بوده و درمان صرفاً ل، خودانگیختگی، عمل و لحظهشهود، فرایند، رشد و کما

شود، بلکه نزدیکی روابط در اثر تأمل شناختی و کسب بینش نسبت به مشکلات ایجاد نمی

خانوادگی و تنظیم هیجانی در تعامل بین خانواده و درمانگر نقش اساسی در فرایند درمان دارد 

( 2017(. طبق مبانی نظری، آیکین و همکاران )1392آبادی، اشمآبادی و قنبری ه)برناه، حسین

سازی و بهبود روابط والدین و نوجوانان را به جهت غنی« محکم در آغوشم بگیر، رهایم کن»برنامه 

اند. طراحی کرده (EFFTدرمانی متمرکز بر هیجان )و بر اساس نظریه و کارهای مرتبط با خانواده

یافتگی و تفرد نوجوانان نیز تمرکز بر هیجان والدین و نوجوانان بر استقلال در این برنامه علاوه بر

با این است که رفتارهای مخرب نوجوانان را باید در متن ارتباط  شود؛ زیرا اعتقاد برتأکید می

بر این اصل  HMT-LMG(. همچنین برنامه 1991هال،  –والدین درک و جستجو کرد )بینگ

آمیز دوران نوجوانی به این معنا نیست که جوانان را از والدینشان استوار است که گذار موفقیت

کند. لذا، برنامه مذکور جدا کند؛ بلکه این پیوند مستمر بوده و امکان تمایزیافتگی را فراهم می

کند، به الدین فراهم میعلاوه بر اینکه امکان فرزندپروری همراه با اقتدار و محافظت را برای و

دنبال آزادسازی نوجوانان نیز است که با امنیت بیشتری مراقبت و پرورش را در زمان نیاز دریافت 

 نمایند. 

علاوه بر آن، اگرچه هر دو رویکرد آموزش هیجان مدار و تحلیل ارتباط متقابل بر مدیریت 

رضات و بهبود عملکرد خانواده هیجانات و بهبود روابط بین فردی، افزایش صمیمیت و حل تعا

کنند. در تأکید دارند ولی در بعضی از موارد این دو رویکرد، فرایند تغییرات را متفاوت بررسی می

های درمانی این دو رویکرد همپوشی کمی با هم دارند؛ چرا که تحلیل ها و روشواقع، تکنیک
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ییر هیجانات تمرکز بیشتری دارد. رویکرد ارتباط متقابل بر تغییر رفتار و رویکرد هیجان مدار بر تغ 

های شناختی، عقلانی و رفتاری تحلیل ارتباط متقابل برای حل مشکلات تمرکز بیشتری بر جنبه

افراد دارد و تمرکز رویکرد هیجان مدار بر ایجاد روابط صمیمانه با تمرکز بر هیجانات است. در 

ها از طریق های تحولی آنگذشته افراد و ریشهکنندة رویکرد تحلیل ارتباط متقابل به نقش تعیین

های زندگی، بایدها و نبایدهای غیرمنطقی نویسهای والد و کودک و مفاهیمی همچون پیشپیام

دهد. علاوه بر این، هرچند تمرکز روند درمان بر زمان حال است؛ و مفهوم زندگی اهمیت می

کارگیری بخش منطقی فرد از طریق به های شناختیها و تواناییهدف افزایش بینش و آگاهی

(. نکتة قابل توجه دیگر در تفاوت این دو رویکرد 1392باشد )موسوی، شخصیت )بالغ( فرد نیز می

که رویکرد تحلیل ارتباط متقابل برای حل تعارضات شود. درحالیدر محتوای دو برنامه دیده می

روابط  HMT-LMG، رویکرد هیجان مدار کندبالغ و موازی تأکید می-بر گفتگوهای سازنده بالغ

گیرد و در بین افراد را در یک فرایند دلبسته مدار و نه یک معاملة منطقی دوسویه در نظر می

کند؛ چون معتقد است تا وقتی دو نفر به های گفتگو به افراد تلاش نمیجهت آموزش مهارت

تعارض و آشفتگی در روابط باشند، واسطة درگیری با هیجانات زیرساختاری رفتارهای خود، دچار 

کارگیری مهارت گفتگو ناتوانند و ابتدا باید فرایند آگاهی، پذیرش و تنظیم هیجانات را بکار در به

گرفته و در فرایند این تنظیم به حل تعارض خود اقدام کنند. علاوه بر آن، درمانگران تحلیل 

فتاری و احساسی )ازجمله تغییر الگوهای رارتباط متقابل عقیده دارند برای رسیدن به تغییرات 

نوجوان( نیازمند فرایند زمانی طولانی مدت تا  یک سال هستیم؛ در نتیجه  –در حل تعارض والد

شاید دلیل معنادار نشدن تأثیر رویکرد تحلیل ارتباط متقابل بر حل تعارضات والد فرزندی مدت 

 کوتاه آموزش بوده باشد.

ها، دار به دلیل کار بر روی ابراز احساسات و هیجانات و مدیریت آنطورکلی، درمان هیجان مبه

تواند نقش مؤثرتری بر حل تعارضات نسبت به تحلیل ارتباط متقابل داشته باشد. در درمان می

طرف، تعارضات را امری شوند، ازیکهیجان مدار، افراد خیلی وارد محتوای خاص تعارضات نمی

شود. داده باعث کاهش تعارضات و عدم قضاوت گری میان افراد می عادی جلوه داده و عادی جلوه

آموز و در شهر مشهد بوده و تعمیم ی این پژوهش دختران دانشدر پایان باید یادآور شد که نمونه

های علمی مجزا آن به جنسیت پسر و جوامع دیگر باید با احتیاط انجام شده و نیازمند پژوهش

تواند راهگشایی برای برگشت . نتیجه این پژوهش میاستر جوامع بر روی جنسیت پسران و سای

عشق و صمیمیت به ارتباط اعضای خانواده، حل تعارضات، احساس استقلال در کنار وابستگی 

های اجتماعی باشد. در مجموع، با توجه به موضوع پژوهش و ایمن نوجوانان و کاهش آسیب

نوجوان  –تعارضات بین والدیرهای تحقیق از جمله شناختی متغهمچنین مفاهیم اجتماعی و روان
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و ضرورت تمایزیافتگی نوجوانان جهت کاهش تعارضات و افزایش صمیمیت و بهداشت روانی  

برداری تواند مستقیماً مورد استفاده و بهرهها، نتایج و پیامدهای تحقیق حاضر میخانواده

های ی بهزیستی افراد و همچنین حوزهریزان سلامت و مشاوران در راستاها، برنامهخانواده

 های اجتماعی، مرکز بازپروری و مؤسسات مرتبط با مسائل خانواده قرار گیرد.پیشگیری از آسیب

 

 موازین اخلاقی

در این پژوهش موازین اخلاقی شامل اخذ رضایت آگاهانه، رازداری و محرمانه بودن اطلاعات و 

 ش انجام شد.کنندگان در پژوهمشارکت داوطلبانه شرکت

 

 مشارکت نویسندگان

مقالة حاضر مستخرج از رسالة دکتری نویسنده اول بوده و نویسندگان دیگر به ترتیب استاد 

 راهنما و مشاور، همگی نقش یکسانی در انجام پژوهش داشتند.

 

 تعارض منافع

 .نداشته استگونه پشتیبانی مالی و تعارض منافع بنا بر اظهارات نویسندگان، این مقاله هیچ
 

 سپاسگزاری

کننده در این پژوهش صمیمانه آموزان شرکتدانند از تمام دانشپژوهشگران بر خود لازم می

 تشکر و قدردانی نمایند.
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